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PRESENTACION:
Estimados comunidad educativa del Colegio San Pedro Nolasco de Santiago:

Les presento nuestro Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio San
Pedro Nolasco de Santiago actualizado al ano 2024. En continuidad con lo
planteado en las ediciones anteriores, ahora se integran nuevas disposiciones
legales, normativas y decretos referidos a la Convivencia Escolar, y por cierto
una puesta al dia desde y a partir de nuestro Proyecto Educativo Mercedario.

Mantenemos e impulsamos los criterios referidos a las actitudes vy
conductas deseables para nuestros estudiantes, apoderados y comunidad
educativa en general, asi como también los criterios de vida extraidos del
Proyecto Educativo de los Colegios Mercedarios, por considerar que son
principios fundantes e iluminadores de nuestra convivencia al interior del
Colegio. También se abordan situaciones emergentes de orden disciplinar que
no estaban contempladas y que era necesario incluirlas en el presente
documento.

Esperamos que este Reglamento de Convivencia Escolar continte siendo
una herramienta eficaz para la mejora continua en las relaciones de convivencia
escolar de nuestros estudiantes, resaltando con ello la importancia de la
Comunidad Educativa como una “una comunidad de personas que se centra y
toma su fuerza de Cristo Redentor para realizar su mision liberadora y nuestra
Madre Maria de la Merced. Asi La Escuela Mercedaria se constituye en el espacio
donde se siente, se vive y se realiza la libertad del hombre en comunién con
Dios y con los hermanos” (PEM, N° 93,

94, 95, 96).

Los invito a conocer, promover y respetar el presente Reglamento de
Convivencia Escolar. La conciencia nutrida de una mejor manera de relacionarse
permitira un mejor espacio de desarrollo humano, apuntando al bien comun y
al principio cristiano de amor a Dios y al préjimo tal como Jesus nos ensefi6 (Jn.
13, 34).

Fr. Ramon Villagran Arias, O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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1.2
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1.4

Titulo I: Introduccién

FUNDAMENTOS EDUCATIVOS

El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago, es un Colegio Catélico, que
pertenece a la Fundacion Educacional del mismo nombre y que tiene una
orientacion basada en la espiritualidad y carisma de la Orden de la
Merced.

Siendo nuestro Colegio un Colegio confesional catolico, el fundamento de
su inspiracion radica en el evangelio de Jesucristo, de donde emergen los
valores esenciales que quiere plasmar en su Proyecto Educativo. Su
finalidad esencial es ayudar en la formacion cristiana de los nifios y
jovenes, colaborando asi con la tarea fundamentalmente educadora de la
familia.

El Proyecto Educativo del Colegio San Pedro Nolasco tiene su origen en el
carisma y espiritualidad de la Orden Mercedaria, cuya finalidad primordial
es ofrecer libertad cristiana a los oprimidos por causa de la fe. Creemos
firmemente que el carisma redentor de San Pedro Nolasco tiene plena
aplicacion en nuestra historia presente y muy especialmente en el area
educacional. Nuestro modelo de hombre lo encontramos en Cristo que
ofrece libremente su vida al servicio de los cautivos y oprimidos. El es la
fuente de la verdadera libertad para todo hombre. Nuestro Colegio quiere
formar hombres y mujeres integrados, libres y liberadores, en plena
comunion con Dios y con los hermanos, siendo por lo tanto agentes de
cambio. Los fundamentos se encuentran expresados en el Proyecto
Educativo Mercedario (PEM)

El Colegio, siguiendo las huellas de Cristo Redentor, se configura como
comunidad de personas y para las personas, pues cada persona, en sus
necesidades materiales y espirituales, esta en el centro del mensaje de
Jesus. El fin primordial de nuestro Colegio es la promocion de la persona
humana, ya que en ella se nos manifiesta Cristo. La formacion de la
persona humana supone siempre una determinada concepcion del hombre
y de la vida en clave cristiana, un reconocimiento de su compleja realidad,
marcada por lo espiritual y trascendente e histérico. Solo contemplando
el misterio de Cristo podemos esclarecer el misterio del hombre.
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El Colegio es lugar de auténtica y especifica accidon pastoral, pues
comparte la mision evangelizadora de la Iglesia Catodlica y es el espacio
privilegiado donde se realiza la educacion cristiana de los nifios y jovenes
nolasquinos. Asi, nuestro establecimiento es lugar de evangelizacion, de
educacion integral, de aprendizaje, en que se funden arménicamente fe,
cultura y vida. Es un “Colegio de iglesia” porque participa de la identidad
de una comunidad cristiana, es decir, es el lugar de encuentro con Cristo
y su evangelio. El Colegio espera del estudiante una participacion positiva
en las actividades pastorales, académicas y culturales, ya sean de caracter
curricular o de extension curricular y asimismo que su relacion humana se
realice en el marco del respeto a la dignidad de la persona.

El Colegio comprende su labor educativa en clave de liberacion, siguiendo
el ejemplo de San Pedro Nolasco, quien dedico su vida al servicio de la
libertad de los cristia- nos cautivos y oprimidos. Una educacion liberadora
es la clave para formar al hombre cristiano que sirva a la sociedad desde
esta misma inspiracion redentora.

El Colegio busca, en fidelidad a su identidad catolica y a su proyecto
educativo, la sintesis entre cultura y fe cristiana ya que el aprendizaje,
desde la perspectiva de la fe, se convierte en sabiduria y vision de vida.
De esta manera, surge al interior mismo del saber escolar la vision
cristiana del mundo y de la vida, de la cultura y de la historia, de tal modo
que valores y verdades fundamentales para la vida se conjugan con los
aprendizajes diversos que ofrece el Colegio.

Todo lo anterior expuesto exige un ambiente educativo acorde con la
orientacion catolica y mercedaria del Colegio. Esencialmente este
ambiente debe estar marcado por la busqueda de la verdad, en el que los
estudiantes y educadores sigan las huellas de Jesucristo, maestro y modelo
de toda persona. El ambiente educativo es el conjunto de elementos
coexistentes y cooperantes capaces de ofrecer condiciones favorables
para el desarrollo adecuado del proceso educativo y formativo.

El proceso educativo nolasquino se desarrolla en ciertas condiciones de
espacio y tiempo, en presencia de diversas personas que actUan y
cooperan reciprocamente, siguiendo un programa racionalmente
ordenado y aceptado libremente. Asi, personas, espacios, tiempo,
relaciones humanas, ensenanza, estudio y actividades diversas son
elementos que configuran el ambiente educativo adecuado. La
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pertenencia al Colegio es un compromiso a vivir plenamente la vida
escolar, no escatimando esfuerzos en la promocion del respeto y fidelidad
en el cumplimiento de los deberes de cada uno, en un ambiente de
libertad y caridad, inspirado en la espiritualidad Mercedaria.

Este ambiente educativo se caracteriza por estar animado del espiritu
evangélico de caridad y libertad, haciendo real la viva presencia de
Jesucristo en todos y cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa nolasquina. Debemos conformar una comunidad cristiana en
todas nuestras actuaciones, siendo coherentes con nuestra identidad
original. En nuestro Colegio, todos debemos trabajar por crear un estilo
cristiano en el desarrollo de nuestras tareas y obligaciones, comenzando
por los educadores y el personal cooperador, de nuestro proyecto
educativo.

El estilo educativo del Colegio se da también en el encuentro y
colaboracion de los diversos estamentos que constituyen la comunidad
educativa nolasquina: estudiantes, padres, docentes, administrativos y
auxiliares. Es fundamental la atencion que se preste al clima y estilo de
relaciones que se establecen en nuestra comunidad educativa, pues todos
estamos llamados a ser educadores con el compromiso personal,
coherencia en las actitudes, en los estilos y comportamientos diarios. Aln
reconociendo las diversas funciones que cumplen los miembros de la
comunidad escolar, es fundamental crear la comunidad educativa como
lugar de formacion integral mediante la relacion interpersonal.

Tanto el ambiente como el estilo educativo del Colegio buscan crear un
sentimiento de pertenencia, de responsabilidad y de identidad personal y
social, de tal manera que los valores nolasquinos impregnen la convivencia
de todos los actores de la comunidad.

El Reglamento de Convivencia Escolar es un medio que regula los
comportamientos individuales y colectivos, establece normas comunes de
formas de actuar, determina procedimientos y busca salvaguardar los
valores humanos y cristianos de convivencia, fraternidad, cooperacion y
comunion, principios de integracion e inclusion, equidad de género.
Siempre considerando y resguardando la dignidad de toda persona
humana, respetando la integridad fisica y moral, velando por la no
discriminacion arbitraria, respetando la autonomia progresiva de cada
estudiante y su diversidad.

10
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Las normas establecidas en este Reglamento no son eficaces por si mismas;
es necesaria una educacion en los valores y virtudes esenciales de vida
cristiana, que se deben traducir en comportamientos, actitudes,
procedimientos, etc. Esta normativa busca establecer los principios de
convivencia y disciplina basicos intimamente vinculados a los principios
del Proyecto Educativo Mercedario y a la identidad catélica del Colegio.

Las normas de este Reglamento buscan promover la practica del bien,
evitando en lo posible la mala o inadecuada actuacion del estudiante. Su
finalidad no es solo sancionar lo incorrecto o indicar lo negativo de una
conducta o comportamiento; busca esencialmente ayudar a crear las
condiciones indispensables para que la buena convivencia sea posible y se
favorezca el ambiente educativo adecuado para el desarrollo del quehacer
educativo. Considerando el bien superior de los nifios y adolescentes,
quienes se constituyen en nuestros estudiantes.

Las normas buscan crear condiciones positivas para respetarlas y ponerlas
en practica previniendo, dentro de lo posible, las transgresiones que
siempre afectan la convivencia y el ambiente educativo. No es extrano
que muchos aspectos del diario acontecer no estén considerados en este
Reglamento puesto que no es la idea vivir para la norma, sino como
mejorar nuestra convivencia y disciplina escolar.

La disciplina es un valor exigido por el bien comun. El ser humano es libre
y debe ser educado para el buen uso de su libertad, respetando libre y
conscientemente las normas necesarias para la buena convivencia en
comunidad, de manera que llegue paulatinamente a una verdadera
autodisciplina.

El Reglamento ofrece como normativa general los principios de
convivencia basados en los derechos y deberes de los estudiantes y
apoderados. Luego se definen diversos ambitos de actuacion deseada y las
correspondientes normas y prohibiciones que deben ser respetadas por
todos.

Las normas de convivencia y disciplina son obligatorias para todos los
estudiantes, padres, apoderados y funcionarios del Colegio, en el caso de
nuestros estudiantes de acuerdo a su edad y responsabilidad, desde su
ingreso como estudiante regular hasta su egreso del establecimiento
nolasquino.

11
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2.

2.1

El Colegio es una comunidad educativa formada por los que estan
comprometidos directamente en ella: directivos, docentes,
administrativos y auxiliares; los padres, apoderados y los estudiantes como
verdaderos protagonistas y sujetos activos del proceso educativo
nolasquino. Tiene conciencia que en la convivencia se dan dificultades,
incomprensiones y tensiones; las normas de convivencia buscan evitarlas,
allanar el camino de solucion, facilitar la toma de decisiones en
coherencia con el espiritu evangélico y crear condiciones adecuadas para
el logro de los fines del Colegio. Los padres son los primeros y principales
educadores de sus hijos.

Es deber de los padres crear un ambiente de familia, animado por el amor
a Dios y a los hombres, que favorezca la educacion integra, personal y
social de los hijos.

La familia es la primera escuela de virtudes y valores espirituales,
humanos y sociales, que todas las sociedades necesitan.

El fundamento juridico y de obligatoriedad de las normas que se indican
en el presente Reglamento de Convivencia tiene su base en la facultad
que reconoce la Constitucion en el articulo 19 N° 11 a los sostenedores de
los establecimientos, y que les permite organizar el régimen interno del
establecimiento, ya que es este sostenedor el responsable frente a los
padres de la integridad del estudiante.

En caso de que una conducta sancionada por el presente Reglamento sea
al mismo tiempo constitutiva de delito, sera denunciada a los Tribunales
de Justicia o al Ministerio PUblico, en los términos del articulo 175 del
Codigo Procesal Penal, o a los Tribunales de Familia, de conformidad a la
legislacion vigente.

FUNDAMENTOS LEGALES

POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica de Convivencia Escolar reconoce un conjunto de principios éticos y
orientadores, basados en un Marco Legal Institucional, que garantizan y evaltan
la calidad de las formas de convivencia al interior de los establecimientos
educacionales.

12
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2.2 MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL EN EL CUAL SE BASAN LOS
PRINCIPIOS ETICOS Y ORIENTADORES:

2.2.1  La Constitucion Politica de la Republica de Chile

2.2.2 Declaracion Universal de los Derechos Humanos

2.2.3  Convencion sobre los Derechos del Nifio

2.2.4 Ley de Culto N° 19.638

2.2.5 Ley Sobre los Tribunales de Familia N° 19.968

2.2.6  Ley General de Educacion N° 20.370

2.2.7 Ley Sobre Responsabilidad Penal Adolescente N° 20.084

2.2.8 Ley Sobre Violencia Escolar N° 20.536

2.2.9 Proyecto Educativo de Los Colegios Mercedarios en Chile

2.2.10 Circular sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales parvularios

2.2.11 Ley 21.128 (Aula Segura)

3. AREAS DE APLICACION

Las normas de convivencia indicadas en este Reglamento estan relacionadas
directamente con areas contenidas en el Proyecto Educativo Mercedario. La
participacion de los estudiantes en cada una de estas areas requiere del
desarrollo de actitudes y conductas deseables, quedando prohibidas todas
aquellas que puedan danar o alterar los objetivos propuestos en nuestro
Proyecto Educativo.

3.1 AREA PASTORAL

La Pastoral es la obra evangelizadora que el Colegio, en su globalidad, realiza
para llevar el Evangelio y hacer presente a Jesucristo vivo en el corazény en la
vida de nuestros estudiantes y apoderados. La accion pastoral ha de encarnar el
mensaje cristiano en la cotidianidad de la vida de los estudiantes y apoderados,
considerando y atendiendo la realidad de nuestra comunidad escolar.

3.1.1ACTITUD DESEABLE
Demostrar respeto y buena disposicion para conocer y asumir el Evangelio y

hacerlo vida a través de la caridad, demostrando un crecimiento para su
liberacion personal y comunitaria.

13
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3.1.2CONDUCTAS DESEABLES

» Participar positiva y respetuosamente en las actividades pastorales y liturgicas.
» Asumir una accion solidaria ante los problemas que afligen al projimo.
« Cooperar con aportes materiales en las campanas de caridad que se realizan en
el Colegio.
» Reconocer sus errores y tratar de corregirlos, en busqueda de su
crecimiento y libertad personal y comunitaria.
» Tener una apertura a la preparacion para recibir los sacramentos.

3.2 AREA SOCIAL

Es la accion que el Colegio realiza para la creacion de una comunidad de
alumnos, que optan libremente por el amor redentor de Cristo y la Espiritualidad
Mercedaria, como fundamentos para la construccion de una comunidad basada
en la caridad, servicio, justicia, respeto a la persona y promocion del bien
comun, para su integracion positiva en la comu- nidad escolar y en la sociedad.

3.2.1ACTITUD DESEABLE

Aceptar, respetar y adherir la disciplina escolar como el conjunto de normas y
actitudes que cautelan y construyen el bien comidn, para el logro del
crecimiento personal y comunitario.

3.2.2CONDUCTAS DESEABLES

» Demostrar buenos modales y correcta expresion verbal.

o Demostrar buen comportamiento en la comunidad escolar.

o Demostrar respeto a la persona del profesor y a todos los agentes de
formacion de la comunidad escolar.

o Respetar la presencia de los profesores en el aula, sin que ellos
tengan que hacer un llamado de atencion.

« Tratar a sus companeros con respeto.

» Valorar y practicar el saludo como expresion de respeto y amistad.

» Participar e integrarse positivamente en actividades de grupo.

» Dirigirse a sus companeros por su nombre.

14
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3.3 AREA ACADEMICA

La Educacion Mercedaria, en virtud de su mision, a la vez que cultiva con asiduo
cuidado las facultades intelectuales, desarrolla la capacidad del recto juicio,
promueve el sentido de los valores, prepara a la vida profesional y fomenta el
trato amistoso entre los estudiantes, contribuyendo a la mutua comprension.

El Curriculum Liberador es el medio técnico-pedagodgico que, desde un enfoque
cristiano, posibilita la estructura, graduacion, integracion y coherencia de los
objetivos y contenidos, iluminando el saber humano con los valores del
Evangelio y enriqueciendo la vida comu- nitaria con la dinamica de la
Espiritualidad Mercedaria.

3.3.1ACTITUD DESEABLE

Demostrar una adecuada disposicion para asumir el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

3.3.2CONDUCTAS DESEABLES

» Participar activamente en clases.

« Poner atencion a la clase.

» Demostrar honradez en las pruebas y trabajos.

» Asistir a las pruebas en las fechas y horarios establecidos.

» Presentar los trabajos escritos calificados en las fechas establecidas.

« Cumplir oportunamente con las tareas y responsabilidades escolares.

» Esforzarse en presentar las tareas segin los criterios establecidos por el
profesor.

« Demostrar espiritu de superacion frente a las exigencias académicas.

3.4 AREA RESPONSABILIDAD

Se orienta a formar al estudiantes en el valor de la responsabilidad para que
pueda asumir libremente sus derechos y deberes, aportando sus capacidades
para el enriquecimiento de la Comunidad Educativa.

3.4.1 ACTITUD DESEABLE

Actuar con responsabilidad en las distintas actividades del curriculum.

15
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3.4.2 CONDUCTAS DESEABLES

o Asistir regularmente a clases.

« Asistir a los actos oficiales del Colegio.

« Demostrar puntualidad en la hora de llegada al Colegio.

« Asistir regularmente a las actividades de extension curricular.
« Cumplir con los compromisos que contrae libremente.

« Cuidar el patrimonio fisico del Colegio.

3.5 AREA VIRTUDES Y VALORES

Es la accion que realiza el Colegio para que nuestros estudiantes cultiven las
virtudes y valores, reconozcan la importancia de una vida sustentada en
principios y valores, que enmarcados en la practica puedan experimentar la
vivencia de los mismos para transformarlos por conviccion en virtud.

3.5.1 ACTITUD DESEABLE

Participar positivamente en el trabajo sistematico de formacion de virtudes y
valores, procurando facilitar las reflexiones y experiencias que desarrolla el
Colegio.

3.5.2CONDUCTAS DESEABLES

« Participar activamente en todas las actividades de formacion en
virtudes y valores que implemente el Colegio.

« Demostrar respeto y buen comportamiento en todos los lugares y
actividades del Colegio.

» Acoger con buena disposicién los contenidos que nos presenta el
Programa de Virtudes y Valores.

» Hacer vida cada uno de los valores que se trabajan y que estos se
manifiesten en el ambito social.

» Dialogar en el hogar y con sus companeros acerca del valor que se trabaja.

» Promover y testimoniar los valores y virtudes que se trabajan en el Colegio.

16
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4. CRITERIOS DE VIDA PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Son el conjunto de criterios que el Proyecto Educativo Mercedario postula para
la orientacion, formacion y crecimiento humano, como proceso liberador del
estudiante y de la comunidad escolar. Son normas fundamentales y claves de
vida para la creacion de una atmosfera escolar mas humana, justa, digna y
fraterna. Los criterios son los siguientes:

e Teocéntrico: Que asuma y promueva valores sustentados en las virtudes
teologales: Fe, Esperanza y Caridad.

e Cristocéntrico: Que se identifique con la persona de Jesucristo.

e Eclesial: Que asuma y promueva el sentido de pertenencia e inserciéon en
la Iglesia, tanto a nivel parroquial como diocesano.

e Mariano: Que asuma a la Virgen Maria como prototipo del ser cristiano.

e Mision Redentora: Que asuma y posibilite el descubrimiento de
cautividades y vivencie su mision liberadora.

e Liberador: Que asuma y posibilite el crecimiento personal a la luz del
Proyecto Educativo.

e Promocion Humana: Que respete la dignidad de las personas,
defendiendo y promoviendo la vida como don de Dios.

e Solidaridad: Que asuma un estilo de vida solidario en los diferentes ambitos
de su accionar.

e Acompanamiento-Acogida: Que promueva encuentros interpersonales y
comunitarios, en un clima fraterno sustentado en el respeto, el amor vy el

afecto, que permitan el descubrimiento de Cristo.

e Comuniodn y Participacion: Que asuma un rol protagdnico de interaccién
constante, participando activamente en el crecimiento comunitario de la Fe.

e Respeto: Que oriente la aceptacién de si mismo y del préjimo, de manera
que se origine una auténtica relacion fraterna en la Comunidad.

17
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o Espiritu Critico: Que desarrolle la capacidad de analisis, de reflexion
personal y de la realidad circundante,a la luz del Evangelio, para realizar
opciones acordes a su proyecto de vida y contribuir a la sociedad y a la
cultura.

e Responsabilidad: Que asuma libremente sus deberes y derechos,
aportando sus capacidades para el enriquecimiento de la Comunidad
Educativa y la sociedad.

e Agente de Cambio: Que asuma el estilo de vida de Jesus, promoviendo los
valores del Evangelio en la sociedad y la cultura.

5. PRINCIPIOS RECTORES DE TODO PROCEDIMIENTO INVESTIGATIVO:

5.1. Todo procedimiento investigativo que traiga aparejada la aplicacion de sanciones
estara sujeto a los principios del debido proceso, presuncion de inocencia y buena fe.

5.2. El principio del debido proceso tiene su fuente normativa en el art. 19 N°3
inc. 2 de la CPR, y se materializa cuando en frente a cualquier denuncia o
sospecha de falta a este reglamento, el acusado tendra derecho a:

a) Derecho a conocer el contenido de la acusacion.

b) Derecho a ser oido: esto es, la garantia de tener la oportunidad de
efectuar planteamientos, alegaciones y defensas que estime
conveniente.

c) Estar sujeto a investigacion imparcial: las personas a cargo de la
investigacion deberan ser terceros que estén en condiciones de presentar
una posicion neutral tanto respecto de los hechos como de los sujetos
involucrados.

d) Derecho a presentar pruebas durante la investigacion.

e) Derecho a que la resolucion dictada respecto de la investigacion sea
fundada, dictada en un plazo razonable y que pueda ser revisada antes
de su aplicacion final, por la via de la apelacion.

5.3. Principio de presuncién de inocencia: Se manifiesta en que todo acusado
debe ser tratado como inocente en tanto no se determine su responsabilidad en
los hechos que se le imputan, quedando prohibido adelantar los efectos de la
sancion en tanto ésta no se encuentre firme. Podra tomarse medidas cautelares
para el solo efecto de proteger las garantias del acusado y de los afectados, pero
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en ninglin caso con la finalidad de prejuzgar.

5.4. Principio de Buena Fe: Las partes involucradas en el asunto deberan actuar
en forma honesta, diligente y leal, aportando quienes lleven la investigacion,
todos los antecedentes que logren recopilar sin ocultar aquellos que puedan ser
favorables para el acusado. Asimismo, debera velar por la probidad vy
transparencia del procedimiento, debiendo dejar la informacion del caso a libre
acceso de las partes, quienes podran consultarla y revisar.

Todos los protocolos de accion y los procedimientos que aplique el Colegio en
razon de un procedimiento investigativo, disciplinario u otro, se encuentren o no
reglados de manera especifica en este Reglamento, deberan estar sujetos a estos
principios de aplicacion general.

6. AULA SEGURA

Todo Reglamento Interno que busque Educar para la Convivencia debe
contemplar en todas las disposiciones los siguientes principios los cuales se debe
procurar siempre respetar:

6.1. Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres
humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. En
consecuencia tanto el contenido como la aplicacion del reglamento Interno
debera siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad
educativa, respetando la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales y
asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos sicologicos.

La Convencion de Derechos del Nifno, doto a todo ser humano, menor de 18 anos
de edad, de un reconocimiento juridico como sujeto activo de derechos,
merecedor de una proteccion diferenciada de la que reciben los adultos en la
Declaracion de los Derechos Humanos.

6.2. Interés superior de nifos y nifas: Este principio concibe a los nifios, nifias y
adolescentes como sujetos que tienen derechos y libertades fundamentales, con
capacidad de ejercerlos con el debido acompanamiento de los adultos, de acuerdo
a su edad, grado de madurez y autonomia. Asi, la evaluacién del interés superior
del nifo por parte de la comunidad educativa, debera realizarse caso a caso,
teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifa,
adolescente, en relacidn a su edad, género, grado de madurez, experiencias, la
pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica,
sensorial o intelectual, y el contexto social y cultural entre otras.
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Este principio se manifiesta en el deber esencial del cuidado de los parvulos,
asociado al objeto del proceso educativo, cuyo proposito es alcanzar su
desarrollo, espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

6.3. Autonomia progresiva: la evolucion progresiva, implica apoyar y proteger el
desarrollo de educacién parvularia, favoreciendo sus aprendizajes, para que todas
y todos alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de
acuerdo a la evolucion de sus facultades.

6.4. No discriminacion arbitraria: se entiende por discriminacion a toda distincion,
exclu- sion o restriccion que carezca de justificacion razonable, que cause
privacion, per- turbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales. En el ambito educacional se constituye a partir de principios de
integracion e inclusion; al principio de diversidad; al principio de
interculturalidad; y del principio al respeto de la identidad de género. Todos estos
principios propenden a eliminar toda forma de discriminacion, que impidan el
aprendizaje y participacion del estudiante.

6.5. Participacion: todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho
a ser informados y a participar en el proceso educativo.

6.6. Legalidad: implica actuar de acuerdo a lo sefialado en la legislacion vigente;
lo que supone que el reglamento interno se ajusta a lo establecido en la norma
educacional, como también el que se apliquen solo las medidas disciplinarias que
estén presentes en el reglamento interno.

Toda disposicion sefalada en los reglamentos internos deben estar respaldada
bajo la normativa vigente.

6.7. Principio de autonomia y diversidad: se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, se expresa en la libre eleccion y
adhesion al Proyecto Educativo, a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el reglamento interno.

6.8. Responsabilidad: es deber de toda la comunidad educativa brindar un trato
digno, respetuoso y no discriminatorio a todos sus integrantes, colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion. Y
respetar el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo, y todas las Normas del
Establecimiento.
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6.9. Justo y racional procedimiento: las medidas deben ser aplicadas mediante un
procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion
de una medida, que considere al menos: la comunicacion al estudiante de la falta
establecida que se desea sancionar, segin el Reglamento de Convivencia Interno,
que respete la presuncion de inocencia, garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa, se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a solicitar la
revision de la medida antes de su aplicacion. Sin perjuicio al respeto del resto de
los atributos que integran el debido proceso.

6.10. Proporcionalidad: la calificacion de las infracciones (leve, menos grave,
grave) debe ser proporcional a los hechos o conductas que la constituyen; por lo
que las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la
gravedad de las infracciones. Las medidas disciplinarias deben aplicarse de
manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas
de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

6.11. Transparencia: consagra el derecho de los estudiantes y sus padres a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento.

6.12. Discrecionalidad: las correcciones de las faltas o errores cometida por los
estudiantes deben ser tratadas con discrecion, toda persona merece respeto a
pesar de sus errores, es importante que la informacién de las faltas o de los
errores cometido por estudiantes en el colegio sean informados por los
funcionarios a cargo de Convivencia escolar, en forma oportuna a los padres y/o
a los apoderados correspondientes. No se debe difundir informacion sobre
situaciones particulares de manera innecesaria o hacia personas que no
corresponda. Cada familia recibira del Colegio informacién correspondientes a sus
propios hijos/as y no de otros estudiantes, en virtud del principio de
confidencialidad que merece cada nifo o joven.
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7. FUNCIONAMIENTO Y HORARIOS POR CICLO

El Colegio SAN PEDRO NOLASCO DE SANTIAGO es un establecimiento catolico que
imparte ensenanza desde Play Group hasta IV° ano medio en jornada extendida.

Reconocido por el Ministerio de Educacion con fecha 30 de abril de 1929

El CSPN se encuentra atento a los lineamientos emanados de la Superintendencia
de Educacion, La Agencia de la Calidad y la Seremi de Educacion y la Direccion
Provincial de Educacion y esta comprometido en entregar a sus estudiantes una
educacion de calidad.

NIVELES PLAYGROUP - PRE KINDER - KINDER

HORARIO DIAS TIPO DE JORNADA

08:00 a 13.10 horas lunes a viernes Jornada de Régimen normal

Nota: Los horarios de salida de los alumnos/as pueden variar segun su distribucion
horaria, carga académica de cada afo lectivo

ENSENANZA BASICA ENSENANZA BASICA

HORARIO DiAS TIPO DE JORNADA
08:00 - 15:00 horas martes, miércoles Jornada de Régimen normal
y viernes Los Estudiantes almuerzan en el

casino con personal del colegio

08:00-16:30 horas lunes y miércoles Jornada extendida
Los Estudiantes almuerzan en
el casino con personal del
colegio

Nota: Los horarios de salida de los alumnos/as pueden variar segun su distribucion
horaria, carga académica de cada afo lectivo.
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ENSENANZA BASICA ENSENANZA MEDIA

HORARIO DIAS TIPO DE JORNADA

08:00 - 16:30 horas miércoles y Jornada Extendida
viernes

08:00 - 14:30 horas martes, juevesy Jornada Régimen normal.
viernes.

Nota: Los horarios de salida de los alumnos/as pueden variar segun su distribucion
horaria, carga académica de cada afo lectivo.

a) Horarios recreis

Horarios de recreo de playgroup, prekinder y kinder
1° recreo: 09:30 horas - 10:00 horas.
2° recreo: 11:15 horas - 11:45 horas.

Horarios de recreo de 1° basico y 2° basico
1° recreo: 09:25 horas - 09:45 horas.
2° recreo: 11:10 horas - 11:30 horas.

Horarios de recreo de 3° basico y 6° basico
1° recreo: 09:25 horas - 09:45 horas.
2° recreo: 11:10 horas - 11:30 horas.

Horarios de recreo de 7° basico y IV° Medio
1° recreo: 09:25 horas - 09:45 horas.
2° recreo: 11:10 horas - 11:30 horas.
3° recreo: 12:50 horas - 13:00 horas.

b) Las atenciones de atrasos que lleguen 15 minutos deberan realizar en la oficina de
inspectoria correspondiente. Posterior a esto, los alumnos deben entrar con la firma de
apoderados en la recepcion del Colegio.

c) Las atenciones de inasistencia y justificativos deben realizarse en recepcion y/o
secretaria académica para presentar certificados médicos que acrediten su inasistencia.
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8. ROLES DE CARGOS EN CSPN

El detalle de funciones de cada cargo lo detalla el Reglamento De Higiene Y
Seguridad

a. RECTOR

Corresponde la direccion, administracion, supervision y coordinacion del
establecimiento educacional. El Rector(a) debe conducir y liderar el Proyecto
Educativo Institucional, promoviendo una comunidad educativa orientada al logro
de los aprendizajes de los estudiantes. Para ello debe gestionar, orientar,
supervisar y coordinar a los diferentes actores que la conforman, asi como sus
procesos, cautelando el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales.

b. DIRECTOR ESCOLAR

Es el profesional responsable de la logistica interna y de liderar, gestionar,
acompanar y evaluar la disciplina escolar a través del trabajo con los profesores
y el equipo de inspectores para favorecer y apoyar los procesos de aprendizaje,
gestionando la sana convivencia a través del cumplimiento de las normas y
reglamentaciones del Manual de convivencia escolar, ademas actualiza protocolos
y medidas que garantizan una sana convivencia segura y saludable.

c. DIRECTOR ACADEMICO

Es el responsable de la planificacion, coordinacion, supervision y evaluacion del
area académica, apoyando el PEl a través de la operacionalizacion de las
politicas educacionales.

d. DIRECTOR DE FORMACION

Es el profesional responsable de planificar, implementar y monitorear el plan de
formacion del colegio con sus diferentes programas de fortalecimiento del
desarrollo emocional social y autocuidado, ademas asume como encargada de
convivencia escolar coordinando el equipo de convivencia para desarrollar las
actividades preventivas del plan de gestion de la convivencia escolar.

e. DOCENTE

La funcion docente es aquella de caracter profesional que implica la realizacion
directa de los procesos sistematicos de ensefanza - aprendizaje, lo cual incluye
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el diagnostico, la planificacion, la ejecucion y la evaluacion de los mismos
procesos y sus resultados, y de otras actividades educativas dentro del marco del
proyecto educativo institucional de los establecimientos educativos.

f. INSPECTORES Y EQUIPO DE APOYO

Grupo de profesionales que cumplen roles y funciones de apoyo a la funcion
educativa que realiza el docente con los estudiantes y sus familias. Corresponden
a docentes y profesionales del area de salud, social u otras.

9. MECANISMOS DE COMUNICACION

Conductos Regulares: El apoderado puede expresar por escrito o de manera
verbal, en una entrevista, cualquier observacion, reclamo o inquietud,
relacionada con situaciones que estime injustas, arbitrarias o que le merezca
preocupacion, para lo cual usara el conducto regular segun materia, en el orden
que se expone, siempre y cuando no se solucione en la instancia anterior Las
materias e instancias son:

a) Académica:

1. Profesor(a) jefe - Educadora de Parvulos
2. Direccion Escolar - Direccion Académica
3. Rectoria.

b) Convivencia Escolar:

1. Profesor(a) Jefe- Educadora de Parvulos
2. Director Escolar / Director/a Formacion
3. Rectoria

c) Administracion y Finanzas
1. Secretaria de Contabilidad
2. Direccion de Administracion y Finanzas
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10. MEDIOS OFICIALES DE COMUNICACION

Se consideran canales de comunicacién formal entre los integrantes de la
comunidad educativa los siguientes medios:

Medios oficiales de comunicacién Colegio - Comunidad Educativa

a) Emails desde correos institucionales con comunicados, circulares e
informaciones generales.

b) Emails desde correos institucionales de profesores a sus apoderados

c) Sitio web del establecimiento

d) Circular y comunicados oficiales

e) Paneles informativos

f) Reunion de Apoderados

g) Entrevistas

h) Redes Sociales oficiales (vinculadas al sitio web institucional).

Canales oficiales de comunicacién Comunidad Educativa - Colegio

a) Email
b) Entrevistas

Del uso del correo institucional

Es un instrumento de comunicacion formal entre el colegio y la familia (padre,
madre, apoderados y estudiantes). Los apoderados deben revisar sus correos
diariamente y mantenerla actualizada, ya que es el canal de informacion
cotidiana.

Circulares, Informativos y Firmas:

Es responsabilidad de cada estudiante y de cada padre, madre o apoderado leer
las circulares e informativos impresos, enviados via correo electronico y la
informacion que aparece en la pagina web del colegio. En caso de requerirse la
firma, toda documentacién escrita enviada del colegio a la casa debe devolverse
firmada por el padre, madre o apoderado, al dia siguiente o en la fecha que el
colegio estipule.

En caso de actividad con estudiantes fuera del colegio, se exigira la autorizacion
solo de la circular informativa, con los datos requeridos y firmada por el padre,
madre o apoderado. De no ser asi, el estudiante no podra participar en la
actividad y debera permanecer en el colegio, en actividad académica asignada.
Ante cualquier urgencia o necesidad del alumno, cuya atencion requiera
contacto telefonico, se podra disponer de este servicio, con autorizacion del
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profesor.

11. NORMAS RELATIVAS A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y MECANISMOS
DE COORDINACION EN EL ESTABLECIMIENTO.

Para el colegio, la participacion de la comunidad escolar es clave para la
implementacion de su PEI. Se destacan, entre otras instancias de participacion,
las siguientes:

A. Centro de Padres y Apoderados

El colegio promueve y valora la participacion y compromiso de las familias, a
través de los padres, madres y apoderados, representados por el Centro de Padres
y Apoderados, entidad con personalidad juridica, con la cual se realizan diversas
actividades afines al Proyecto Educativo Institucional y que opera como canal y
vinculo de coordinacion familia - colegio.

B. Centro de Estudiantes

Al igual que el Centro de Padres y Apoderados, el colegio fomenta una alta
participacion de los estudiantes, quienes se congregan conformando el Centro de
Alumnos (CEN). Este estamento conoce, adhiere y promueve el PEM del colegio,
este Reglamento y los Protocolos complementarios en convivencia escolar, asi
como los propositos educativos y sociales del colegio plasmados en diversos
documentos.

La eleccion se realiza a través de la presentacion de listas con los postulantes para
someterlas a votacion en el ciclo medio. El CEN sesiona cada 15 dias, guiados por
docentes asesores.

C. Comité de Seguridad Escolar

El colegio cuenta con el Comité de Seguridad Escolar, presidido por el Rector,
conducido por Director Escolar e integrado por miembros de la direccion del
colegio y equipo de funcionarios de la comunidad. Este Comité sesiona
regularmente durante el ano escolar y deja registro escrito de sus deliberaciones
y acuerdos en el Libro de Actas. En este mismo ambito, este Comité vela por la
correcta aplicacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

D. Consejo de Profesores
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El Consejo de Profesores es un organismo consultivo, esencial para el 6ptimo
funcionamiento de un establecimiento educacional. Esta integrado por docentes
directivos, personal docente y equipo técnico pedagogico.

12. REVISION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

El criterio de actualizacion se orientara a dar solucion a situaciones nuevas no
previstas en el Reglamento, asi como también por orientaciones y/o requerimientos
del Ministerio de Educacion y Superintendencia de Educacion Escolar. Una vez
modificado el Reglamento en Consejo Directivo, se procedera a socializar con los
estamentos del colegio, a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Ante cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, el Consejo
Directivo estudiara, de modo particular, dicha situacion y tomara las medidas
pertinentes.

13. DIFUSION REGLAMENTO INTERNO DEL COLEGIO SAN PEDRO NOLASCO DE
SANTIAGO

El reglamento interno es difundido para toda la comunidad a través de su pagina web
institucional, ademas se refuerza con ejemplares en biblioteca, sala de profesores,
recepcion e Inspectoria, los cuales estaran a disposicion de funcionarios, estudiantes y
apoderados.

Durante el proceso de matricula el apoderado firma un documento que ha tomado
conocimiento de las actualizaciones pertinentes, de igual modo de las actualizaciones
durante el ano lectivo, se enviaran por correo institucional para la toma de
conocimiento y se actualizara la web.

A partir de la primera semana del afno lectivo se realiza una induccion de parte de la
Direccion Escolar a todo el alumnado sobre las actualizaciones y diferentes tematicas
que es necesario siempre ir recordando.

Para los funcionarios y docentes el RICE se difundira a través de los respectivos correos
electronicos institucionales.
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Titulo II
Derechos y Deberes de los
Estudiantes y de los Apoderados

El Colegio considera al estudiante y al apoderado como personas, sujetos de
derechos y deberes, conforme a la constitucion fraterna de esta Comunidad.

Es, en el respeto de los derechos y en el cumplimiento de los deberes, donde
se promueve y desarrolla relaciones humanas fraternas, justas y solidarias.

1. DERECHOS DEL ESTUDIANTE

1.1. Ser considerado y tratado como persona humana, reconociendo su
identidad y dignidad de hijo de Dios.

1.2. Tener un entorno armonico y fraterno donde prime el respeto.

1.3. Conocer el Reglamento de Convivencia Escolar.

1.4. Conocer el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

1.5. Recibir una formacion integral, formando parte de la vida pastoral,
cultural, académica, artistica, deportiva y recreativa del Colegio,

conforme a la propuesta del Proyecto Educativo Mercedario.

1.6. Relacionarse con sus iguales, respetando el normal desenvolvimiento de
las actividades al interior del Colegio.

1.7. Celebrar individual y comunitariamente la fe.

1.8. Participar en las Directivas de Cursos y en el Centro de Estudiantes vy,
ademas, elegir a sus representantes de acuerdo al Proyecto Educativo
Mercedario y al Reglamento del Centro de Estudiantes.

1.9. Considerar las situaciones de posible impedimento para proseguir sus

estudios, las que seran debidamente estudiadas por el Consejo Directivo
del Colegio.
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2.

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.1

2.12

DEBERES DEL ESTUDIANTE

Respetar a todos los integrantes de la Comunidad Educativa, en su
dignidad de persona humana, Unica e irrepetible.

Actuar en forma amistosa y con respeto en la sala de clases, patioy
demas lugares e instalaciones del Colegio.

Cuidar los espacios, lugares e instalaciones del Colegio.

Mantener un buen comportamiento dentro y fuera del establecimiento, a
fin de prestigiar su imagen personal y el buen nombre del Colegio.

Cumplir el Reglamento de Convivencia Escolar.
Cumplir el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

Contribuir al desarrollo de un clima armonico y fraterno para la
consolidacién del bien comun al interior de la Comunidad Educativa.

Desarrollar sus capacidades, espirituales, morales, fisicas e intelectuales.

Promover y vivir experiencias de fe, dando testimonio de la solidaridad y
caridad cristiana.

Participar y celebrar la fe individual y comunitariamente.
Respetar y cumplir el Proyecto Educativo Mercedario.

Cumplir con los protocolos establecidos en tiempos de emergencia
sanitaria y/o catastrofe.
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3.5
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3.7

3.8
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DERECHOS DEL APODERADO

Ser informado del Proyecto Educativo Mercedario, Reglamento de
Convivencia Escolar y Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

Ser informado del progreso de su pupilo y de todo el quehacer educativo
(rendimiento académico, conducta y responsabilidad), de acuerdo a los
canales que para tal efecto establezca el Colegio.

Ser atendido por el Colegio para tratar temas relacionados con el proceso
educativo de su pupilo, solicitando previamente, hora y dia de atencion,
respetando el procedimiento establecido.

Ser informado de los horarios de Atencidén de Apoderados que poseen los
Profesores Jefes del Colegio para conversar e informarse sobre su pupilo.

Participar en las actividades programadas por el Colegio.

Participar en las Directivas de Cursos y en el Centro de Padres y
Apoderados y, ademas, elegir a sus representantes de acuerdo al Proyecto
Educativo Mercedario y al Estatuto del Centro de Padres y Apoderados.

Recibir orientacién por parte del Colegio en aspectos relacionados con la
educacion y el proceso formativo de su pupilo.

Proponer iniciativas que contribuyan al mejoramiento de las condiciones
del servicio educativo que ofrece el Colegio, solo en cuanto vayan en la
linea y concordancia con el Proyecto Educativo Mercedario.

DEBERES DEL APODERADO

Respetar el Proyecto Educativo Mercedario, las normas de funcionamiento
y Reglamentos del Colegio y a todos los agentes de la Comunidad Educativa
y su comportamiento, tanto en el Colegio como fuera de él, no debera
afectar el desarrollo de su pupilo en el establecimiento.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.1

4.12

Aceptar que, el Colegio San Pedro Nolasco de Santiago es un Colegio
Catolico perteneciente a la Orden de la Merced y, por el solo hecho de
matricular a su pupilo, acepta que las clases de Religidon y actividades
pastorales tienen el caracter de obligatorias.

Aceptar que, al matricular a su pupilo en el Colegio San Pedro Nolasco,
queda explicitado que acepta las normas de convivencia y los
procedimientos de evaluacién que lo rigen, por lo cual no puede
quebrantarlas, tratar de cambiarlas o cuestionarlas, ya que su decision fue
tomada con plena libertad, a conciencia y voluntariamente.

Colaborar para que su pupilo asuma los principios, valores,
responsabilidades, conductas y exigencias del trabajo escolar, en estudio
y comportamiento.

Informarse de los horarios de Atencion de Apoderados que tienen los
Profesores Jefes del Colegio.

Solicitar y revisar toda la informacion académica, formativa y/o
conductual de su pupilo, a través de plataformas digitales y/o requerida
en forma personal, o a través de los medios que establezca el Colegio,
siguiendo los conductos regulares.

Concurrir a las citaciones que el Colegio solicite en cumplimiento de sus
obligaciones o en resguardo de sus derechos.

Supervisar el trabajo escolar de su pupilo revisando periodicamente sus
libros, cuadernos, Utiles de trabajos, las comunicaciones, evaluaciones,

fechas, trabajos que aparecen en el sistema digital.

Justificar oportuna y adecuadamente las inasistencias y atrasos de su
pupilo a clases y/o a pruebas y examenes, en Secretaria Académica.

Informar al Profesor Jefe y/o Inspectoria sobre situaciones que puedan
afectar el normal desempeno escolar de su pupilo.

Aceptar la accion educativa-formativa del Colegio cuando se aplique una
medida disciplinaria a su pupilo y colaborar para mejorar la situacion.

Colaborar positivamente con las actividades programadas por el Colegio.
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Preocuparse de la salud fisica y mental de su pupilo, proporcionandole
los medios y el ambiente adecuados para un buen desempefo escolar.

Preocuparse de proporcionar a su pupilo los Utiles y materiales
necesarios para sus actividades escolares.

Presentar en las fechas estipuladas los informes de especialistas externos
que hayan sido solicitados por el Colegio.

Realizar los tratamientos externos sugeridos por el Colegio. En caso de
no realizarlos, justificar por escrito los motivos por los cuales no los
realizara.

Entregar informacion personal actualizada y fidedigna que le solicite el
Colegio e informar oportunamente de los cambios que existan.

Cumplir con lo establecido en el Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales suscrito con la Fundacion Educacional San Pedro Nolasco

de Santiago.

Cumplir con los protocolos establecidos en tiempos de emergencia
Sanitaria y/o catastrofe
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Titulo III
Normativas generales para la
buena convivencia

1.DEL UNIFORME INSTITUCIONAL

Articulo. 1: En el nivel de PLAY GROUP, PRE KINDER Y KiNDER los estudiantes
utilizan el siguiente uniforme:

e Buzo institucional

» Polera del buzo institucional (manga corta o larga)

« Polar Institucional

» Parka Institucional

e Accesorios de abrigo color azul marino, tales como
bufanda, cuello, gorro, guantes y otros similares (Uso
optativo solo entre mayo y septiembre).

« Gorra Institucional

» Calcetas Deportivas blancas

» Zapatillas deportivas blancas

» Delantal Institucional rojo

» Cotona roja Institucional

Articulo 2: En el Colegio se utilizan 3 tipos de uniforme institucional,

dependiendo de la actividad que realicen los alumnos, los cuales
seran de uso obligatorio. Estos uniformes son los siguientes:

Los estudiantes de 1° basico a 4° basico utilizaran tenida
deportiva diariamente.
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a)UNIFORME DE USO DIARIOQ: Este uniforme es utilizado a diario en
las actividades lectivas de los estudiantes.

PARA LAS DAMAS:

e Polera Institucional (manga larga
o corta)

e Sweater Institucional

¢ Falda Institucional

e Zapatos negros modelo colegial

e Calcetas azul marino modelo
colegial

e Polar Institucional

e Parka Institucional

e Pantalon azul marino sastre de
tela, corte y uso a la cintura
(optativo, uso solo entre mayo y
septiembre)

e Delantal cuadrillé azul marino
(para 1° a 4° Basico)

e Delantal blanco (de 5° Basico a
IV® Medio, para clases de

e Artes, Tecnologia y Laboratorios
de Ciencias).

e Accesorios de abrigo color azul
marino, tales como bufanda,
cuello, gorro, guantes y otros
similares (optativos, uso solo
entre mayo y septiembre).

PARA LOS VARONES:

e Polera Institucional (manga larga
o corta)

e Sweater Institucional

e Pantalon gris sastre de tela, corte
y uso a la cintura

e Zapatos negros modelo colegial

e Calcetas azul marino modelo
colegial

e Polar Institucional

e Parka Institucional

e Cotona beige (para 1° a 4° Basico)

e Delantal blanco (de 5° Basico a
IV° Medio, para clases de Artes,
Tecnologia y Laboratorios de
Ciencias)

e Accesorios de abrigo color azul
marino, tales como bufanda,
cuello, gorro, guantes y otros
similares (optativos, uso solo
entre mayo a septiembre)
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b) UNIFORME PARA LA PRACTICA DEPORTIVA:

Este uniforme es utilizado en las clases de Educacion Fisica y
Deportes, en los Talleres Deportivos de Extension Curricular y en
las practicas de las Selecciones Deportivas. También puede ser

utilizado en

retiros espirituales,

salidas pedagogicas, y en

actividades de extension curricular que determine la Direccion

Escolar.

PARA LAS DAMAS:

Clases de Educacion Fisica y Talleres
Deportivos:
e Buzo Institucional

e Polera de Educacion Fisica (manga
larga o corta)

e Short o Calza de Educacion Fisica
e Gorra Institucional

e Calcetas deportivas blancas

e Zapatillas deportivas blancas

Selecciones Deportivas:

e Uniforme institucional de
competicion Calza y/o
Short, Polera, Calcetas
blancas)

e Accesorios para la competicion
(Zapatillas, Zapatos, Protectores)

e Chaqueta Institucional de
Competicion.

PARA LOS VARONES:

Clases de Educacion Fisica y Talleres

Deportivos:

» Buzo Institucional

« Polera de Educacion Fisica (manga
larga o corta)

« Short de Educacion Fisica

» Calcetas deportivas blancas

« Gorra Institucional

« Zapatillas deportivas blancas

Selecciones Deportivas:
« Uniforme institucional de

competicion (Short, Polera, Calcetas)

o Accesorios para la competicion
(Zapatillas, Zapatos, Protectores)

« Chaqueta Institucional de
Competicion.
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c) UNIFORME PARA CEREMONIAS O ACTIVIDADES OFICIALES:
Este uniforme es utilizado en las Ceremonias Oficiales del
Colegio o en actividades especiales dentro y fuera del Colegio,
sean éstas de caracter académico, religioso o de extension.
En el Colegio se realizan durante el afho varias ceremonias y
actividades que involucran la participacion de grupos de
estudiantes o cursos completos, algunas de las cuales se
indican a continuacion:

« Imposicion de Insignias (alumnos nuevos de PK a IV° medio)
e Misa de Accion de Gracias (alumnos de 8° Basico)

e Primera Comunion (alumnos de 4° Basico)

» Confirmacion (alumnos de II° Medios)

e Graduacién (alumnos de IV° Medio)

« Premiaciones (alumnos de 1° Basico a IV° Medio).

PARA LAS DAMAS: PARA LOS VARONES:
o Blusa blanca Corbatin o Camisa blanca
institucional Sweater « Corbata institucional
Institucional Falda « Chaqueta azul marino con solapa
Institucional » Pantalodn gris sastre de tela, corte y
« Zapatos negros modelo colegial uso a la cintura
+ Calcetas azules modelo colegial  Zapatos negros modelo colegial
» Calcetas azules modelo colegial

Articulo 3: Las prendas institucionales deberan llevar la insignia del Colegio.

Articulo 4: Toda prenda del uniforme debera estar claramente marcada con
nombre y curso del estudiante. En caso de extravio se procedera
segun lo indicado en el Protocolo de “Cosas Perdidas”.

Articulo 5: Los estudiantes de Cuarto Ano de Enseflanza Media podran usar un
poleron azul marino y polera blanca, cuyo disefio y estampado
hayan sido previamente autorizados por la Direccién del Colegio.

Articulo 6: Los estudiantes deberan cuidar su presentacion personal en forma

permanente, tanto dentro como fuera del Colegio, usando el
uniforme de forma correcta.
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2.DE LA PRESENTACION PERSONAL

Articulo 7:

Articulo 8:

Articulo 9:

Articulo 10:

Articulo 11:

Articulo 12:

Articulo 13:

Articulo 14:

Los estudiantes usaran un corte de pelo regular corto, de manera
que el cabello no toque el cuello de la camisa, no cubra la cara, ni
las orejas y mantenga la frente descubierta.

Los estudiantes no usaran maquillaje, uias acrilicas ni uias pintadas.

Los estudiantes no usaran aros ni otros accesorios similares tales
como collares, pulseras, piercing y anillos. Sélo en el caso de las
damas se autorizara el uso de aros no colgantes.

Los estudiantes deberan cuidar permanentemente su presentacion
e higiene personal.

Los estudiantes no usaran peinados de fantasia y/o estilos de moda
tales como decoloracion, tinturas o tintes, visos y pelos
despeinados.

Los estudiantes no utilizaran extensiones de pelo y/o trenzas de

colores.

Los estudiantes deberan presentarse cada mafnana correctamente
afeitados.

Los estudiantes que presenten pediculosis, u otras afecciones
contagiosas, no podran asistir a clases hasta que se supere la
situacion de peligro de contagio.

3.DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

Articulo 15:

Los estudiantes tienen la obligacion de asistir a la totalidad de las
horas de clases establecidas en el horario. Las horas
correspondientes a atrasos e inasistencias seran descontadas del
total de horas de clases anuales. Aquéllos que no cumplan con el
minimo exigido por el Ministerio de Educacion de 85% de asistencia
a las clases realizadas durante el ano, quedaran expuestos a una
repitencia de curso.
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Articulo 16: Los estudiantes que al término del Primer Semestre no cumplan con
el requisito minimo del 85% de asistencia a clases recibiran una
Amonestacion Escrita, excepto en los casos debidamente
justificados.

Articulo 17: El cierre de las puertas de ingreso al Colegio se efectuara a las
08:00 horas.

Articulo 18: Los estudiantes deberan ingresar puntualmente al Colegio y a todas
las clases y actividades que tengan durante la jornada.

Articulo 19: Los estudiantes de 5° Basico a IV medio, que lleguen atrasados al
inicio de la jornada no podran ingresar a clases los primeros 15
minutos, y deberan registrar su atraso en Inspectoria. Si posterior
a esta hora llegan atrasados, no podran ingresar a sus salas hasta
las 8:45 horas. Respecto a Educacién Parvularia el ingreso de los
alumnos atrasados debe ser por la entrada principal del Colegio.

Articulo 20: En el caso de los atrasos reiterados de los estudiante, al inicio de la
jornada, se establece el siguiente procedimiento:

a) Al acumular tres atrasos, el inspector informara via mail al
apoderado.

b) De producirse un cuarto atraso, el inspector citara a los padres,
apoderados y al estudiante a entrevista, y se dejara por escrito el
acuerdo de revertir la situacion.

c) De producirse un quinto atraso, el inspector u orientador citara a
jornada de reflexién o a jornada extraordinaria de estudio.

d) De producirse un sexto atraso, seran suspendidos de clases por un
dia.

e) De producirse un séptimo atraso, seran suspendidos de clases por
dos dias.

Al regreso a clases, el apoderado junto al alumno deberan firmar un
Compromiso de Puntualidad.

a) Este procedimiento podra completarse sélo dos veces a lo largo del
ano escolar.

b) De no producirse un cambio de conducta, el apoderado debera
firmar un Compromiso Disciplinario.
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c) Durante todo este procedimiento, el Profesor Jefe y Orientador
correspondiente realizaran un acompanamiento que tienda al
cambio de la conducta inadecuada del alumno.

Articulo 21: En el caso de los atrasos de los estudiantes, después de la primera
hora de clases, se establece el siguiente procedimiento:

a) El ingreso a clases debera ser solicitado personalmente por el
apoderado en la oficina de Recepcion.

b) En caso de que el estudiante se presente por primera vez sin su
apoderado, se le permitira el ingreso a clases, previa solicitud del
apoderado en forma telefénica.

c) En caso de que el estudiante se presente por segunda vez sin su
apoderado, no podra ingresar a clases y debera esperar la
concurrencia de su apoderado para que justifique dicho atraso.

Articulo 22: En el caso de los atrasos de los estudiantes, durante la jornada
escolar (atrasos internos), se establece el siguiente
procedimiento:

a) Todo atraso injustificado a clases, estando en el Colegio, ya sea
después de los recreos o en los cambios de horas de clases, sera
registrado por Inspectoria en la hoja de vida del estudiante.

b) Al completarse dos atrasos de este tipo, Inspectoria informara via
mail al apoderado.

c) De producirse un tercer atraso, el estudiante sera citado por el
inspector u orientador a jornada de reflexion o a jornada
extraordinaria de estudio.

d) De producirse un cuarto atraso, el estudiante sera suspendido de
clases por un dia. Al regreso a clases, el apoderado junto al
estudiante deberan firmar una Amonestacion Disciplinaria.

e) De producirse un quinto atraso, el estudiantes sera suspendido de
clases por dos dias. Al regreso a clases, el apoderado junto al
estudiante deberan firmar un Compromiso de Puntualidad.

f) Este procedimiento podra completarse solo dos veces a lo largo del
ano escolar.
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g) De no producirse un cambio de conducta, el apoderado debera
firmar un Compromiso Disciplinario.

h) Durante todo este procedimiento, el Profesor Jefe y Orientador
correspondiente realizaran un acompafamiento que tienda al
cambio de la conducta inadecuada del estudiante.

Articulo 23: En el caso de las inasistencias a clases de los alumnos, se establece
el siguiente procedimiento:

a) Todas las inasistencias de uno o mas dias seran justificadas por
escrito por el apoderado, a través de un correo electronico, a su
profesor/a jefe, e inspector del nivel.

b) De no presentar el justificativo, los estudiantes seran enviados por
el profesor a la Inspectoria correspondiente. Los apoderados
respectivos seran citados para que concurran al dia siguiente al
Colegio a justificar personalmente dicha inasistencia.

c) En caso de persistir el incumplimiento a esta norma, el apoderado
debera firmar un Compromiso Disciplinario.

Articulo 24: Todas las inasistencias por mas de tres dias, por motivos de salud,
seran justificadas mediante certificado médico, el que debera ser
entregado personalmente, ya sea por el estudiante o por el
apoderado, en Secretaria de Estudios, a mas tardar en el momento
del reingreso a clases del alumno. La no presentacion en el tiempo
indicado de los certificados médicos, implica que la inasistencia fue
injustificada, lo que incidira negativamente en el porcentaje de
asistencia a clases.

Articulo 25: Los estudiantes deberan abstenerse de utilizar el tiempo del afo
lectivo para realizar viajes. Si no fuera posible evitarlos, tales
situaciones deberan ser comunicadas por escrito por el apoderado
a Secretaria de Estudios, al menos con 15 dias de anticipacion al
inicio del viaje, asumiendo el estudiantes y su apoderado la
responsabilidad de ponerse al dia en sus materias y evaluaciones
cuando regrese al Colegio. Las comunicaciones presentadas con
posterioridad al regreso del estudiante al Colegio no tendran
validez como justificativos de inasistencias, lo que incidira
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Articulo 26:

negativamente en el porcentaje de asistencia a clases. A este
respecto, cabe sefalar que cuando un estudiante se ausenta por
motivos de viaje, debera rendir las evaluaciones pendientes, los
dias martes y/o jueves de 15:10 a 16:30 horas. y/o sabado de 8:00
a 10:00 horas. Esto rige solo para las pruebas atrasadas, si el
estudiante regresa del viaje el dia que tiene una evaluacion
programada debera rendirla y no se re programara.

Solo en casos muy excepcionales, y de ningin modo reiterativos,
Inspectoria podra autorizar el retiro del estudiante antes de la
finalizacion de la jornada escolar y su apoderado debera concurrir
a retirarlo personalmente. Cabe senalar que, en caso que el
estudiante tenga alguna evaluacion programada para ese dia, no
podra retirarse del establecimiento. (ver Calendario de
Evaluaciones). Dichas situaciones quedaran registradas en
Inspectoria como horas de clases no asistidas, lo que incidira
negativamente en el porcentaje de asistencia a clases.

Articulo 27: Los estudiantes de Pre-escolar hasta Sexto de Educacion Basica, no

podran retirarse solos del Colegio. Por motivos de seguridad los
estudiantes deberan ser retirados a la hora del término de la
jornada escolar, por sus padres y apoderados, o por un adulto
responsable previamente informado por escrito al profesor jefe, e
inspector del nivel.

En el caso de los estudiantes de 7° Basico y 8° basico, podran
retirarse sin la necesaria presencialidad de sus apoderados, siempre
que cuenten con la debida autorizacion escrita, via correo
electronico, dirigida a Inspectoria del respectivo ciclo.

Los estudiantes de I° medio a IV° medio, podran retirarse del
Colegio al término de la jornada escolar sin la necesaria
presencialidad de sus apoderados.

No se autorizara retiros de estudiantes solicitados telefonicamente
por el apoderado.

Articulo 28: Los estudiantes que, estando en el Colegio, no ingresen a cualquiera

de las horas de clases programadas, seran suspendidos por un dia.
De repetirse este hecho, el estudiante y el apoderado deberan
firmar un Compromiso Disciplinario.
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Articulo 29: Los estudiantes que abandonen el Colegio sin autorizacion (fuga)
seran suspendidos de clases por tres dias y a su reintegro, deberan
presentarse con su apoderado para firmar un Compromiso
Disciplinario. Si se repite el hecho, el estudiante sera suspendido
por cinco dias y, a su reintegro a clases, el apoderado debera firmar
la Condicionalidad de Matricula de su pupilo.

Articulo 30: Los estudiantes que sean sorprendidos no ingresando al Colegio
(“haciendo la cimarra”) seran suspendidos de clases por tres dias y,
a su reintegro, deberan presentarse con su apoderado para firmar
un Compromiso Disciplinario. Si se repite el hecho, el estudiante
sera suspendido por cinco dias y, a su reintegro a clases, el
apoderado debera firmar la Condicionalidad de Matricula de su
pupilo.

4.DE LOS UTILES ESCOLARES E INSTALACIONES DEL COLEGIO
Articulo 31: Los estudiantes son responsables de asistir a clases con los Utiles y
materiales necesarios para sus clases. No se permitira el ingreso de

dichos materiales una vez iniciada la jornada escolar.

Articulo 32: Los estudiantes no solicitaran a sus apoderados Utiles ni materiales
de trabajo una vez iniciada la jornada escolar.

Articulo 33: Los estudiantes mantendran sus textos y Utiles escolares claramente
identificados con su nombre y curso.

Articulo 34: Los estudiantes seran cuidadosos con sus propios textos y Utiles
escolares.

Articulo 35: Los estudiantes colaboraran con el orden y la limpieza de las
instalaciones y espacios que utilicen.

Articulo 36: Los estudiantes no podran utilizar la red eléctrica del Colegio sin la
autorizacion respectiva.
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Articulo 37:

Articulo 38:

b)

Los estudiantes no deberan sustraer, violentar ni danar textos,
utiles, materiales ni trabajos escolares de sus compaiieros.

Los estudiantes cuidaran el mobiliario e instalaciones del Colegio,
respetando su uso y las disposiciones del personal encargado. De no
respetar esta norma, el procedimiento a seguir sera el siguiente:

Direccion Escolar, una vez realizada la investigacion
correspondiente, visualizara al o a los responsables, quienes
asumiran las sanciones correspondientes vy, si fuera necesario, los
costos economicos involucrados.

Si solo se llegara a establecer una responsabilidad grupal, sin
individualizar al o a los responsables, los costos economicos
involucrados seran asumidos por el grupo o curso.

5.DE LOS ELEMENTOS QUE NO PUEDEN PORTAR LOS ESTUDIANTES

Articulo 39:

Los estudiantes no podran ingresar al Colegio joyas que valorizadas
sumen un monto en dinero mayor a 1 UTM.

Articulo 40: Los estudiantes no podran traer dinero en cantidad mayor a 1 UTM.

El portar dinero sera de exclusiva responsabilidad del estudiantes y
su apoderado.

Articulo 41: Los estudiantes no deberan traer celulares, y aparatos electrénicos,

Articulo 42:

tales como notebooks, tablets, radios, minicomponentes, juegos
electronicos portables, reproductores portatiles de musica y video,
camaras fotograficas, calculadoras o cualquier aparato electrénico
similar, de igual o superior valor a 1 UTM. De no cumplirse esta
norma, estos aparatos seran retenidos por Inspectoria hasta que
sean retirados por el apoderado.

Los estudiantes de Educacion Parvularia y de Ensenanza Basica, no
portaran celular durante la jornada escolar, en caso de necesitarlo
para acceder a su uso al término de la jornada escolar, debera
permanecer apagado y guardado en su mochila o lockers.
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Los estudiantes de Ensefianza Media, pueden portar su teléfono
celular, pero queda absolutamente prohibido su uso durante las
actividades escolares del Colegio. Solo podran utilizarlo en los
recreos. En clases se usara siempre y cuando el profesor lo requiera.

De no respetar los estudiantes estas normas, el procedimiento para
los estudiantes de E. Basica y de E. Media sera el siguiente:

a) La primera vez, el celular sera retirado por el profesor que esté
a cargo del curso, quien lo entregara a Inspectoria. El celular
sera retenido y el apoderado concurrira a retirarlo
personalmente al Colegio. Esta situacion sera registrada por el
profesor quien hizo retiro del celular, en la hoja de
observaciones del alumno en el libro digital.

b) De producirse por segunda vez la situacion, el profesor retirara
el celular y lo entregara a Inspectoria. El apoderado debera
asistir a una entrevista con el Inspector del estudiante en donde
se estableceran acuerdos para que esta situacion no se vuelva a
repetir. Esta situacion sera registrada por el profesor quien hizo
retiro del celular, en la hoja de observaciones del alumno en el
libro digital.

c) De producirse por tercera vez la situacion, el profesor retirara el
celular y lo entregara a Inspectoria. El celular sera retenido y el
apoderado concurrira a retirarlo personalmente al Colegio.
Ademas, el estudiante sera suspendido de clases por un dia,
estableciéndose la prohibicion para que el alumno ingrese un
teléfono celular al Colegio. Esta situacion sera registrada por el
profesor quien hizo retiro del celular, en la hoja de
observaciones del alumno en el libro digital.

Articulo 43: Los estudiantes que sean sorprendidos utilizando aparatos
electronicos o celulares, durante una evaluacion, seran sancionados
como si estuvieran copiando o propiciando la copia y se procedera
segln lo establecido en el Reglamento de Evaluacion y Promocion
Escolar y en este Reglamento de Convivencia.
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Articulo 44:

El Colegio no se hara responsable por la pérdida o destruccion de
los aparatos electronicos mencionados anteriormente.

Articulo 45: Los estudiantes no podran portar armas de fuego, corto punzantes,

Articulo 46:

Articulo 47:

o de cualquier otro tipo.

Los estudiantes no podran portar sustancias inflamables, fésforos,
encendedores, acidos o componentes quimicos de caracter
explosivo.

Los estudiantes no deberan traer, portar ni traficar en el Colegio
ningln tipo de material pornografico, satanico u otro material que
atente contra los valores y principios establecidos en el Proyecto
Educativo Mercedario.

6.DE LO RELACIONADO CON SUSTANCIAS ADICTIVAS

Articulo 48:

Articulo 49:

Articulo 50:

Los estudiantes no deberan fumar ni beber alcohol o bebidas
energéticas en ninguna dependencia del Colegio, incluyendo su
entorno inmediato.

Los estudiantes no deberan ingresar, portar, consumir, ni traficar
en el Colegio cigarrillos, cigarros electronicos, tampoco ningun tipo
de droga, tales como tabaco, alcohol, marihuana u otras.

Los estudiantes no podran ingresar ni permanecer en el Colegio
cuando presenten signos de haber consumido algln tipo de droga.
Si un estudiante se encontrase en esta situacion, Direccion Escolar
solicitara la presencia inmediata del apoderado, para que éste
proceda a retirarlo del establecimiento.

7.DE LAS ACTITUDES ACORDES CON EL APRENDIZAJE

Articulo 51:

Los estudiantes deberan participar de manera responsable y
ordenada en las clases y actividades programadas por el Colegio,
evitando provocar situaciones que las interfieran, cultivando un
ambiente adecuado para el aprendizaje, no ejecutando acciones
que interrumpan el normal desarrollo de las clases.

En el caso contrario, el profesor puede tomar la decision de solicitar
al estudiante salir de la sala, con el objetivo de favorecer el clima
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aula. Esta decision podra tomarse una vez que, agotadas las
advertencias y llamados de atencion al estudiante o grupo curso,
estos no enmiendan su conducta y contintien provocando desorden.
Para estos casos el procedimiento sera el siguiente:

a) A la primera vez, el profesor registrara la situacion en el Libro
de Clases digital y el estudiante sera enviado a Inspectoria,
permanecera ahi hasta el cambio de actitud y se reincorporara
una vez regule su conducta, después de la reflexion pedagogica
realizada por el inspector y/u orientador.

Inspectoria enviara un correo a su apoderado indicando la situacion.

b)De producirse por segunda vez la situacion, el procedimiento
respecto a Inspectoria sera similar al indicado anteriormente
pero, junto a lo anterior, el estudiante sera citado a jornada
extraordinaria de estudio o jornada de reflexion. A su regreso el
apoderado debera asistir a una entrevista con el Inspector del
estudiante en la que se estableceran acuerdos para que esta
situacion no se vuelva a repetir. Esta situacion quedara
registrada en la hoja de observaciones del estudiante, en el libro
digital.

c) De producirse por tercera vez la situacion, el procedimiento
respecto a Inspectoria sera similar al indicado anteriormente
pero, junto a lo anterior, el estudiante sera suspendido de clases
por un dia, debiendo el apoderado asistir a una entrevista con el
Inspector del estudiante en la que se asignara al estudiante una
Amonestacion Disciplinaria. Esta situacion quedara registrada en
la hoja de observaciones del estudiante, en el libro digital.

d) Este procedimiento podra completarse sélo dos veces a lo largo
del ano escolar. De no producirse un cambio de conducta, el
apoderado debera firmar un Compromiso Disciplinario. Durante
todo este procedimiento, el Profesor Jefe y Orientador
correspondiente realizaran un acompanamiento que tienda al
cambio de la conducta inadecuada del estudiante.
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Articulo 52:

Articulo 53:

Articulo 54:

Articulo 55:

e) En caso que el estudiante reitere este tipo de faltas se procedera
a convocar al Consejo de Profesores de Curso y se evaluara la
aplicacion de sanciones mayores, segun sea la situacion
disciplinaria del estudiante, a saber:

- Condicionalidad de Matricula

- Cancelacion de Matricula Diferida

- Suspension indefinida de clases con derecho a rendir
sus evaluaciones en Secretaria de Estudios.

- Cancelacion de Matricula Inmediata.

Los estudiantes cumpliran de manera responsable y oportuna con
las tareas encomendadas para la casa, los trabajos grupales o
individuales y las pruebas o controles programados por el Colegio.

Los estudiantes deberan cumplir a tiempo con los Utiles escolares
requeridos para cada una de las clases. Esto contempla el traer
consigo los textos escolares, libros de lectura complementaria,
cuadernillos de trabajo, materiales de artes, musica o tecnologia,
asi como también su uniforme de educacion fisica.

Cada vez que el estudiante no cumpla con lo indicado
anteriormente el profesor de asignatura debera consignar en el
libro de clases digital la falta cometida por falta a la
responsabilidad.

Los estudiantes permaneceran en el lugar donde se realice la
actividad, tanto durante las clases como en los cambios de hora.

Los estudiantes deberan abandonar la sala de clases en todos los
recreos y horarios de almuerzo.
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Articulo 56: Los estudiantes registraran sus compromisos escolares tales como:
tareas, trabajos, fechas de evaluaciones, comunicaciones, etc... en
sus cuadernos de las asignaturas correspondientes.

Articulo 57: Los estudiantes alumnos no deberan masticar chicle, consumir
alimentos ni bebidas durante las clases, ni en otras actividades
programadas por el Colegio, solo se permitiran en casos
excepcionales botellas que contengan agua.

Articulo 58: Los estudiantes utilizaran, al hablar, un volumen de voz normal para
entenderse, evitando los gritos y ruidos molestos durante las clases
y otras actividades programadas por el Colegio.

Articulo 59: Los estudiantes respetaran los horarios establecidos, tanto para el
inicio y término de clases como para los recreos y término de la
jornada.

Articulo 60: Los estudiantes concurriran puntualmente a desarrollar las
actividades de extension curricular y selecciones deportivas que el
Colegio les ofrece fuera del horario de clases establecido, aun
cuando su inscripcion haya sido voluntaria.

Articulo 61: Los estudiantes no solicitaran permiso para salir de clases sin motivo
justificado.

Articulo 62: Los estudiantes deberan actuar honestamente durante todas las
evaluaciones, incluyendo pruebas escritas, orales, trabajos
grupales, tareas, trabajos de investigacion en linea (internet) y
otros.

Articulo 63: Si un estudiante es sorprendido copiando o propiciando la copia en
alguna de las evaluaciones antes mencionadas se establece el
siguiente procedimiento:

a)La prueba y/o trabajo le sera retirado inmediatamente, se
registrara la situacion en el libro digital y, en lo que respecta a
la evaluacion, se procedera segln lo indicado en el Reglamento
de Evaluacion y Promocion Escolar.

b) Si el hecho ocurre por primera vez, el estudiante sera
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suspendido por un dia y a su regreso a clases debera presentarse
con su apoderado ante Inspectoria y ambos deberan firmar un
Compromiso Disciplinario.

c)Si la situacion ocurre por segunda vez, el estudiante sera
suspendido por dos dias y a su regreso a clases debera
presentarse con su apoderado en Direccion Escolar y ambos
deberan firmar una Condicionalidad de Matricula.

d)Si la situacion ocurre por tercera vez, el estudiante sera
suspendido de forma indefinida de clases y se procedera a
convocar al Consejo de Profesores de Curso quien analizara la
permanencia del estudiante en el Colegio.

Articulo 64: En caso de surgir alguna dificultad de tipo académico los
estudiantes deberan seguir el siguiente procedimiento:

a) Expondran la dificultad al profesor del subsector que corresponda.

b) Si la dificultad persiste, recurriran al Profesor Jefe.

¢) Si aln no encuentran alguna solucion, recurriran al Director
Escolar correspondiente.

d) En Ultima instancia, podran recurrir al Rector.

8.DEL RESPETO A LOS DEMAS

Articulo 65: Los estudiantes mantendran un comportamiento social correcto, es
decir, respetaran a sus companeros, evitando las burlas, insultos,
actitudes ofensivas, enfrentamientos y divisiones, ya sea por
motivos raciales, ideologicos, politicos u otros.

Articulo 66: Los estudiantes deberan reconocer la autoridad y respetar las
funciones que desempenan los distintos miembros de la Comunidad
Educativa.

Articulo 67: Los estudiantes deberan respetarse mutuamente en el uso de los
espacios disponibles para su recreacion.

Articulo 68: Los estudiantes no deberan utilizar palabras vulgares, ni gestos
obscenos y/o groseros en ninguna circunstancia.
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Articulo 69: Los estudiantes varones no podran ingresar por ningin motivo a los
camarines de las damas y viceversa.

Articulo 70: Los estudiantes deberan respetar siempre la identidad catolica y
mercedaria del Colegio, aunque no profesan la fe catolica e incluso
fuesen no creyentes. En consecuencia, respetaran siempre las
manifestaciones religiosas que el Colegio promueve dentro y fuera
de la sala de clases, en la capilla y lugares donde se vive la
celebracion de la fe.

Articulo 71: Los estudiantes deberan siempre almorzar en el casino o espacios
destinados, manteniendo una conducta adecuada, respetando su
turno y actuando con buenos modales y consideracion para con los
demas.

Articulo 72: Los estudiantes, tanto al ingreso como a la salida del Colegio,
mantendran siempre una conducta ejemplar, evitando el
vocabulario soez, cuidando su correcta presentacion personal y
respetando a los demas.

Articulo 73: Los estudiantes no deberan ingresar a la sala de profesores sin la
respectiva autorizacion del o los profesores presentes.

Articulo 74: Los estudiantes concurriran a la sala de primeros auxilios solo en
casos justificados, permaneceran en ella el tiempo necesario para
recibir la atencion requerida respetando las indicaciones que se le
entreguen y solo regresaran a su sala con un pase de inspectoria.

Articulo 75: Los estudiantes que representen al Colegio en actividades
deportivas deberan respetar las normas de conducta que
corresponden a la Normativa para la sana convivencia del Titulo IlI,
en sus puntos N°8 del respeto a los demas y N°9 de la buena
convivencia.

Articulo 76: Los estudiantes deberan usar solamente los servicios higiénicos
asignados que les correspondan segun su edad y sexo.

Articulo 77: Los estudiantes deberan usar positivamente Internet, ya sea en el
uso de redes sociales, pagina web, correo electronico u otros.
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Articulo 78:

Articulo 79:

Los estudiantes deberan compartir sanamente en los diferentes
eventos escolares, sin caer en el fraude, en el engano o en el
enfrentamiento violento.

Los estudiantes al formar grupos de trabajo designados por el
profesor o por ellos mismos, no deberan discriminar ni excluir a
otros companeros, sino practicar la acogida y solidaridad, acordes
con los valores humanos y cristianos del Colegio.

9.DE LA BUENA CONVIVENCIA

Articulo 80:

Articulo 81:

Articulo 82:

Articulo 83:

Articulo 84:

Los estudiantes otorgaran un trato respetuoso a los profesores,
exponiendo correctamente las sugerencias, consultas y reclamos
sobre problemas y dificultades que se presenten.

Los estudiantes deberan abstenerse de realizar juegos bruscos y/o
violentos que pongan en peligro la integridad fisica propia y/o la de
los demas miembros de la comunidad.

Los estudiantes no deberan ofender al préjimo con mensajes o
dibujos que contengan insultos, descalificaciones, groserias, etc.

Los estudiantes no deberan violentar, destruir, hurtar, hurgar ni
ensuciar las pertenencias de los demas miembros de la Comunidad
Educativa.

Los estudiantes al referirse a otras personas, deberan hacerlo con
veracidad y objetividad, sin caer en la calumnia o en la difamacion.

Articulo 85: Los estudiantes deberan recrearse de manera sana y positiva en los

Articulo 86:

momentos de esparcimiento, evitando la violencia y el maltrato
moral y/o fisico, que atenten contra la dignidad de las personas.

Los estudiantes no podran realizar fotografias, grabaciones y/o
reproducciones audiovisuales de estudiantes, funcionarios y de las
actividades escolares sin la autorizacion correspondiente.

Articulo 87: Los estudiantes deberan respetar el distanciamiento fisico y utilizar,

en todo momento, si las autoridades sanitarias lo exigen, mascarilla
(cubriendo boca y nariz), alcohol gel u otros elementos, indicados
por la autoridad sanitaria, para la prevencion de enfermedades
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contagiosas consideradas de alto riesgo.

Articulo 88: Los estudiantes no podran subir a Internet imagenes, grabaciones o
reproducciones audiovisuales no autorizadas de las actividades
docentes o recreativas realizadas en el Colegio, que puedan afectar
o0 agraviar a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Articulo 89: Los estudiantes siempre deberan resolver los conflictos con sus
pares a través del dialogo, sin llegar a hechos de agresion fisica,
psicologica o verbal, ya sea dentro o fuera del Colegio.

Articulo 90: Los estudiantes no deberan agredir fisica, psicolégica y/o
verbalmente al personal del Colegio u otro miembro de la
comunidad, asi como tampoco danar los bienes de éstos, tanto
dentro como fuera del establecimiento.

Articulo 91: Los estudiantes no deberan atentar, a través de medios informaticos
u otras formas, contra la dignidad de cualquier alumno o personal
del Colegio.

Articulo 92: Los estudiantes no deberan realizar actos de violencia dentro o en
el entorno inmediato del establecimiento.

Articulo 93: Los estudiantes no deberan realizar actos de matonaje o bullying,
es decir, el acoso permanente y sistematico e intencionado en
contra de uno o mas estudiantes del Colegio, sea que se haga por
medios fisicos o verbales presenciales; o por medios electronicos
como Internet y/o de reproduccion de medios digitales. Sera
considerado también el denominado Cyberbullying operado a través
de redes sociales.

El Colegio San Pedro Nolasco dispone de un Protocolo ante Casos
de Bullying, descrito en el Titulo VIII de este Reglamento.

Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio se reserva el derecho de
aplicar las sanciones previstas en el presente Reglamento para las
faltas antes descritas.
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10. DE LAS ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO

Articulo 94:

Articulo 95:

Articulo 96:

Articulo 97:

Articulo 98:

Los estudiantes deberan traer la autorizacion oficial debidamente
firmada por su apoderado, para participar en cualquier actividad
programada fuera del Colegio.

Los estudiantes mantendran un buen comportamiento en los
vehiculos de transporte que utilice el Colegio, en la via pUblica y
en los lugares que visiten, quedando prohibido ejecutar actos tales
como: usar vocabulario soez, pelear, tratar mal al conductor, a los
transeuntes, a los acompanantes, lanzar objetos por la ventana,
etc.

Los estudiantes respetaran las normas establecidas en los lugares
que visiten y/o donde pernocten.

Los estudiantes respetaran el Reglamento del Bus del Colegio.

El Colegio San Pedro Nolasco de Vitacura no avala, no aprueba, ni
promueve las giras de estudio y paseos de los estudiantes en el
transcurso del ano lectivo o durante el proceso de transicion de
Educacion Parvularia, de la Educacion Basica o Educacion Media.

Para definir lo anterior el Colegio define las siguientes consideraciones:

a) El Colegio no fomenta, ni promociona giras de estudio o paseos
a nivel de cursos, por lo que su personal no esta autorizado para
participar en ellos.

b) La presencia de un directivo, docente, administrativo o auxiliar,
no significa un aval de la Comunidad Educacional del colegio ni
de la Orden Mercedaria y lo hace a titulo exclusivamente
personal. Si un curso sale en horario distinto al de clases y sin las
autorizaciones correspondientes, es de responsabilidad total y
absoluta de cada uno de los apoderados eximiendo desde vya,
expresamente al Colegio San Pedro Nolasco de Vitacura y a la
Orden Mercedaria de cualquier responsabilidad al respecto.
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c)Para las salidas relacionadas con Actividades Culturales,
Religiosas, Deportivas y Pedagodgicas, el Colegio sigue las
directrices entregadas por el MINEDUC y la Super Intendencia de
Educacién y estas son puestas en conocimiento del apoderado,
ya que estas constituyen actividades consideradas dentro del
periodo lectivo de acuerdo a la ley.

d) No se podran utilizar signos o emblemas del Colegio en eventos,
actividades o competencias fuera del Colegio sin la respectiva
autorizacion que debe entregar por escrito la Rectoria.

11. DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES

Articulo 99: Los estudiantes deberan entregar oportunamente a sus apoderados
las comunicaciones y los documentos que envie el Colegio, como
también entregar oportunamente en el Colegio las comunicaciones
y los documentos enviados por sus apoderados.

Articulo 100: Los estudiantes no deberan acceder a la informacion del Libro
Digital sin la autorizacién y la presencia de un profesor o inspector,
dada la importancia que tiene como instrumento oficial del Colegio
ante el Ministerio de Educacion.

Articulo 101: Los estudiantes no deberan acceder al sistema computacional del
colegio respecto al libro digital, no deben manipularlo ni alterarlo.

Articulo 102: Los estudiantes no deberan alterar documentos oficiales tales
como: Informes de notas, pruebas, asi como tampoco falsificar
comunicaciones y/o firmas.

12. DE LA DIGNIDAD DE LA SEXUALIDAD HUMANA
Articulo 103: Los estudiantes y apoderados deberan respetarse mutuamente en
su condicién de hombres y mujeres, velando por la dignidad de cada

uno; todo lo anterior acorde con el Proyecto Educativo Mercedario,
el cual esta inspirado en la doctrina de la Iglesia Catdlica.
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Articulo 104: En consideracion a lo anterior, toda conducta desarrollada por
estudiantes y apoderados, incluso en el ambito privado, en tanto
incida en la estabilidad de la Comunidad Educativa, debera cenirse
a los valores y principios inspirados en la doctrina de la Iglesia
Catolica y en el Proyecto Educativo Mercedario, por lo cual, toda
infraccion sera sancionada de acuerdo al mérito de los
antecedentes y velando por el interés superior de la Comunidad
Educativa.

Articulo 105: En caso de situaciones de embarazo, en que los involucrados sean
estudiantes del Colegio, se procedera de acuerdo al “protocolo para
asistencia de estudiantes embarazadas y madres”.

Articulo 106: Los estudiantes deberan respetar siempre el don de la vida,
rechazando todo acto o ideologia que sustente lo contrario.

Articulo 107: Las materias contenidas en este Capitulo seran tratadas con la
maxima prudencia y seriedad, buscando resguardar el bien comdn
y la dignidad de las personas involucradas, actuando en todo
momento con caridad cristiana. Para ello el Colegio aplicara los
criterios educativos en cada caso y, a la luz del Proyecto Educativo
Mercedario, definird cada situacion en particular, (sin hacer
publico, resguardando la privacidad de cada estudiante y su
familia).

13. DE LOS APODERADOS

Articulo 108: Cada estudiante tendra un apoderado, mayor de edad, como Unico
representante legal de la familia ante el Colegio. El apoderado sera
individualizado, declarando sus datos personales en el Contrato de
Prestacion de Servicios Educacionales. Esta persona sera quien
efectivamente se relaciona con el Colegio en todo lo referente al
proceso educativo del estudiante.

Articulo 109: El Colegio podra solicitar el cambio de apoderado cuando juzgue
conveniente hacerlo, para favorecer el proceso educativo de los
alumnos. De igual forma, la familia podra efectuar el cambio de
apoderado de acuerdo a este mismo criterio.

56



Colegio San Pedro Nolasco | Santiago

Articulo 110: Los apoderados siempre deberan respetar y aceptar a todo el
personal del Colegio, sean éstos directivos, profesores,
profesionales de apoyo, inspectores, administrativos y auxiliares.
Deberan comunicarse de forma correcta con ellos evitando la
utilizacion de vocabulario inadecuado o insultos.

Articulo 111: Los apoderados deberan respetar las disposiciones del Colegio en
lo referente a las acciones educativas, formativas y disciplinarias
que emprenda el Colegio hacia el alumno, las cuales en su totalidad
deberan apegarse a la normativa interna establecida.

Articulo 112: Queda prohibido que el apoderado interfiera, desafie o
comprometa de cualquier forma el Proyecto Educativo Mercedario
o avale las faltas establecidas y normadas en el presente
Reglamento.

15. DE LOS CANALES DE COMUNICACION
Articulo 113: COMUNICACION COLEGIO - APODERADO

Para todas las informaciones relativas a actividades, cambios programaticos,
encuentros o disposiciones generales, el Colegio utilizara los siguientes canales
de comunicacion, no siendo excluyentes uno del otro:

a)  Comunicacion a través del correo institucional.

b)  Comunicacion impresa entregada a los alumnos.

c¢)  Comunicacion por correo electronico enviada al mail del apoderado.
d)  Publicacion en sitio web.

e) Mural de Informaciones en el hall de acceso al Colegio.

f)  Teléfono (solo en caso de urgencias).
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Articulo 114: COMUNICACION APODERADO - COLEGIO

En caso de inquietudes, dificultades o solicitud de entrevistas por parte de los
apoderados, se establece el siguiente procedimiento:

a)

b)

Toda inquietud o dificultad de cualquier tipo debera ser canalizada
siguiendo el conducto regular, a través del Profesor Jefe del estudiante
mediante un correo electrénico o entrevista.

Si la situacion lo amerita, el Profesor Jefe podra derivar al apoderado a
otras instancias, dependiendo de la tematica de la dificultad.

Estas instancias son:

c)

d)

Area  Académica: Direccion  Académica, Direccién  Escolar,
Psicopedagogia.

Area Orientacién y Psicologia: Orientacion o Psicologia.

Area Convivencia Escolar: Inspectoria de Nivel o Direccion Escolar.

Area Finanzas: Direccién de Administracion y Finanzas, Contabilidad.

Apoyo Espiritual (Sacerdotal): Rector - Vicerrector- Direccién de
Espiritualidad.

Si la situacion no logra resolverse directamente con el Profesor Jefe, el
apoderado podra tomar contacto directamente con el responsable del
area.

Se excluyen de lo anterior las solicitudes de entrevistas a los sacerdotes,
Rector o Vicerrector. Para solicitarlas, el apoderado debera dirigirse
personalmente a la Secretaria de Rectoria e informar el motivo de la
entrevista.

16. POLITICAS DE PREVENCION Y PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Como colegio, trabajamos para Promover y Fomentar el Desarrollo de una
Convivencia Escolar participativa, inclusiva, solidaria, tolerante y respetuosa, en
un marco de equidad de género y con enfoque de derechos (MINEDUC).

El Plan de Gestion de convivencia escolar se elabora en base a las necesidades que se
detecten durante el ano, el cual contiene Acciones necesarias para Promover y
Fortalecer la Convivencia, ademas de Prevenir la Violencia Escolar en el
Establecimiento.
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Las diferentes Actividades Preventivas de Convivencia Escolar que se trabajan a
Nivel de Plan de Formacion, se encuentran especificadas al final del Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar. Las Actividades son Trabajadas por el Profesor
Jefe en las horas de Orientacion y Transversales al Curriculum, considerando las
actividades por Nivel y Etapa Evolutiva de los alumnos.

El Departamento de Orientacion acompana al Profesor Jefe y ademas realiza
talleres de Intervencion Grupal, segln sea la necesidad colegial detectada.

Todo establecimiento educacional debe contar con una politica de prevencion,
que abarque las areas de desarrollo de los alumnos en los contextos educativos,
tales como la sana convivencia escolar; el desarrollo personal; autocuidado;
consumo y adicciones. Es por ello, que el colegio ha determinado lineamientos
especificos para trabajar estas areas, a través del departamento de orientacion.

ESTRATEGIAS FORMATIVAS

Las estrategias formativas tienen como propodsito prevenir faltas a la convivencia
y lograr que el alumno aprenda de su comportamiento, asuma las consecuencias
de sus actos, repare la falta, restaure el buen trato y desarrolle y cultive los
valores del PEM.

Objetivos
a) Promover la toma de conocimiento por parte de la comunidad del PEl y del
Reglamento.

b) Generar espacios de dialogo entre agentes educativos y alumnos, que
promuevan la reflexion y el buen trato.

c) Generar actividades por el CEN y Centro general de padres y apoderados.

Medidas preventivas:
a) Capacitacion y acompanamiento Docente en Disciplina Positiva.
b) Talleres de Desarrollo Personal. (jornadas de reflexion)
c) Intervenciones Grupo -Curso.
d) Articulos para Apoderados.
e) Aplicacidn del programa formativo CSPN, con los alumnos de manera trimestral
desde Play Group a IV° Medio.
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f)

Realizar actividades de colegio lideradas por el comité de buena
convivencia que fomenta la empatia, por ejemplo, campanas solidarias,
trabajos de invierno.

Mantener conversacion permanente con padres, madres y apoderados.
Contar con un Equipo de Formacion con profesionales de orientacion

y apoyo, de pastoral y de inspectoria, tutores al servicio de las
necesidades formativas de los alumnos.

Plan de gestion Convivencia Escolar

Estrategias para la resolucién pacifica de Conflictos

a)

b)

d)

Mediacion: Procedimiento mediante el cual un docente, desde una posicion
neutral, ayuda a los involucrados en un conflicto a llegar a un acuerdo o
resolucion del problema, el cual pretende restablecer la relacion entre los
participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean
necesarias.

Arbitraje: Procedimiento guiado por un adulto quien, a través de un
proceso justo donde el didlogo, la escucha atenta y reflexiva de las
diferentes partes se busca una solucion justa y formativa para ambas
partes.

Negociacion: Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin
intervencion de terceros para que entablen una conversacion en busca de
una solucion aceptable a sus diferencias, la que se explica en un
compromiso.

Derivacion: El Proceso de Derivacion sera propuesto tanto para prevenir
que se cometan faltas, asi como, también, para manejar faltas ya
cometidas. En tal sentido, se podra incluir Mediacion:

i. Como respuesta a una solicitud planteada por los propios
involucrados.
ii.  Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se
haya o no cometido alguna falta como consecuencia de este.
ili.  Como estrategia alternativa frente a una sancion disciplinaria o,
iv.  Como una medida complementaria a la aplicacion de otras medidas
0 sanciones.
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RESOLUCION CONSTRUCTIVA DE CONFLICTOS ENTRE PARES

El colegio podra implementar instancias de mediacidén u otros mecanismos de
similar naturaleza como alternativas para la solucion pacifica y constructiva de
los conflictos de convivencia escolar. Este sistema podra incluir la intervencion
de alumnos, docentes, del equipo de orientacion y apoyo, inspectores, agentes
de pastoral, Consejo de Ciclo y otros miembros de la comunidad educativa y
especialistas internos.

El colegio, en la generalidad de los casos, implementara un proceso de
acompanamiento al estudiante a través de medidas formativo - pedagdgicas,
pretendiendo conseguir un cambio positivo.

El proceso de acompanamiento lo inicia y lidera el Profesor jefe y/o Inspector
cuando consideren que una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia
escolar.

OTRAS CUESTIONES RELACIONADAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR
PROCEDIMIENTO DE ENTREVISTAS

Todas las reuniones de apoderados, entrevistas y otros encuentros
convocados por el colegio son de caracter obligatorio.

Padres, madres o apoderados deben justificar con anticipacion a través
del e-mail institucional si hay impedimento para asistir a dichas
reuniones.

Padres, madres o apoderados que no asistan seran citados por el profesor
jefe, y, si la inasistencia es reiterada, por Coordinacion de Ciclo.

El encuentro regular y programado entre padres y profesores o padres y
especialistas del Equipo de Orientacion y Apoyo, es una instancia
privilegiada para conocer, analizar y evaluar el desempeno general o
particular de nifos y jovenes respecto de areas de desarrollo personal,
académico, social y valorico, entre muchos otros.

También lo es para expresar dudas, inquietudes o circunstanciales
desacuerdos, de distinta naturaleza, con el fin de arribar a compromisos
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y definiciones que superen la coyuntura y que redunden en beneficio de
los alumnos.

Por eso, ademas de las reuniones de apoderados, damos siempre especial
atencion y cabida a las entrevistas personales, ya sea por citacion desde
el colegio o por solicitud de éstos.

Al respecto, el siguiente es el procedimiento para considerar para la
solicitud de entrevistas para padres, madres y apoderados, con el
objetivo de fortalecer esta instancia y darle orden adecuado.

El conducto formal, regular y mas rapido para la solicitud de entrevista
es a través de correo electronico.

La solicitud debe ir dirigida a la persona o instancia pertinente,
privilegiando en primer lugar la entrevista con el profesor jefe.

El dia y hora de la entrevista, se solicita esperar en el Hall de entrada
hasta ser atendido, o pedir en Porteria se anuncie su llegada. Se les
recuerda que, por disposicion interna y ministerial, esta prohibido
transitar por dependencias del colegio durante la jornada escolar. Si ello
ocurre, se le pedira regresar al lugar de entrada.

Ante cualquier inconveniente o situacion imponderable, que impida la
realizacion de la entrevista acordada, se solicita pedir en Inspectoria
tomar contacto con la familia a fin de subsanar la situacion.

Se sugiere el debido registro de dicha entrevista (ficha de entrevista) por
parte del docente sobre temas tratados y acuerdos asumidos, ademas de
la debida reserva.

PRESENTACION DE RECLAMOS, SUGERENCIAS POSITIVAS Y DENUNCIAS

Las consultas, reclamos, denuncias y/o sugerencias positivas pueden ser
presentados, ademas, ante miembros de la direccion del colegio o equipo
directivo en forma verbal o escrita. Estas instancias redactaran acta,
anotando textualmente el reclamo, firmando el acta tanto la persona que
presenta el reclamo como quien lo recibe. En caso de que el reclamante
se niegue a firmar, se debe dejar la observacion en el acta.

Una vez concluida las acciones relacionadas con el reclamo, se tendra que
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dar respuesta escrita o en entrevista personal. Si se trata de denuncias
respecto a conductas lesivas a la convivencia, se implementara el debido
proceso y los protocolos de actuacion para cada materia concreta,
ademas se encuentra en conserjeria el libro de sugerencias y reclamos,
los cuales deberan tener respuesta en un plazo no mayor a una semana.

COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Convivencia Escolar en el Colegio San Pedro Nolasco se inscribe en un
Ciclo formativo que promueve el respeto, la empatia y la donacién a la
persona humana.

La buena convivencia entre todos los miembros de la comunidad escolar
es una condicion indispensable para el sano desarrollo de la personalidad
de los alumnos y para un adecuado aprendizaje de estos. El colegio debe
garantizar la sana convivencia entre todos sus miembros en todo
momento.

Para el cumplimiento de este objetivo se ha constituido el comité de
buena convivencia escolar, este comité tiene como mision promover la
buena convivencia en la comunidad educativa y desarrollar en conjunto
con el departamento de orientacion programas preventivos para los
diferentes niveles.

El Comité de Buena Convivencia Escolar es un organismo del colegio cuya
mision es promover y canalizar la participacion de toda la comunidad
escolar con el fin de desarrollar en todos los miembros integrantes de
ella, una buena y sana convivencia escolar que permita prevenir toda
forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos. Todo
lo anterior sera formalizado en un Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar para todos los niveles desde Play Group a IV ° Medio.

Este comité estara formado por; Rector, Director Escolar, Directora de
Formacion, orientador(a), psicologas, psicopedagoga, y cuando se
requiera se invitara a un representante de apoderado, o un integrante del
CEN y/otros actores de la comunidad educativa que designe rectoria.
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Funciones

a)

b)

Proponer y/o adoptar las medidas y programas conducentes al
mantenimiento de un clima escolar positivo y constructivo.

Encargar planes sobre promocion de la convivencia escolar positiva y
preocuparse de monitorear estos procesos.

Conocer los informes e investigaciones presentadas por el Profesor
Investigador.

Requerir a la direccion del colegio, a los profesores o a quien
corresponda, informes, reportes o antecedentes relativos a la convivencia
escolar.

Tomar conocimiento de los casos y resolver su alcance general, qué tipo
de faltas y sanciones seran de su propia competencia y aquellas que
puedan resolverse directamente por los profesores u otras autoridades
del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.

Participar en las instancias de revision de las medidas de
acompanamiento, disciplinarias y reparatorias en los casos de convivencia
escolar y resolver el levantamiento de cualquiera de dichas medidas.

El Comité dependera directamente del Rector del establecimiento.

El Coordinador del equipo de Convivencia de nuestro establecimiento es el
Director de Formacion , cuya responsabilidad sera:

e Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.

e Colaborar en el disefio, implementacion, y realizacion de planes preventivos
0 acciones particulares que permitan el desarrollo permanente de una
Convivencia Escolar sana al interior del establecimiento.

e Promover el trabajo en equipo en torno a la Convivencia Escolar en el Comité
de Convivencia escolar.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena
convivencia y manejo de situaciones de conflicto entre los diversos
estamentos de la comunidad escolar.
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e La Direccion de Formacion sera apoyada en la ejecucion del plan de Gestion
de la Convivencia por el equipo directivo y el comité de convivencia en
pleno.

CICLO FORMATIVO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Sabemos que la convivencia en ocasiones se rompe por la falta cometida por
algun integrante de la comunidad. Corresponde a esta misma Comunidad generar
la toma de conciencia sobre el mal ocasionado. Realizado este ejercicio el
Colegio aplica la sancion contenida en el presente manual. Pero el ciclo se cierra
cuando el alumno el cual realiza la falta finaliza 2 acciones: pide las disculpas a
quienes su accion afecto y realiza un acto reparatorio. Recién ahi el circulo de
Convivencia se cierra. A convivir se aprende.
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Titulo IV: Descripcion de
faltas y sanciones

1.DE LAS FALTAS

Las faltas son transgresiones a las normas establecidas en el Titulo Il del
presente Reglamento y por lo tanto, no contribuyen al desarrollo
armoénico del estudiante y alteran la buena convivencia en el
Colegio. De acuerdo a su gravedad, se establecen los siguientes
tipos de faltas:

1.1 FALTAS LEVES

Son aquellas transgresiones que alteran en menor grado la buena convivencia
escolar. Son de comun ocurrencia, pero su acumulacion y/o reiteracion pueden
constituirlas como faltas graves.

Las faltas leves corresponden al incumplimiento de las normas indicadas en:

e Capitulo 1: DEL UNIFORME ESCOLAR.

e Capitulo 2: DE LA PRESENTACION PERSONAL.

e Capitulo 3: DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD, excepto las indicadas en los
articulos 28, 29 y 30.

e Capitulo 4: DE LOS UTILES ESCOLARES E INSTALACIONES DEL COLEGIO, excepto
las indicadas en los articulos 37 y 38.

e Capitulo 5: DE LOS ELEMENTOS QUE NO PUEDEN PORTAR LOS ALUMNOS,
excepto las indicadas en los articulos 45, 46 y 47.

e Capitulo 7: DE LAS ACTITUDES ACORDES CON EL APRENDIZAJE, excepto las
indicadas en los articulos 62 y 63.

e Capitulo8: DEL RESPETO A LOS DEMAS, excepto las indicadas en el articulo
65.

e Capitulo 10: DE LAS ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO.

e Capitulo 11: DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES articulo 99.

Sera considerada falta leve cualquier otra falta que sea asimilable a las antes
indicadas.
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1.2 FALTAS GRAVES

Son aquellas transgresiones que alteran el régimen normal del proceso
educativo, afectan negativamente la buena convivencia escolar y/o
comprometen el derecho de las personas. Estas faltas son consideradas como
realizadas con pleno conocimiento de la mala accion. Su acumulacion y/o
reiteracion pueden constituirlas como faltas gravisimas.

Las faltas graves corresponden al incumplimiento de las normas
indicadas en:

e Capitulo 3: DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD, articulos 28 y 30.

e Capitulo 4:DE LOS UTILES ESCOLARES E INSTALACIONES DEL COLEGIO,
articulos 37 y 38.

e Capitulo 5:DE LOS ELEMENTOS QUE NO PUEDEN PORTAR LOS ALUMNOS,
articulos 45, 46 y 47.

e Capitulo 7:DE LAS ACTITUDES ACORDES CON EL APRENDIZAJE, articulos 62
y 63.

e Capitulo 8: DEL RESPETO A LOS DEMAS, las indicadas en el articulo 65 y
75.

e Capitulo 9: DE LA BUENA CONVIVENCIA, excepto las indicadas en los
articulos 88, 89, 90, 91, 92 y 93.

e Capitulo 11: DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES, articulo 99.

Sera considerada falta grave cualquier otra falta que sea asimilable a las
antes indicadas. También sera considerada falta grave la acumulacion de 6 6
mas faltas leves.

1.3 FALTAS GRAVISIMAS

Son aquellas transgresiones que atentan contra el Proyecto Educativo
Mercedario y/o la integridad fisica, psicologica y moral de las personas, ademas
de aquéllas que estén sancionadas por el codigo Civil y Penal de nuestro pais.
Estas faltas son realizadas con pleno conocimiento de la mala accion y danan
gravemente la buena convivencia escolar.

Las faltas gravisimas corresponden al incumplimiento de las normas indicadas
en:
e Capitulo 3: DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD, articulo 29.
e Capitulo 6: DE LO RELACIONADO CON SUSTANCIAS ADICTIVAS.
e Capitulo 9: DE LA BUENA CONVIVENCIA, articulos 88, 89, 90, 91,92y
93.
e Capitulo 11: DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES, articulos 100, 101 y 102.
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Sera considerada falta gravisima cualquier otra falta que sea asimilable a las
antes indicadas. También sera considerada falta gravisima la acumulacion de 3
o mas faltas graves.

2.DE LAS SANCIONES

El objetivo de las sanciones es producir en el infractor de las normas un cambio
de conducta, de tal modo que permita un desarrollo arménico de la persona y
una buena convivencia en el ambito escolar. Ademas dentro de los posible,
busca reparar el dano causado por el infractor. Las sanciones quedaran
registradas en el libro de clases y se aplicaran de acuerdo a la gravedad de las
faltas (leves, graves o gravisimas). Las sanciones son proporcionales y
progresivas, excepto que por su cantidad o gravedad, ameriten una sancion
mayor.

2.1 SANCIONES POR FALTAS LEVES

2.1.1 AMONESTACION VERBAL: El Profesor o Inspector amonestara verbalmente
al estudiante llamandole la atencion por la falta cometida y propiciando
un cambio de actitud que considere el prevenir estas situaciones en el
futuro.

2.1.2 CONSTANCIA ESCRITA EN LA HOJA DE OBSERVACIONES DEL ESTUDIANTE:
El profesor y/o inspector registrara de forma sucinta y objetiva la falta
cometida por el estudiante.

2.1.3 CITACION AL APODERADO POR PARTE DEL PROFESOR JEFE Y/O
INSPECTOR: El Profesor Jefe y/o Inspector citaran al apoderado para dar
cuenta de la falta cometida por el estudiante. El detalle de la
conversacion y acuerdos tomados quedaran consignados en el Registro de
Entrevistas del Profesor Jefe.

2.1.4 CITACION AL ESTUDIANTE A JORNADA DE REFLEXION, O A JORNADA
EXTRAORDINARIA DE ESTUDIO O TRABAJOS ACADEMICOS: El estudiante
sera citado un dia después de clases, durante la semana, a una jornada
de reflexion o de estudios o de trabajos académicos. El estudiante
trabajara con la Orientadora, quien dara el insumo necesario para la
jornada de reflexion. En caso de la jornada extraordinaria se trabajara
con profesional a cargo y el estudiante debera traer los materiales e
insumos necesarios, ya sea para estudiar alguna materia o terminar algin
trabajo de algin subsector. En caso de no traerlos, Inspectoria proveera
algun tipo de material.
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2.1.5 FIRMA DE UNA AMONESTACION ESCRITA: El apoderado asistira junto a su
pupilo a una entrevista con el Profesor Jefe y/o Inspector y firmaran una
Amonestacion Escrita. Este documento representa el primer nivel formal
de advertencia hacia un estudiante y su apoderado, y en él se consignan
los motivos por los cuales se sanciona al estudiante y las exigencias y
compromisos que se plantean.

Esta sancion tendra duracion de un semestre escolar siendo posible
renovarla en una oportunidad por igual periodo si los antecedentes lo
ameritan.

Si el apoderado no firma el documento de compromiso con el colegio
frente a la falta cometida por su hijo/a, la sancion se mantiene de igual
forma.

2.2 SANCIONES POR FALTAS GRAVES

2.2.1 CITACION AL APODERADO POR PARTE DEL PROFESOR JEFE Y/O
INSPECTORIA: Se citara al apoderado para informar la falta cometida por
el estudiante. El detalle de la conversacion y acuerdos tomados quedaran
consignados en el Registro de Entrevistas correspondiente.

2.2.2 CITACION AL ESTUDIANTE A JORNADA DE REFLEXION O JORNADA
EXTRAORDINARIA DE ESTUDIO O TRABAJOS ACADEMICOS:

2.2.2.1 El estudiante sera citado dos dias después de clases, durante la
semana, a una jornada extraordinaria de estudios o trabajos académicos.
El alumno debera traer los materiales e insumos necesarios, ya sea para
estudiar alguna materia o terminar algin trabajo de alguna asignatura En
caso de no traerlos, Inspectoria proveera el material.

2.2.2.2 El estudiante sera citado un dia sabado en horarios de 08:30 a
10:30 horas a una jornada extraordinaria de estudios o trabajos
académicos. El alumno debera asistir con su uniforme respectivo y debera
traer los materiales e insumos necesarios, ya sea para estudiar alguna
materia o terminar algin trabajo de alguna asignatura. En caso de no
traerlos, Inspectoria proveera el material.

2.2.3 SUSPENSION DE CLASES FUERA DEL COLEGIO ENTRE UNO Y DOS DIAS:
Se comunicara al apoderado la prohibicion de que el estudiante asista a
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clases. En caso de tener programada alguna evaluacion, el estudiante
debera asistir a rendir en la hora correspondiente y, al término de ella,
se retirara del Colegio. Sera responsabilidad del apoderado cautelar que
el estudiante ingrese y se retire del Colegio, acompanandolo
personalmente o enviando la respectiva autorizacion escrita, de ingreso
y salida.

2.2.4 FIRMA DE UN COMPROMISO DISCIPLINARIO:

El apoderado asistira junto a su pupilo a una entrevista con el Profesor
Jefe y/o Inspector y firmara un Compromiso Disciplinario. Este
documento representa el segundo nivel formal de advertencia hacia un
estudiante y su apoderado, y en él se consignan los motivos por los cuales
se sanciona al estudiante y las exigencias y compromisos que se plantean.

Esta sancion tendra una duracion de dos semestres escolares siendo
posible renovarla solo una vez por iguales periodos si los antecedentes lo
ameritan. El estudiante debera cambiar positivamente su
comportamiento, sin reiterar algun hecho de conducta negativa de tipo
grave o gravisimo contemplado en el Reglamento de Convivencia Escolar,
de producirse lo contrario, el alumno se expone a aumentar su sancion o
a la no renovacién de su matricula para el siguiente ano escolar.

2.3 SANCIONES POR FALTAS GRAVISIMAS

2.3.1

CITACION AL APODERADO POR PARTE DE DIRECCION ESCOLAR: Direccion
Escolar

citara al apoderado para informar la falta cometida por el estudiante. El
detalle de la conversacion y acuerdos tomados quedaran consignados en
el Registro de Entrevistas de la Direccion Escolar.

2.3.2 SUSPENSION DE CLASES FUERA DEL COLEGIO ENTRE TRES Y CINCO DIAS:

Se comunicara al apoderado la prohibicion de que el estudiante asista a
clases. En caso de tener programada alguna evaluacién, el estudiante
debera asistir a rendir en la hora correspondiente y, al término de ella,
se retirara del Colegio. Sera responsabilidad del apoderado cautelar que
el estudiante ingrese y se retire del Colegio, acompanandolo
personalmente o enviando la respectiva autorizacion escrita, de ingreso
y salida, esto rige solo para los estudiantes de Ensefianza Media, los estu-
diantes de Enseianza Basica deben ser retirados por su apoderado o por
un adulto autorizado por el apoderado.
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2.3.3 SUSPENSION INDEFINIDA DE CLASES: Se comunicard al apoderado la
prohibicion de que el estudiante asista a clases en forma indefinida. En
casos extraordinarios, y previa determinacion del Consejo Directivo, se
autorizara al estudiante a rendir sus evaluaciones en Secretaria de
Estudios.

2.3.4 FIRMA DE CONDICIONALIDAD DE MATRICULA: El apoderado asistira junto
a su pupilo a una entrevista con el Director Escolar y firmara la
Condicionalidad de Matricula. Este documento representa el tercer nivel
formal de advertencia hacia un estudiante y su apoderado, y en él se
consignan los motivos por los cuales se sanciona al estudiante, las
exigencias y compromisos que se plantean y la vigencia de la sancion.
Esta sancion tendra una duracion de dos semestres escolares siendo
posible renovarla solo una vez por iguales periodos si los antecedentes lo
ameritan. El estudiante debera cambiar positivamente su compor-
tamiento, sin reiterar algin hecho de conducta negativa de tipo grave o
gravisimo contemplado en el Reglamento de Convivencia Escolar, de
producirse lo contrario, el estudiante se expone a la no renovacion de su
matricula para el siguiente afio escolar o a la cancelacion inmediata de
la misma.

2.3.5 CANCELACION DE MATRICULA DIFERIDA: El apoderado asistird a una
entrevista con el Director Escolar y sera notificado que no se le renovara
la matricula a su pupilo para el siguiente afno escolar. Este documento
anuncia el término de la relacion contractual entre el Colegio San Pedro
Nolasco de Santiago y el apoderado, y en él se consignan los motivos de
esta decision.

2.3.6 CANCELACION DE MATRICULA INMEDIATA: El apoderado asistird a una
entrevista con el Director Escolar y sera notificado de la cancelacion
inmediata de la matricula de su pupilo. Esta sancion podra ser aplicada
en cualquier momento del afo escolar. Este documento determina el
término de la relacion contractual entre el Colegio San Pedro Nolasco de
Santiago y el apoderado, y en él se consignan los motivos de esta
decision.

2.3.7 SUSPENSION DE LA PARTICIPACION EN CEREMONIAS OFICIALES: Se

comunicara al apoderado la prohibicion de que el estudiante asista a una
0 mas de las ceremonias oficiales que se efectlen en el Colegio.
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Titulo V: Criterios en la
aplicacion de sanciones

Para la aplicacion de sanciones se consideraran ciertos criterios que apuntan a
darles un caracter formativo. Junto con analizar el contexto en que fueron
cometidas las faltas, se tomaran en cuenta las circunstancias atenuantes y
agravantes que permitan definir los grados de responsabilidad de manera
objetiva.

1.CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

Se consideran como circunstancias que atenlian la responsabilidad de los
alumnos, las siguientes:

a) Laedad.

b)  El desarrollo psicoafectivo y volitivo.

c) Las circunstancias personales, familiares y sociales.

d) El haber actuado por motivos nobles o altruistas.

e) El haber tenido buena conducta anterior.

f) El haber sido inducido a cometer una falta por alguien de mayor edad.

g) El haber manifestado voluntariamente arrepentimiento y/o haber
efectuado algun acto de reparacion de la falta cometida.

h)  Tener un diagndstico médico que certifique una condicion neuroldgica que
permita ponderar sus actos dentro de un contexto especial. Tal situacion
no exime de responsabilidad, pero podria atenuar sus consecuencias.

2.CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES

Se consideran como circunstancias que agravan la responsabilidad de los
alumnos, las siguientes:

a)  Ser reincidentes en la comision de una misma falta.

b) Cometer una falta para ocultar o ejecutar otra.

c)  Producir un efecto perturbador en la Comunidad Educativa.

d) Cometer una falta aprovechando la confianza depositada en ellos.

e) Cometer la falta aprovechando condiciones de inferioridad de otras personas.
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Colocar en incapacidad de resistir o en condiciones de inferioridad fisica
o psiquica a la persona sobre quien se ejerce la accion.

Emplear, en la ejecucion del hecho, un objeto expresamente prohibido
en este Reglamento o cuyo uso pueda resultar peligroso.

Cometer una falta con premeditacion y/o con complicidad de otras
personas. i) Agravar la falta cometida aumentando sus

consecuencias.

Negar la falta a pesar de la evidencia.

Culpar y/o involucrar injustamente a otros

Actuar abusando de una superioridad de fuerzas con relacion al
ofendido, en términos que éste no pueda defenderse en condiciones
equivalentes.

Que las conductas se cometan de forma grupal

Entorpecer la investigacion de los hechos, sea directamente o a través
de su apoderado o cualquier otro tercero.
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Titulo VI: Procedimiento de
aplicacion de sanciones

El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago reconoce 2 tipos de procedimientos de
aplicacion de sanciones, los de caracter Contencioso y los de caracter No
Contencioso.

1.PROCEDIMIENTOS CONTENCIOSOS

Los procedimientos contenciosos implican la aplicacion estricta de la
reglamentacion vigente ante una conducta constitutiva de falta al Reglamento
de Convivencia y cuya resolucion implica la aplicacion de una sancion. Los
procedimientos contenciosos considerados son:

1.1 APLICACION DE SANCIONES MENORES

Las sanciones menores son aquellas que se aplican a faltas que no ameriten la
aplicacion de medidas extremas. La aplicacion sera de mero tramite, segun lo
establecido en la Normativa para la Buena Convivencia.

Las sanciones menores podran ser aplicadas por Profesores Jefes, Profesores de
Asignatura o por Inspectoria. Todas las sanciones deberan registrarse en la Hoja
de Observaciones del estudiante e informadas al apoderado, quién tomara
conocimiento de éstas firmando la notificacion de medida disciplinaria al
momento de la entrevista.

Si el apoderado no asiste a la entrevista o se niega a firmar dichos documentos,
se registrara la situacion como constancia, pero la medida disciplinaria rige de
igual forma.

1.2 APLICACION DE SANCIONES MAYORES

Las sanciones mayores son aquellas que se aplican a faltas que ameritan la aplicacion
de medidas extremas, que significan un cuestionamiento o decision final sobre el
vinculo contractual existente entre los estudiantes y apoderados con el Colegio San
Pedro Nolasco de Santiago, tales como Condicionalidad o Cancelacion de Matricula,
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en el caso de los estudiantes, o Cancelacidn o no renovacion de matricula por hechos
del apoderado.

Para la aplicacion de estas sanciones se establece el siguiente procedimiento:

a) La Direccion Escolar entrevistara a la brevedad al estudiante indagando
sobre las motivaciones y circunstancias en las que se produjo la falta.

b) Luego de esto informara al Profesor Jefe sobre los hechos acontecidos.

c) En el caso de situaciones que alteren gravemente la convivencia escolar,
el Colegio se reserva el derecho de suspender de clases de forma indefinida
al estudiante mientras se analiza la situacion, se establecen las
responsabilidades y se determina la sancion definitiva.

d) Posteriormente, Direccion Escolar recabara informacion recurriendo a las
diferentes instancias que puedan aportar antecedentes de lo sucedido, a
fin de conocer el contexto en el cual se cometid la falta y establecer las
circunstancias atenuantes y/o agravantes de ésta.

e) Una vez clarificada la situacion, el Director Escolar, en conjunto con el
Profesor Jefe, citaran al apoderado para darle a conocer los antecedentes
reunidos y para informarle que la sancion a aplicar sera definida en
primera instancia por el Consejo de Profesores del Curso del estudiante.

f) El Director Escolar junto al Profesor Jefe presentaran los antecedentes al
Consejo de Profesores del Curso. Este organismo colegiado actuara como
Primera Instancia, donde se analizaran las situaciones y antecedentes y se
determinara la sancion a aplicar.

g) Los antecedentes presentados, el analisis de la situacion y la resolucion de
primera instancia quedaran contenidos en un Acta de Consejo de
Profesores del Curso, la cual sera firmada por todos los profesores del
curso del estudiante presentes en el consejo.

h) La resolucién sera notificada personalmente al apoderado por el Director
Escolar. El apoderado debera tomar conocimiento de la resolucion
firmando la notificacion de medida disciplinaria. Si el apoderado no asiste
a la entrevista o se niega a firmar dichos documento, se notificara por
carta certificada al domicilio del apoderado registrado en el Colegio.
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i) Los apoderados podran apelar a la medida tomada en primera instancia
por el Consejo de Profesores del Curso, dentro de un plazo de cinco dias
habiles contados desde la fecha de notificacion. Los plazos se refieren a
dias habiles de clases y en horario de oficina, en la manana de 08:00 a
13:00 horas y en la tarde de 15:00 a 17:30 horas. El apoderado debera
efectuar la apelacion por escrito, haciendo valer todos los antecedentes y
medios de prueba que aminoren o eximan de responsabilidad al estudiante
y que sean motivos para al Rector del Colegio, con copia al Director Escolar
reconsiderar la medida disciplinaria. La apelacion se entregara en carta
dirigida. Esta carta debera ser entregada en Secretaria de Rectoria.

j) El Rector del Colegio presentara la apelacion del apoderado al Consejo
Directivo, organismo que actUa como Segunda Instancia. En este Consejo
se dara lectura a la Carta de Apelacion y se revisaran nuevamente todos
los antecedentes contenidos en la causa, sin perjuicio de que el Rector
solicite y/o considere nuevos antecedentes.

k) Los antecedentes presentados, el analisis de la situacion y la resolucion de
segunda instancia quedaran contenidas en el Acta del Consejo Directivo,
la cual sera firmada por todos los integrantes del consejo presentes en la
sesion.

) La resolucion del Consejo Directivo sera notificada personalmente al
apoderado por el Director Escolar. La resolucion tendra caracter de
inapelable. Si el apoderado no asiste a la entrevista o se niega a firmar
dicho documento, se notificara por carta certificada al domicilio del
apoderado registrado en el Colegio.

1.3 SUMARIO INTERNO

Es el procedimiento mediante el cual el Colegio realiza una investigacion sobre
hechos que aparecen poco claros y sobre los cuales existen presunciones
fundadas de la existencia de alguna infraccion de un estudiante al Reglamento
de Convivencia Escolar, o de un apoderado al Contrato de Prestacion de
Servicios, o de un Funcionario del Colegio al Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, y que darian motivo a la aplicacion de eventuales
sanciones.

Se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos
por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion, entre otros, que
causen dano a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la

76



Colegio San Pedro Nolasco | Santiago

Comunidad Educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del
Colegio, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.
(Parrafo 6, ley 21.128)

El Sumario Interno es la instancia que, a propuesta del profesor investigador a
cargo de la investigacion, determina la sancion que corresponde, de acuerdo a
la falta cometida y a los méritos de los hechos.

En el caso de infracciones cometidas por estudiantes, el Sumario Interno sera el
antecedente que tendra el Rector para la aplicacion de sanciones mayores y, en
el caso de la aplicacion de sanciones menores, debera derivarlo al Director
Escolar para que notifique al apoderado de la resolucion.

En el caso de infracciones cometidas por Apoderados o Funcionarios del Colegio,
el Sumario Interno sera el antecedente que tendra el Rector para la aplicacion
de sanciones. El Rector tendra la facultad de suspender, como medida cautelar
y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los estudiantes y miembros
de la comunidad escolar que hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en el Regla- mento Interno, y que conlleven
como sancién en los mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar. (Parrafo 14, ley 21.128)

Para la realizacion del Sumario Interno se establece el siguiente procedimiento:

a) Al comienzo del ano escolar, el Rector pondra en conocimiento de la
comunidad educacional una némina de cuatro Docentes Investigadores
Instructores Titulares y cuatro suplentes, seleccionados de entre el
personal del Colegio, y de los cuales designara uno cuando se inicie un
Sumario Interno. Esta designacion sera por un ano y podra ser renovada
indefinidamente.

b)  El procedimiento sera iniciado por denuncia de cualquiera de los actores
involucrados en un hecho. La denuncia debera realizarse por escrito, en
carta dirigida al Rector, quien pasara los antecedentes al profesor
investigador para iniciar la investigacion. En la denuncia deben estar
claramente individualizados el denunciante, los hechos y el o los
denunciados.

77



Reglamento de Convivencia Escolar

c) El Rector pasara los antecedentes al profesor investigador quién los
examinara y, de ser necesario, solicitara nuevos antecedentes. Cumplido
esto, dentro del tercer dia habil, con o sin antecedentes nuevos, el
profesor investigador declarara sobre la admisibilidad de la denuncia. Si
los antecedentes indican la existencia de una falta, el profesor
investigador abrira un expediente y se realizara la indagatoria a los
afectados. De estimar que no existié falta, el profesor investigador
archivara los antecedentes y notificara a las partes mediante resolucion
fundada, sin perjuicio de operar segin lo dispuesto en los procedimientos
no contenciosos que se indican en este Reglamento.

d) Luego de la declaracion indagatoria o en su rebeldia, el profesor
investigador si lo estima pertinente, fijara un periodo de ocho dias habiles
para recibir nuevas pruebas.

e) Terminado este plazo el profesor investigador dentro de los diez dias
habiles siguien- tes, propondra al Rector una conclusion final del sumario
y, dependiendo de su gra- vedad, el Rector pasara los antecedentes al
Director Escolar, para que notifique la resolucion a los involucrados y
aplique las sanciones correspondientes contenidas en el Reglamento de
Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar,
Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales o Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad.

2.PROCEDIMIENTOS NO CONTENCIOSOS

Los procedimientos no contenciosos son aquéllos que, pudiendo tratar asuntos
que impliquen la aplicacion de una sancion, atendido el mérito de los
antecedentes y velando por el bien superior de la comunidad y/o de los
involucrados, no se les aplica el procedimiento ordinario de aplicacion de
sanciones, con el objeto de rescatar la mirada pedagdgica y de enmienda, tanto
para el causante de la falta como para quien se transforma en la victima de
tales hechos.

Sera facultad del Rector, mediante resolucion fundada, determinar la aplicacion
de este procedimiento, atendiendo el bien superior de la comunidad educativa
y en resguardo del Proyecto Educativo Mercedario, sin importar la sancién que
amerite la falta.
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SANCIONES FORMATIVAS Y RESPETUOSAS DE LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS

2.1.1  SERVICIO COMUNITARIO:
Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa,
haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del
esfuerzo personal. Ejemplos: limpiar algin espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener el
jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor
edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, etc.

2.1.2  SERVICIO PEDAGOGICO:
Contempla una accion en tiempo libre del estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como: recolectar o
elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo,
ser ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases,
segln sus aptitudes, clasificar textos en bi- blioteca segin su
contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, etc.

2.1.3 JORNADA REFLEXION:
Contempla una accion en tiempo libre del estudiante que,
asesorado por el orientador, realiza actividades para pensar y
reflexionar sobre la situacion acontecida, y se invita al estudiante
a pensar, en ser capaz de actuar libremente, eligiendo siempre
el bien comun.

ACTO REPARATORIO

Constituye una manera de resarcir el mal causado y esta establecido con
caracter educativo, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones
establecidas. Solo podra operar en reemplazo de la sancion cuando éstas
importen faltas menores y, excepcionalmente, por resolucion fundada del
Rector ante faltas mayores. Estos actos deben considerar los siguientes
criterios:

. En principio, seran propuestos por el infractor.

. En caso de no operar lo anterior, la reparacion consistira en la
realizacion de cualesquiera accion destinada a reparar con celo el
dano causado. En caso de no poder repararse fisicamente el dafo,
el infractor debera ofrecer disculpas publicas por su actuar.

. En caso de no operar ninguna de las anteriores, se procedera a
aplicar la sancion establecida para la falta cometida.
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2.3 CONCILIACION

Consiste en precaver un conflicto o la solucion de uno, en desarrollo o
comprobado, que no afecte gravemente el Proyecto Educativo Mercedario y
significara el acercamiento entre las partes, contando siempre con el
acompanamiento de un funcionario capacitado en el area y designado por el
Rector, que tendra como mision acercar a las partes y evitar la agudizacion del
conflicto. Entre estas medidas de conciliacion se consideran los cambios de
curso de uno o mas estudiantes

SOBRE SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El colegio aplica medidas pedagdgico-formativas, reparatorias y disciplinarias o
sancionatorias en el marco de un proceso denominado “seguimiento y
acompanamiento disciplinario”. Este es un compromiso contraido por el alumno
para mejorar su comportamiento, disciplina y/o responsabilidad. Ello supone
apoyar al alumno en su proceso de cambio de conducta, actitudes y
fortalecimiento de principios y valores, definiendo metas y plazos para ello.

La direccion del colegio entiende que los alumnos con seguimiento vy
acompanamiento disciplinario necesitan ciertas estrategias de apoyo o
supervision especial por parte de la familia, del colegio o de especialistas
externos para que, en lo posible, puedan cumplir adecuadamente el compromiso
contraido y puedan lograr el objetivo formativo de superar la medida.

Cada uno de los pasos del seguimiento y acompanamiento disciplinario que se

enumeran y explican a continuacion, proceden de acuerdo con la magnitud y/o
reiteracion de las conductas que eventualmente lesionen la convivencia escolar.
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Titulo VII
Premios y Estimulos

En el marco de la formacion integral que postula el Proyecto Educativo
Mercedario, existiran premios para estimular y destacar a los alumnos en las
distintas areas relacionadas con la convivencia escolar. Estos premios seran los
siguientes para cada curso:

PREMIO DE RELIGION

Este premio es asignado al alumno que demuestra interés y espiritu de apertura
a la dimension religiosa y espiritual del Colegio. El alumno mantiene un
compromiso y participacion en la accion pastoral y solidaria mercedaria. Este
premio es otorgado por el respectivo Profesor de Religion.

PREMIO MEJOR COMPANERO

Este premio es otorgado por los respectivos companeros de curso del alumno
quienes reconocen en uno de sus pares las cualidades, virtudes y actitudes, con
las cuales se ha distinguido en su respectivo curso. Se trata de ese companero
leal, fraterno, solidario y dispuesto siempre a ayudar, escuchar y comprender a
los miembros de su curso.

PREMIO MEJOR CONDUCTA EN CLASES

Este premio es consensuado por los profesores de asignatura, que imparten
clases en los cursos, y que reconocen en el alumno, actitudes positivas
permanentes en la sala de clases; manteniendo una disposicion activa hacia al
aprendizaje, y fomentando la participacién con respeto hacia sus pares y
profesores.

PREMIO POR OBSERVACIONES POSITIVAS

Este premio es asignado al alumno que, por sus actitudes y comportamientos,
ha registrado observaciones positivas en el libro de clase. Es mediante el analisis
cuantitativo y cualitativo de ellas donde el profesor jefe de cada curso elige al
merecedor de esta distincion. Solo seran considerados como candidatos a los
premios antes mencionados aquellos alumnos que no presenten sanciones de
Compromiso Disciplinario o Condicionalidad de Matricula.
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Titulo VIII:
Protocolos

1.- PROTOCOLO PARA PREVENCION Y ACTUACION ANTE
SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL DENTRO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Proteccion de los derechos de los nifios(as) y adolescentes. Desde la entrada
en vigor en Chile de los mandatos establecidos en la “Convencion sobre los
Derechos del Nino”, el Estado de Chile ha promulgado una serie de normas
orientadas al cumplimiento progresivo de esta obligacion.

Como establecimiento somos garantes de derechos, por lo que hemos
considerado necesario abordar la tematica de maltrato infantil y definir los
procedimientos internos, en caso de enfrentarnos a cualquier tipo de
maltrato.

El objetivo principal del presente protocolo de actuacion sera prevenir y
dar cumplimiento a los procedimientos establecidos para las diferentes
situaciones de maltrato infantil que pudiesen presentarse, a través de una
actuacion coordinada y eficaz de los distintos estamentos de nuestra
comunidad educativa. De este modo, se busca garantizar estandares
minimos en la deteccidn y actuacion frente a estas situaciones, como a su
vez, brindar herramientas necesarias para que nuestra comunidad pueda
actuar a tiempo y de manera adecuada en el trato diario con nuestros
estudiantes.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica
un nuevo delito de maltrato, sea a menores de dieciocho afnos, adultos
mayores o personas en situacion de discapacidad, por parte de quienes
tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de alguna de
estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando
no impidieron su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma
sanciona a quienes someten a un trato degradante o un menoscabo que
afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.
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En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que
recae sobre los sostenedores de los establecimientos educacionales y los
docentes y asistentes de la educacion, con relacion al deber de proteger
los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar
los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen
conocimiento, siendo de competencia de los organismos competentes la
investigacion y eventual sancion a sus responsables. En este modelo, sélo
se consideran orientaciones relacionadas con situaciones de maltrato
infantil fisico o psicologico.

Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las
interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la
comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a),
abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se
producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que
forman parte de la institucion. Incluye también la relacion de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se
encuentra inserta.

Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos
del Nino se define el maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifa se encuentre bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica
un nuevo delito de maltrato, sea a menores de dieciocho afios, adultos
mayores 0 personas en situacion de discapacidad, por parte de quienes
tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de alguna de
estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando
no impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma
sanciona a quienes someten a un trato degradante o a un menoscabo que
afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.

En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que
recae sobre los sostenedores de los establecimientos educacionales y los
docentes y asistentes de la educacion, con relacion al deber de proteger
los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y denunciar
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los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen
conocimiento, siendo de competencia de los organismos competentes la
investigacion y eventual sancion a sus responsables.

En este modelo, sdlo se consideran orientaciones relacionadas con
situaciones de maltrato infantil fisico o psicolégico:

a.

b.

Maltrato fisico: Cualquier accion no accidental por parte de
cuidadores, madres o padres, que provoque dafo fisico o
enfermedad en el nino/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las
caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho
son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad
de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o
subordinacion entre victima y agresor, asi como si la agresion
ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con
mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico: Se define como el
hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio/o adolescente. Se incluye
también en esta categoria, aterrorizar, ignorarlo o corromperlo,
asi como también, aquellos hechos de violencia psicologica
producida a través de medios digitales como redes sociales,
paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los
miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o
psicologico.

3) Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca en un contexto
educativo. Para efectos de este modelo, se define como todo tipo de
violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente se realiza de manera
reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnologicos,
ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de
un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.
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4) Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es
aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de
otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda accion u
omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter
grave, ya sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta definicion se enmarcan
conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnologicos.
Algunas practicas a través de medios tecnolodgicos son el cyberbullying,
grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5) Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y
sobre el cual influyen multiples factores. En el ambito escolar, los
conflictos resueltos no adecuadamente, o que no son abordados a tiempo,
o la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la
violencia como un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de ninos/
as y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dano a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia
al grupo de pares o a la verificacion de los limites y reacciones que otras
personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana. El
articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son
especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica,
que cometan los adultos a estudiantes miembros de la comunidad
educativa, en los términos siguientes: “revestira especial gravedad
cualquier tipo de violencia fisica o psicologica cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida
por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante”.
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6)

Medida Disciplinaria: Es la medida o sancion asignada a las conductas que
constituyen faltas o infracciones a una norma contenida en el Reglamento
Interno. El establecimiento educacional solo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el
mismo.

Medida de apoyo pedagégico o psicosocial: Son medidas de apoyo
pedagogico o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus
propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un/a
estudiante involucrado/a en una situacion que afecte la convivencia
escolar, con el proposito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias que le permitan responder de manera adecuada en
situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto.
Dichas medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres,
apoderados/as o adultos/as responsables, reconozcan y -si fuere posible-
reparen el dafo causado por la situacion generada a partir de la conducta
en cuestion.

Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley General de
Educacion), la comunidad educativa esta integrada por alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos/as vy
sostenedores/ as educacionales.

Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el
establecimiento para comunicar de manera oficial a los involucrados en
los hechos, sobre el avance de las etapas del protocolo u otras
actuaciones relevantes, que deberan efectuarse por escrito a través de
cualquier medio que permita dejar constancia de su realizacion. Se
recomienda el uso de la libreta de comunicaciones o correo electrénico
si se tiene seguridad de que los receptores de la comunicacion cuentan
con este medio.

10) Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar

una accion del protocolo. La relevancia de establecer plazos previamente
es generar certezas en cuanto a la aplicacion del protocolo, permitiendo
que las actuaciones de los involucrados se hagan de manera oportuna y
adecuada. Los plazos que se establecen en el presente modelo orientador
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constituyen sugerencias o recomendaciones, pues no estan establecidos
en la normativa, con excepcion del plazo para denunciar la ocurrencia de
un hecho que pudiera revestir caracter de delito.

a. Sin embargo, cabe hacer presente que una vez que el
establecimiento educacional ha definido un plazo en su protocolo
definitivo y la forma de computarlo, este si sera obligatorio para
el mismo. Lo anterior no obsta la posibilidad de que se regule en
el protocolo la posibilidad de ampliar los plazos.

OBLIGACION DE DENUNCIAR

Tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal, establecen la
obligacion para los funcionarios(as) publicos, directores(as) de
establecimientos educacionales, inspectores, profesores(as) y asistentes de
la educacién de DENUNCIAR HECHOS CON CARACTERISTICAS DE MALTRATO
INFANTIL O CUALQUIER OTRO

DELITO AL TRIBUNAL DE FAMILIA que afectare a los alumnos o que hubiere
tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Cddigo Procesal Penal). Dicha
obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se
tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento (Art.
176 CPP).

Por su parte, la Ley N°19.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea
que sera este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan
vulnerados los derechos de los nifios y nifias, asi como también las causas
relativas a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por ejemplo,
abandono o negligencia grave y reiterada por parte del apoderado que
afecte al menor, por ejemplo, cuando no se atienden las necesidades
basicas como la alimentacion, vestuario, vivienda; cuando no se
proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccion y/o se le
expone ante situaciones de peligro o riesgo, cuando no se atiende las
necesidades psicologicas o emocionales, cuando existe abandono, etc.

Cuando los hechos revistan caracter de delito, como el caso de abusos
sexuales, deberan ser denunciados directamente ante el Ministerio PUblico,
Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. No obstante, frente a
cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los
antecedentes del caso deberan ser presentados directamente ante el
Tribunal de Familia en un plazo de 24 horas, quienes adoptaran
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inmediatamente las medidas de proteccion o cautelares para proteger la
integridad de los menores que correspondan o en casos calificados derivaran
la denuncia ante los organismos antes mencionados.

INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE DENUNCIAR

EL Art. 177 del Codigo Procesal Penal establece que las personas indicadas
en el Art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe,
incurriran en la pena prevista en el art. 494 del Codigo Penal, que establece
que sufriran la pena de multa de 1 a 4 UTM. En casos extremos, puede
ocurrir que, por callar, ignorar o desentenderse ante hechos que pudieren
constituir un delito, estemos convirtiéndonos en encubridores de un delito.
La ley considera a los docentes como encargados de la educacion y el
bienestar de los alumnos cuando estos se encuentran en las aulas, y por lo
tanto, son merecedores de la confianza de los menores y de sus padres. Es
en ese papel que un menor puede eventualmente recurrir a un docente a
expresarle lo que le ocurre o pueden llegar a nuestro conocimiento hechos
que revistan caracteristicas de delito o maltrato infantil, por lo cual,
estamos obligados a poner especial atencion frente a hechos de esta
naturaleza.
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2.- PROTOCOLO DE ACTUACION EN LOS DISTINTOS CASOS DE
MALTRATO INFANTIL

Como educadores y miembros de una comunidad educativa, es posible que
podamos tomar conocimiento de una sospecha o certeza de alumnos que
puedan estar pasando por una situacion de maltrato infantil.

Es por este motivo que se establece un protocolo de actuacion para
enfrentar las distintas situaciones de maltrato anteriormente mencionadas.

Debemos tener presente que los organismos competentes para conocer de
las denuncias que deban efectuarse seran el Tribunal de Familia, y para el
caso que los hechos revistan caracteres de delito, el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

Cualquier forma de abuso sexual infantil es una vulneracion de los
derechos de la infancia y, por tanto, contraria a los valores expresados
en nuestro PEI.

Algunas consideraciones:

La familia es la primera responsable de la proteccion de nifos y
adolescentes ante situaciones de abuso sexual, cuestion que es también
compartida por el colegio y por otras instituciones sociales.

Ante situaciones de maltrato infantil, agresiones y abuso sexual, se debe
siempre priorizar el interés superior del nifo, con el fin de no aumentar el
riesgo de vulneracioén y agravar el dano.

4.1 Medidas de prevencion

El colegio capacitara a miembros de los estamentos de la comunidad escolar
en materias especificas de prevencion, deteccion y/o tratamiento de
situaciones constitutivas de maltrato y/o abuso sexual.

Los profesores, asistentes de la educacion y demas funcionarios del colegio,
deberan estar receptivos ante la presencia de indicadores o senales que den
cuenta de una situacion de maltrato y vulneracion de derechos, de manera
que evallen el contexto en que se presentan para poder advertir una
situacion de riesgo.

Las entrevistas periddicas con apoderados y/o alumnos, constituyen una
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herramienta importante para consignar informacion relevante sobre la
progresion de los cambios notorios de conducta de un estudiante.

Durante el ano escolar, se realizaran actividades formativas e informativas
relacionadas con esta tematica:

Se organizara actividades para los padres y apoderados (Talleres de auto
cuidado, disciplina positiva, reunion de apoderados, charlas informativas
para las familias), con el fin de promover la formacién en torno a la
prevencion, la proteccion, el autocuidado, la crianza y la parentalidad
positiva, segin etapas del desarrollo del estudiante.

Se organizara entre algunas actividades para los alumnos (jornadas de
reflexion, Programa de afectividad y sexualidad PASAGE, charlas con
especialistas externos, consejo de cursos, retiros de Pastoral), con el fin de
promover factores protectores en los distintos ambitos del desarrollo, los
cuales son abordados de manera transversal en diversos espacios
formativos, pedagogicos y extracurriculares.

El colegio tiene y desarrolla anualmente un Plan de Formacién desde Pre-
Kinder hasta IV ano de Educacion Media, que tiene como objetivo general.

Potenciar al alumno en los ambitos de aprender a ser persona, aprender a
convivir aprender a pensar y aprender a emprender, con la finalidad de
entregar a cada alumno y alumna las herramientas necesarias para
desenvolverse adecuadamente en las diferentes etapas que le corresponda
enfrentar en su vida.

Nuestro procedimiento de “seleccion y reclutamiento de personal” incluye
dentro de sus etapas una entrevista, aplicacion de pruebas psicologicas y
examen de salud a los postulantes, el cual es aplicado por un psicologo
externo y mutualidad, con el objeto de verificar compatibilidad con el cargo
a desempenar.

e Se actualiza anualmente el Certificado de Antecedentes del personal
del colegio.

e Se consulta anualmente el Registro Nacional de Condenados por
Delitos Sexuales contra menores de edad, para cada contratacion
nueva y para el personal contratado previamente.
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e Estos procedimientos se realizan conforme al Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.

e El colegio posee contacto con la red publica de apoyo local, por
ejemplo, Municipalidad, OPD, Programa SENDA en la Comuna,
Ministerio PUblico, Carabineros y Policia de Investigaciones.

4.2 Protocolo de Actuacion

¢ Quien detecte, es decir, tome conocimiento o sospeche de una
situacion de abuso sexual, debera informar a Orientacion y esta al
Equipo directivo. ESTA INFORMACION SERA POR ESCRITO Y
FIRMADA POR QUIEN ENTREGUE LOS ANTECEDENTES.

e Para quien haga entrega de la informacion, el colegio mantendra
discrecion con su identidad, no obstante, frente a los
requerimientos de las autoridades, podra ser llamado a declarar.

e En el caso que se informe a algun funcionario, este escuchara y
remitira el caso a Orientacion quien dejara registro por escrito,
en la Hoja de Registro de Entrevista que corresponda.

e La Orientadora recopila informacion correspondiente al caso y la
entrega al Equipo Directivo.

e La Rectoria comunicara cuando sea pertinente la situacion a la
familia y debera efectuar la denuncia del caso a Carabineros, PDI,
Ministerio Pablico, Tribunales.

e En el caso que se requiera una constatacion de lesiones, se
derivara acompanado siempre por personal del colegio al CESFAM
mas cercano.

e No es funcion del colegio investigar delitos ni recopilar otras
pruebas sobre los hechos, sino actuar oportunamente para
proteger al nifno o adolescente, denunciar los hechos y realizar la
derivacion pertinente.

En caso de que el estudiante maltratado quisiera entregar otros
antecedentes, quien los reciba debera ser el orientador o su profesor jefe,
cautelando siempre la no revictimizacion del afectado. Las entrevistas se
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realizaran en un lugar visible y con la participacion de maximo dos
especialistas.

Cuando se trate de un abuso ocurrido al interior del colegio por parte de un
adulto (funcionario y/o apoderado), hacia un estudiante como también
cuando el posible autor sea un estudiante, se priorizara el interés superior
del nifo o adolescente, asi como cautelar la presuncion de inocencia de la
persona adulta sindicada como autor de abuso sexual, el colegio separara
al posible victimario de la presunta victima, teniendo en consideracion los
derechos que a ambos les asisten.

Si los presuntos victima y victimario fuesen alumnos del establecimiento,
se evaluara si procede a tomar un tiempo de reflexion en su hogar como
medida de resguardo para ambas partes, mientras el colegio adopta una
resolucion. También se disenara un plan de accion que contenga medidas
que posibiliten la adecuada y oportuna atencion de necesidades académico-
pedagdgicas, formativo-disciplinarias y de contencion y apoyo para los
estudiantes directa e indirectamente involucrados, de acuerdo con el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, a los Protocolos
complementarios y segun las posibilidades concretas en recursos humanos,
materiales y/o de infraestructura
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3.- PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA NOLASQUINA

Parrafo I: Normas Generales

Hoy y siempre podemos afirmar que Jesucristo, hijo de Dios, es el principe de la
paz, por lo tanto, no es cristiana ni humana ninguna acciéon de violencia. Esto
significa que la promocion de la paz es un desafio permanente de una Comunidad
Educativa y responsabilidad de cada uno de sus miembros. Sin embargo, el
diagnodstico de la realidad hace afirmar a nuestros Obispos “nos inquieta
profundamente la violencia en las relaciones personales y sociales; la falta de
respeto por la vida humana y sus derechos” (Orientaciones Pastorales 2008-2012,
p. 69). El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago, como parte de la Comunidad
Eclesial, se suma a esta preocupacion.

Para nuestro Colegio es de vital importancia que la Comunidad Educativa se
empodere y viva un sistema educativo liberador y redentor, con un sentido
evangelizador y pedagogico, adecuado para que los estudiantes superen las
acciones de violencia. Para esto, el Colegio establece relaciones cercanas de
acompanamiento, de forma visible, concreta, fisica, positiva, profesional y
espiritual, que permitan enriquecer la convivencia en los lugares donde se
desarrolla la vida escolar dentro del Colegio, como son las aulas, los patios, los
talleres y todo espacio que promueva su crecimiento en conocimientos y
actitudes.

Existen abundantes manifestaciones de violencia en el ambito escolar con
caracteristicas y niveles muy diferentes entre si, tanto por la gravedad como por
su impacto. Precisar estas distinciones ayuda a tomar decisiones pedagogicas mas
apropiadas y oportunas.

Una de estas situaciones es el Bullying, que es una manifestacion de violencia en
la que un estudiante es agredido o se convierte en victima al ser expuesto
durante un tiempo, de forma repetida e intencionada, a acciones negativas que
lleva a cabo otro alumno o un grupo de estudiantes.

Se entiende por agresion cualquier forma de maltrato fisico, psicoldgico o verbal
que se realice de manera presencial o directa, o de manera indirecta, mediante
el uso de medios tecnoldgico
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Las caracteristicas centrales del hostigamiento, acoso u intimidacion escolar
denominado Bullying, son las siguientes:
1) Se produce entre pares.
2) Existe abuso de poder.
3) Es una accion sostenida en el tiempo.

Es indispensable dejar establecido que nuestro primer esfuerzo debe estar
encaminado hacia la prevencién de estos actos de violencia, y para ello también
debemos contar con el apoyo y participacion de los padres, quienes son los
primeros educadores de sus hijos y que, por lo tanto, no pueden ni deben sentirse
ajenos a superar este desafio.

TIPOS DE VIOLENCIA

Parrafo ll: Violencia ante un hecho particular

Articulo 1 .- Es la respuesta espontanea e instintiva revestida de irritacion o
dano, verbal o fisico, ante el surgimiento de conflictos o desacuerdos, entre los
diferentes miembros de la comunidad educativa

Esta se puede manifestar como agresividad, agresiones fisicas y verbales,
violencia social o dano en la infraestructura, material escolar o los espacios
fisicos.

Sin perjuicio del proceso de contencion dispuesto en este protocolo, el
establecimiento podra aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta
violenta que implique una infraccion al Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, segiin corresponda.

Articulo 2.- Agresividad. Es un mecanismo defensivo o de rechazo que se utiliza
como respuesta a situaciones que son percibidas como riesgosas, amenazantes o
no deseadas.

Las expresiones de agresividad no guardan legitimidad de ninguna especie y a la
larga tienen el potencial de danar la buena convivencia escolar, por tanto, no
son aceptadas y seran tratadas de la forma que establece este reglamento.

Cuando la agresividad provenga de un adulto de la comunidad educativa, sea que
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se trate de un padre, madre, apoderado o funcionario del establecimiento, sera
considerado una infraccion grave al presente reglamento.

Articulo 3.- Agresiones fisicas o verbales. Es una forma de resolucion de conflictos
o0 desacuerdos surgidos entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, expresados en golpes de punos, patadas, lanzamiento de objetos
contundentes o uso de armas, cuando se trata de agresiones fisicas, y
descalificaciones, improperios, amenazas o trato peyorativo entre las personas
involucradas, en el caso de agresiones verbales. La conducta puede ser reciproca
o unilateral.

Sin perjuicio del proceso de contencion dispuesto en este protocolo, el
establecimiento podra aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta
violenta que implique una infraccion al Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, seglin corresponda.

Articulo 4.- Violencia social. Consiste en la manipulacion de la relacion o
desprestigio de la victima en la convivencia cotidiana. Se ejerce mediante la
divulgacion de rumores malintencionados, publicacion de secretos o aspectos de
la vida intima de las personas, entre otros.

Articulo 5.- Dano a la infraestructura o los espacios escolares. Es todo acto que
implica la destruccidn total o parcial del edificio, el mobiliario, materiales,
recursos u otros elementos que forman parte del espacio escolar.

Articulo 6.- Con excepcién del dano a la infraestructura, toda violencia
transitoria repetida en el tiempo se transforma en acoso, sea que se reitere la
misma conducta o se sumen con otras diferentes, por ejemplo, que ademas de
inventar un apodo se divulgue material personal de la victima.

Parrafo lll: Episodios de tipos de Violencia que se repiten en el tiempo

Articulo7.- Definicion. Es toda accién o actitud de una o mas personas en contra
de otra que, sin revestir de gravedad al ser observada aisladamente, su
reiteracion tiene el potencial de generar un dafio mayor en la autoestima, psiquis
o confianza de la victima, por su repeticion en el tiempo.

Este tipo de acciones se manifiestan por medio de actitudes, descalificaciones,
gestos, golpes menores, burlas, exclusion, aislamiento, destruccion de propiedad
personal, entre otros, sea que se expresen verbalmente, por medio de rayados,
intervenciones, publicaciones, fotografias, videos, audios, mensajes de texto, en
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medios tradicionales, digitales, entre otros.

Sin perjuicio del proceso de contencion dispuesto en este protocolo, el
establecimiento podra aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta
violenta que implique una infraccion al Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, seglin corresponda.

Articulo 8.- Acoso escolar o Bullying: Es toda accion u omision constitutiva de
agresion y hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento
educacional por estudiantes u otros miembros de la comunidad educativa que,
en forma individual o colectiva, atenten en contra de uno o mas estudiantes,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o indefension de las
victimas y provoquen en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnologicos o
cualquier otro medio.

Sera considerada FALTA gravisima al reglamento interno y de convivencia escolar
cuando este tipo de conducta sea ejercida por un adulto de la comunidad
educativa, la que sera sancionada de conformidad a lo dispuesto segun cada caso.

Articulo 9.- Ciberacoso: Cuando el acoso escolar es ejercido por medios
tecnologicos como redes sociales, aplicaciones de mensajeria u otros espacios
virtuales, estaremos frente a una situacion de ciberacoso. Este tipo de violencia
se puede manifestar por medio de violencia psicologica, social, agresiones,
amenazas, insultos, suplantacion de identidad, difusion de material denigrante
para la victima o exclusion en linea de grupos o clases virtuales.

Ante la presencia de un posible caso de Bullying el Colegio ha establecido el
siguiente protocolo:

1) La persona que tenga conocimiento de una situacion de Bullying debera
efectuar la denuncia por escrito ante el Profesor Jefe o Inspector del
ciclo. Los antecedentes seran entregados a Direccion Escolar, quien
notificara al Rector, quien instruira la investigacion correspondiente.

2) La investigacion se efectuara a través del procedimiento de Sumario
Interno, segun lo establecido en el presente Reglamento de Convivencia
Escolar.

e Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios
y/o actividades de su interés (deporte, banda musical, talleres).
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e Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a
actividades habituales a su edad y etapa de desarrollo.

e Miedo o rechazo a asistir al establecimiento educacional o a estar en
lugares especificos de este, sea un espacio fisico o virtual.

e Comienza a intimidar a otros/as.

Parrafo IV: ETAPAS DE ACTUACION ANTE VIOLENCIA, MALTRATO O ACOSO
ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES, PLAZOS Y RESPONSABLES

| ETAPA: DENUNCIA

Responsables: director (a) Escolar; Educacion Parvularia, Basica o Media segln
corresponda, persona receptora del relato y Encargada (o) de Convivencia
Escolar.

1. Denuncia por parte de la victima a cualquier persona integrante de la
comunidad educativa.

2. La persona receptora de la denuncia debe levantar acta de la denuncia,
la cual debe ser firmada por el denunciante y quién levanta el acta de la
denuncia; para luego ser derivada a Direccion Escolar y a la encargada de
convivencia escolar dentro de un plazo de 24 horas.

3. En el caso que existieran lesiones, Direccion Escolar realizara derivacion
al Servicio de urgencia para constatacion de lesiones en un plazo de 2
horas.

4. Ante la sospecha o certeza de una situacion de maltrato o abuso sexual
infantil, el establecimiento educacional Rector o su representante, o el
funcionario que tome conocimiento, debe realizar la denuncia en un plazo
de 24 horas a los entes respectivos (Carabineros, Investigaciones, Fiscalia
o institucion pertinente).

Il ETAPA: INVESTIGACION.
Responsables: Profesor investigador designado por Rectoria

Al comienzo del afo escolar, el Rector pondra en conocimiento de la comunidad
educacional una némina de cuatro Docentes Investigadores Instructores Titulares
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y cuatro suplentes, seleccionados de entre el personal del Colegio, y de los cuales
designara uno cuando se inicie un Sumario Interno. Esta designacion sera por un
ano y podra ser renovada indefinidamente.

El procedimiento sera iniciado por denuncia de cualquiera de los actores
involucrados en un hecho. La denuncia debera realizarse por escrito, en carta
dirigida al Rector, quien pasara los antecedentes al profesor investigador para
iniciar la investigacion. En la denuncia deben estar claramente individualizados
el denunciante, los hechos y el o los denunciados. El Rector pasara los
antecedentes al profesor investigador quién los examinara y, de ser necesario,
solicitara nuevos antecedentes. Cumplido esto, dentro del tercer dia habil, con
o sin antecedentes nuevos, el profesor investigador declarara sobre la
admisibilidad de la denuncia. Si los antecedentes indican la existencia de una
falta, el profesor investigador abrira un expediente y se realizara la indagatoria
a los afectados. De completarse los 10 dias habiles y de estimar que no existio
falta, el profesor investigador archivara los antecedentes y notificara a las partes
mediante resolucion fundada, sin perjuicio de operar segin lo dispuesto en los
procedimientos no contenciosos que se indican en este Reglamento.

Terminado este plazo el profesor investigador dentro de los diez dias habiles
siguientes, si hubiese falta, este propondra al Rector una conclusion final del
sumario y, dependiendo de su gravedad, el Rector pasara los antecedentes al
Director Escolar, para que notifique la resolucion a los involucrados y aplique las
sanciones correspondientes contenidas en el Reglamento de Convivencia Escolar,
Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar, Contrato de Prestacion de
Servicios Educacionales o Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Mientras dure la investigacion se tomaran todas las medidas de resguardo y
proteccion para los estudiantes involucrados, sean estos victimas, agresores u
observadores.

La investigacion es de libre criterio del investigador, no obstante, debera
contener a lo menos: x Declaraciéon de la victima que ratifique la denuncia. x
Declaracion del denunciado x Declaracion de los testigos x Documentos
respectivos sobre el hecho denunciado.

Il ETAPA: ACUSATORIA

Responsables: Equipo investigador designado por Rectoria
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1. Si el equipo investigador, a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la
persona denunciada tiene responsabilidad en los hechos denunciados
debera levantar los cargos o acusacion respectiva, los cuales seran
notificados de manera personal por parte de la direccion escolar.

El acusado o denunciado dispondra de un plazo de 5 dias habiles para
efectuar sus descargos.

2. Si el equipo investigador a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la
persona denunciada no tiene responsabilidad en los hechos denunciados,
levantara informe decretando sobreseimiento del proceso, los cuales
seran notificados de manera personal por parte de la direccion escolar a
los padres de los involucrados.

IV ETAPA: INFORME
Responsables: Docente investigador designado por Rectoria

Presentados los descargos por el denunciado, o habiendo transcurrido el plazo
para presentar los descargos, el Rector dara por cerrada la investigacion.

e El docente investigador designado por oficio, levantara un informe
final sugiriendo medidas a aplicar al Rector del establecimiento o
el sobreseimiento del proceso.

e El informe debe incluir medidas formativas como: realizacion de
jornada de reflexion, diarios murales, ensayos escritos sobre un
tema de reflexion, disertaciones, apoyo en orden del
establecimiento.

V ETAPA: CIERRE Y RESOLUCION
Responsables: Equipo Directivo

1. El informe es presentado al equipo directivo quienes determinara la(s)
medida(s) a aplicar o la absolucion del caso la cual notificara a las partes
involucradas en el proceso.

2. La Direccion Escolar notificara a la(s) parte(s) involucrada(s) que en un
plazo de 5 dias habiles desde la notificacion tendran derecho a apelacion
de la decision adoptada dirigida al Rector del establecimiento.
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Se dara un plazo de 3 dias para que el Consejo Directivo resuelva segun
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar vigente.

Si al término de la investigacion se comprueba que efectivamente ha existido
una situacion de Bullying, se aplicaran las sanciones previstas en el Reglamento
de Convivencia Escolar, de acuerdo a los procedimientos de aplicacion de
sanciones establecidos. Este tipo de violencia esta tipificado como falta
gravisima, por cuanto pone en peligro los derechos de las personas.

Estos actos de violencia seran puestos en conocimiento del Consejo Directivo,
quien hara las veces de Consejo Preventivo de Bullying. Este Consejo se reserva
el derecho de disponer que el procedimiento de aplicacion de sanciones sea
reservado, en resguardo de la sana convivencia y de los involucrados.

Se debera citar al apoderado de la victima y victimario para que asista al
establecimiento lo antes posible, no debiendo pasar mas de 48 horas desde que
se tomaron conocimiento de los hechos. Sin perjuicio de lo anterior, en caso que
el plazo para citar al o la apoderado/a se hubiese excedido, se debera citar a la
brevedad posible.

En caso que por la cantidad de personas involucradas la magnitud de la violencia
observada sea alta, se citara a una reunion extraordinaria del grupo respectivo,
la que debera ser citada con una anticipacion no mayor a 3 dias.

Adulto responsable.

Se debera identificar al adulto responsable de la victima y victimario/a, con
capacidad y competencias para brindar proteccion, de preferencia el o la
apoderado/a, el cual debera ser citado al establecimiento en un plazo que no
exceda de las 48 horas siguientes desde que se emita el informe preliminar
indicado en el articulo 30 de este protocolo, y segin cada caso, abordara cada
caso segun se indica a continuacion:

Se informara de la situacion al adulto responsable procurando resguardar la
identidad del presunto agresor o agresora o victima del caso, segun cada caso,
especialmente si se trata de otro/a estudiante. Ademas, comunicaran las
medidas aplicadas en el acto, en caso que se hubiesen implementado acciones
de contencion inmediatas. De no haberse aplicado ninguna medida, se podra
acordar la aplicacion de alguna de las medidas contenidas en este protocolo.

Se debera reafirmar al adulto responsable que es el primer y principal
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encargado/a de velar por la proteccion del estudiante y colaborar en la situacion
observada, por lo que se requerira total colaboracion de estos para superar la
violencia detectada y se les podra sugerir atencion especializada. Con todo, la
atencion externa debera ser coordinada con el establecimiento para evitar la
sobre intervencion y procurar que esta se encuentre en concordancia con las
medidas implementadas institucionalmente.

Para efectos de seguimiento y control del caso que da lugar a la activacion de
protocolo, el adulto responsable debera informar un nimero telefonico y correo
electronico para ser contactado por él o la encargado/a de aplicar el protocolo.

En la primera entrevista se debera consignar la regularidad con que se debera
contactar al adulto responsable para efectos del seguimiento del caso. En caso
que no se consignen plazos, la periodicidad del contacto con el adulto
responsable no debe superar de 15 dias habiles.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso que ocurran nuevas situaciones especiales y
extraordinarias que requieran la intervencion del adulto responsable, éste
debera ser informado hasta dentro de 24 horas desde que se tome conocimiento
de los hechos.

Transcurrido el plazo anterior, se debera emitir un informe final con las
conclusiones del caso, las que contendran, a lo menos:

1. Identificacion de las partes que fueron victimas o victimarios de los
hechos de violencia.

2. Magnitud de la afectacion a la convivencia escolar y el clima escolar.

3. Identificacion de los testigos, diferenciando cada estamento de la
comunidad educativa.

4. Medidas transitorias que se hubiesen aplicado y que se mantienen
vigentes.

El informe sera enviado a la rectoria del establecimiento para su resolucion final
en un plazo de 5 dias habiles.
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Articulo 15.- Los antecedentes y hechos acreditados por medio de esta
investigacion servira de base a la aplicacion de las medidas contenidas en el
Manual de Convivencia Escolar, sea que se apliquen sanciones o medidas
formativas.

Parrafo X: Resolucion del caso

Articulo 16.- La rectoria evaluara los antecedentes que consten en el expediente
y las conclusiones del informe final y resolvera si aplica medidas inmediatas o
presenta el caso al comité de convivencia escolar para determinar las medidas
que se estimen pertinentes.

Se dispondra de un plazo de 3 dias habiles para dictar la resolucion, sin embargo,
cuando el caso sea resuelto por el Comité de Convivencia Escolar este plazo se
extendera por 2 dias mas.

La resolucion contendra a lo menos la siguiente informacion:
e Hechos, antecedentes y circunstancias investigadas.
e Pruebas y declaraciones generadas.
e Medidas provisorias adoptadas.
e Medidas que seran aplicadas.

Parrafo V: Medidas de apoyo y resguardo

Articulo 17.- Medidas de apoyo. Ante la sospecha o deteccidn de situaciones de
violencia escolar que afecte a algin miembro de la comunidad educativa, se
aplicaran medidas de apoyo psicosocial, emocional, pedagogico, derivaciones a
instituciones externas y denuncias a las autoridades competentes, segun
corresponda.

Articulo 18.- Calificacion. Segun la naturaleza y calificacion de la violencia
escolar se aplicaran, conjunta o indistintamente, medidas de orden formativo,
protector, pedagdgico o psicosocial.

Articulo 19.- Las medidas formativas tendran por objetivo orientar y reconducir
los hechos y conducta del adulto responsable y consistiran en las que a
continuacion se indican:
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1. Conversacion con animo de superar la conducta o actitud observada.

2. Colaboracion en actividades escolares que requieran apoyo de
adultos.

3. Realizacion de trabajo de investigacion sobre los efectos que genera
su conducta.

4. Lectura especializada relacionada a los hechos ocurridos y diagnostico
de su contenido.

5. Revisidon y/o analisis de documentales, peliculas u otras fuentes de
arte o cultura relacionadas a los hechos ocurridos.

Articulo 20.- Las medidas de proteccion buscaran contener y evitar reiterar
hechos que perjudiquen o empeoren la situacion de riesgo o dafo. Las
medidas de proteccion consistiran en:

1. Restringir acceso o uso de medios tecnologicos.

2. Generar acuerdos de modificacion de habitos con el adulto
responsable.

3. Acudir regularmente a entrevistas con funcionario designado por el
establecimiento.

4. Seguimiento del comportamiento del estudiante por parte de un
funcionario designado al efecto.

5. Cambio de apoderado.

6. Cambio de adulto encargado de la entrada y/o retiro del
establecimiento, dentro de la jornada o al inicio o término de la
misma.

7. Cambio de funciones de trabajadores del Colegio con el objeto de
evitar encuentros con él o la estudiante.

8. Suspension de funciones hasta el esclarecimiento de los hechos.

Lo dispuesto en los numerales 7 y 8, no restringira la facultad del sostenedor de
aplicar medidas sancionatorias a los y las funcionarias del establecimiento,
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inclusive la desvinculacion de aquellos, en caso que lo estime pertinente.

Articulo 21.- Las medidas pedagédgicas tendran por objetivo brindar apoyo
académico al estudiante vulnerado y consistiran en:

1. Cambio de curso.

2. Modificacion de la jornada escolar.

3. Desarrollo de plan de estudios y calificaciones especiales.

4. Suspension de actividades programaticas y extraprogramaticas.
5. Desarrollo de actividades extraprogramaticas.

Parrafo IV Seguimiento, Contencién y Acompafamiento:

Apoyo a terceros activos:

Intervencion a nivel individual y/o grupal, se les compana, escucha, acoge y se
les da apoyo. Es importante destacar este rol ya que su aporte puede ser muy
necesario para instalar la conciencia de prevenir nuevas situaciones de maltrato.

Apoyo a estudiante agredido:

Se activa una red de apoyo, a través de: profesores, orientadores, psicologas,
companeros de su curso o de otros. Se puede realizar un acompanamiento
sostenido en el tiempo, de tal manera de potenciar y desarrollar habilidades
socioemocionales, refuerzo autoestima, estrategias de resolucion pacifica de
conflictos, etc. Se ofrecera un espacio de contencion y expresion emocional a la
victima, ademas de evaluar si es necesario derivarlo, para iniciar una
psicoterapia.

Apoyo estudiante Agresor:

Al igual que con el estudiante que sufre una agresion es importante acompanar
y apoyar con el fin de a través del depto. de orientacion y psicologia se procesa
a un trabajo en conjunto con su familia y especialistas.

e Realizar un acompanamiento sostenido en el tiempo, para trabajar el
desarrollo de habilidades socioemocionales, resolucion pacifica de
conflictos
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e Derivacion a psicoterapia.

e Apoyo e Intervencion familiar para los padres de ambos casos (victima
y agresor):

e Segln el caso, se generara alianza con la familia, acordando un plan
de trabajo conjunto manteniendo una comunicacion directa y un
vinculo con el equipo psicosocial.

Articulo 22.- Rol del Consejo de Profesores. Las medidas pedagogicas seran
coordinadas con el Consejo de Profesores de conformidad a los criterios que se
indican a continuacion. En la instancia, se comunicaran las medidas adoptadas o
que se podrian implementar.

El Consejo podra pronunciarse respecto de la efectividad de las medidas,
indicando la pertinencia de las mismas y la necesidad de implementar nuevas
medidas, reemplazando a las anteriores o no.

En la misma instancia se deberan definir las estrategias de trabajo formativo y
pedagogico en las diferentes asignaturas.

Por su parte, el Consejo podra evaluar la pertinencia de informar o no al resto
de los y las estudiantes de los hechos ocurridos. Con todo, este pronunciamiento
no sera vinculante para él o la encargado/a de aplicar el protocolo, quien podra
descartar esta recomendacion, segun los antecedentes que maneje.

Las medidas adoptadas seran evaluadas regularmente en cada sesion del Consejo
de Profesores para verificar su efectividad, continuidad, modificacion o
supresion.

Articulo 23.- Las medidas de apoyo psicosocial seran evaluadas con la dupla
psicosocial para determinar la viabilidad de atender el caso internamente o
derivarlo a otra institucion especializada u otro profesional con competencias
especiales o conocimientos especificos que permitan la correcta atencion del
caso.

Sin perjuicio de lo anterior, el adulto responsable del estudiante podra negarse
a ser atendido internamente en el establecimiento.

Articulo 24.- Coordinacion de la atencion psicosocial. La atencion interna sera
coordinada con cada familia atendida sus necesidades particulares,
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requerimientos y caracteristicas del caso, para estos efectos se elaborara un plan
de atencidon en que se disponga la regularidad con que se desarrollaran las
sesiones, periodicidad que no debera interrumpirse, ni condicionarse bajo ningun
efecto.

Cuando el caso sea atendido por alguna institucion o profesional externo, el
encargado de aplicar el protocolo debera mantener comunicacion constante con
la institucion o profesional con el objeto de colaborar o aplicar, modificar o
suprimir medidas formativas, protectoras o pedagodgicas.

Articulo 25.- Objetivos del apoyo psicosocial. Sin perjuicio de los aspectos que
sean necesarios abordar para cada caso atendido internamente en el
establecimiento, los objetivos que debera cumplir el apoyo psicosocial son, sin
que la enumeracion sea taxativa:

-_—

Desarrollo de la autoestima.

2. Establecer vinculos afectivos significativos.

w

Colaborar en la generacion de relaciones basadas en el respeto mutuo.
4. Desarrollo de competencias parentales.

Parrafo VII: Criterios de aplicacién y seguimiento

Articulo 26.- Criterio. Las medidas de apoyo seran aplicadas en atencion a la
gravedad de los hechos y la dimension del riesgo o dano.

Con todo, se debera tener especial consideracion a las caracteristicas personales
de los o las involucrados/as, estamento de la comunidad educativa al que
pertenecen, edad de desarrollo del menor involucrado, grado de madurez,
desarrollo emocional y caracteristicas particulares del estudiante, teniendo
presente el interés superior de la nifia, nifo o adolescente.

Articulo 27.- Temporalidad y seguimiento. Los actos en que consten la aplicacion
de medidas de apoyo, deberan indicar el tiempo durante el cual sera aplicada.

Se realizara un seguimiento semanal del caso y de las medidas aplicadas. En caso
que las medidas no manifiesten efectividad, se debera reevaluar su continuidad
y podra ser revocada o modificada por otra.
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Las personas o funcionarios responsables de la aplicacion de alguna medida,
deberan reportar periodicamente las observaciones o avances logrados al
encargado de aplicar el protocolo, segin los plazos dispuestos al efecto. Cuando
no se hubiese dispuesto un plazo especial para emitir los reportes, estos se
deberan remitir cada 10 dias.

Los reportes e informes se agregaran al expediente en el orden y fecha que
corresponda seguln el folio respectivo.

Parrafo VIll: Derivacion

Articulo 28.- Instituciones externas. Los casos que requieran intervencion
externa de instituciones de salud o de proteccion podran ser derivados a las
siguientes instituciones:

e Oficina de Proteccion de Derechos (OPD)

e Centro de Salud Familiar (CESFAM) correspondiente al area territorial del
establecimiento.

La derivacion debera ser efectuada cuando la violencia es de caracter grave o
gravisima y debera ser acompanada de un informe que contenga los antecedentes
relevantes para el conocimiento de la institucion que conozca el caso o cuando
el adulto se niegue a efectuar alguna intervencion particular.

Sin perjuicio de lo anterior, el apoderado podra elegir una institucion particular
o privada que efectle la intervencion, lo cual debera ser coordinado con el
establecimiento educacional

Articulo 29.- Constatacion de lesiones. Cuando el caso requiera la constatacion
de lesiones, se procedera de conformidad a lo establecido en el protocolo de
accidentes escolares.

Articulo 30.- Coordinacion. El o la encargado/a de aplicar protocolo, debera
coordinar las medidas que se adopten con cada institucion, con el fin de
colaborar en el tratamiento del caso y evitar la sobre intervencion de los
involucrados.

Toda comunicacion que se mantenga con la institucion externa, debera ser
registrada en el expediente correspondiente.
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Parrafo IX: Denuncia

Articulo 31.- Deber de denunciar. Cuando la denuncia o medida de proteccion no
sea gestionada por la familia o el adulto responsable, el o la encargado/a de
aplicar el protocolo procedera de conformidad a las normas que se indican a
continuacion.

Articulo 32.- Forma de efectuar la denuncia. Toda vulneracion de caracter grave
o gravisima debera ser denunciada a Tribunales de Familia dentro de las 24 horas
siguientes desde que se tome conocimiento de los hechos.

Articulo 33.- Denuncia Penal. Junto con la denuncia a Tribunales de Familia, los
hechos seran puestos en conocimiento del Ministerio Publico en un plazo de 24
horas siguientes, cuando se sospeche o presuma la comision de un delito

La denuncia remitida a cualquiera de estos organismos debera contener la misma
informacion indicada en inciso segundo del articulo anterior.

Articulo Final: En cualquier etapa del procedimiento, se debera evaluar la
pertinencia de informar el caso al resto de la comunidad educativa con el objeto
de solicitar la colaboracion y apoyo de parte de los padres, madres y apoderados
en la labor formativa.

La comunicacion sera liderada por el/la Rector/ay al explicar la situacion lo hara
en términos generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar
detalles, con el fin de resguardar la identidad de los involucrados, sea que se
trate de agresor o agredido. Asimismo, informara las medidas y acciones que se
estan implementando y/o se implementaran en la comunidad educativa en razén
de los hechos.

Para abordar esta instancia, el/la Rector/a podra solicitar informe al Consejo de
Profesores o equipo directivo para elaborar estrategias de comunicacién vy
reaccion ante las dudas y comentarios que se puedan formular.
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Parrafo X: Intervencion ante hechos de violencia

Articulo 34 - Todo funcionario del establecimiento que presencié un hecho de
violencia entre cualquier miembro de la comunidad educativa debera intervenir
inmediatamente para suprimirla y contener a las partes involucradas. En caso
que el hecho sea de una magnitud mayor, como una pelea entre tres o mas
estudiantes, el funcionario debera solicitar ayuda a mas funcionarios o
autoridades competentes para intervenir.

Los demas integrantes de la comunidad educativa que presencien hechos de
violencia deberan informar al funcionario del establecimiento mas proximo para
que este intervenga en la forma indicada anteriormente.

Articulo 35.- El funcionario que intervenga un incidente de agresion fisica o
verbal debera separar a los o las involucrados y apartarlos/as a un lugar tranquilo
y seguro, con el objeto de poner fin a las agresiones y evitar mayor dano.

En caso que se encuentren en un estado emocional alterado, ofuscado o
conmocionado se debera dar espacio y tiempo para que la persona se tranquilice,
generando las condiciones necesarias para esto, sugiriendo que se siente, respire
profundo, tome agua, entre otros.

Cuando producto de las agresiones se hubiesen producido lesiones, se debera
trasladar al herido/a al centro asistencial mas cercano, de conformidad a lo
dispuesto en el protocolo de accidentes escolares.

Articulo 36.- Una vez que la persona evidencie sefales de encontrarse tranquila,
el o la funcionario/a podra preguntar por lo sucedido registrandose en la Hoja de
Entrevista.

En caso de no ser posible levantar acta, debera emitir un informe de los hechos
y antecedentes observados y de las declaraciones de la persona, dentro de las 24
horas siguientes y remitirlo a direccion escolar, para proceder a la investigacion
correspondiente.

Articulo 37.- Cuando la situacion ocurrida se produjese al término de alguna de
las jornadas y hubiera estudiantes involucrados, los funcionarios que se
encuentren conteniendo el incidente deberan garantizar la seguridad e
integridad de estos antes de permitir su retiro de las dependencias del
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establecimiento, si no es posible garantizar la salida deberan citar al padre,
madre, apoderado o adulto responsable para que lo busque.

Por su parte, en los hechos ocurridos durante la jornada escolar en que se
encuentren estudiantes involucrados, se citara a los apoderados de estos para
informar lo sucedido y efectuar el retiro inmediato del estudiante, con el objeto
de permitir los espacios y tiempos de recomposicion del clima escolar.

Articulo 38.- En los casos que algun funcionario del establecimiento se encuentre
involucrado, ademas de lograr la contencion y tranquilidad inicial sehalada
anteriormente, se le solicitara el retiro inmediato de las dependencias del
establecimiento, con el objeto de permitir los espacios y tiempos de
recomposicion del clima escolar y garantizar la seguridad de los y las estudiantes,
sin antes recibir de parte del mismo su declaracion de los hechos.

Para efectos de determinar la responsabilidad del funcionario se procedera de
conformidad a lo dispuesto en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad

Articulo 39.- Si se encuentra involucrado otro adulto de la comunidad educativa,
como una madre, padre o apoderado u externo, inclusive, ademas de lograr la
contencion y tranquilidad inicial senalada anteriormente, se le solicitara el retiro
inmediato de las dependencias del establecimiento.

Articulo 40.- Frente a casos de violencia de mayor dimension o negativa
manifiesta de los adultos involucrados a retirarse del establecimiento, se podra
solicitar la intervencion de la autoridad competente para colaborar en la
contencion del caso.

Con todo, la intervencion de autoridades externas al establecimiento,
especialmente si se trata de fuerzas de orden, como Carabineros o Policia de
Investigaciones, debera ser mediada por un funcionario del establecimiento.

Articulo 41.- Después de contenido el incidente, se procedera a investigar la
situacion de conformidad a lo dispuesto en el Manual de Convivencia Escolar con
el objeto de determinar responsabilidades e intervenir mediante los mecanismos
dispuestos en dicho protocolo.

Si de los antecedentes investigados aparecieran indicios de violencia
permanente, se procedera de conformidad a lo dispuesto en los parrafos
siguientes.
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Articulo 42.- Cualquier manifestacion de agresividad expresada por estudiantes
sera registrada como observacion en su hoja de vida. Este registro por si solo, no
constituira sancion de ningun tipo y servira de antecedente para el seguimiento
del desarrollo psicoemocional de cada estudiante, de conformidad a las normas
dispuestas en esta regulacion escolar.

Con todo, cuando se manifiesten expresiones de agresividad, los funcionarios
podran mantener conversaciones formativas que tendran por objeto tranquilizar
y orientar el estado emocional del estudiante, lo cual podra ser efectuado en
forma inmediata o al término de las actividades desarrolladas.

111



Reglamento de Convivencia Escolar

4.- PROTOCOLO POR HECHOS DE VIOLENCIA POR PARTE DE
PADRES Y APODERADOS EN CONTRA DE DOCENTES Y
FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

1.- Este protocolo establece el procedimiento que se debera seguir, ante
cualquier tipo de maltrato por parte de padres, madres y apoderados hacia
docentes y funcionarios del colegio. Se entiende por maltrato a cualquier forma
de violencia o agresion fisica, psicologica o verbal, cometida en el
establecimiento o por los medios oficiales en contra de un integrante de la
comunidad en forma presencial, fisica o directa, o de manera indirecta,
mediante el uso de medios tecnoldgicos de cualquier indole. Los integrantes de
la comunidad escolar deben usar en todo momento un lenguaje respetuoso y
cordial.

2.- El articulo 10 de la Ley General de Educacién establece que “son deberes de
los padres, madres contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las
normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan
para éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna y
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa “[letra
B]. La misma norma legal agrega que “Los profesionales de la educacion tienen
derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo
modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad educativa”
[letra C].

3.- Ademas, la letra c) del inciso segundo del articulo segundo del Cddigo del
Trabajo dice que se debe evitar “la violencia en el trabajo ejercida por terceros
ajenos a la relacion laboral, entendiéndose por tal aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion de
servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros" [norma
introducida por la ley 21.643]

4.- Para los efectos de este protocolo, se consideran como acciones de maltrato
las siguientes:

4.1.- Levantar la voz, gritar, realizar amenazas, usar vocabulario
inadecuado e irrespetuoso, o realizar actos de amedrentamiento fisico o
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sicologico, o incurrir en cualquier conducta agresiva que provoque
incomodidad, menoscabo o temor, en un docente o funcionario durante
una entrevista, o en cualquier otro tipo de interaccion. Si estos hechos
sucedieren durante una entrevista, el o la docente a cargo de ella debera
indicar inmediatamente lo inadecuado de la conducta y pedir el cese de
ella. Si la conducta no cesa, el o la docente debera dar por terminada la
entrevista, y reportar la situacion a la jefatura correspondiente.

4.2.- Enviar correos electronicos o mensajes por cualquier plataforma, a
un docente o funcionario del colegio, con insultos, amenazas, burlas, y
cualquier otro tipo de contenido contrario a una comunicacion respetuosa
y cordial.

4.3.- Realizar llamadas telefonicas a un docente o funcionario del colegio
usando lenguaje grosero, amenazante o inadecuado a una normal
interaccion entre una familia y el colegio.

4.4.- Realizar, difundir o reenviar, a través de redes sociales, mensajes
de voz, escritos o imagenes con insultos, burlas, amenazas, o informacion
falsa, que afecte a docentes y funcionarios del colegio.

5.- En caso de violencia de un padre, madre o apoderado hacia un integrante del
personal de nuestro colegio, se debera activar el siguiente protocolo:

5.1.- El procedimiento se iniciara por denuncia del docente o funcionario
maltratado, o de quien haya sido testigo del maltrato. La denuncia se
hara al encargado de convivencia escolar del colegio, o a la direccion a la
que pertenezca quien haga la denuncia. Esta se podra hacer en forma oral
o escrita. En caso que se haga en forma oral, el funcionario que la reciba
debera levantar un acta, de la cual dara una copia al denunciante.

5.2.- Quien reciba la denuncia, debera ponerla inmediatamente en
conocimiento de la Direccion del colegio.

5.3.- El Rector designara un docente para que proceda a investigar y
acreditar la existencia del hecho denunciado. El docente investigador
procedera a abrir una carpeta del caso, en la cual se ira registrando en
orden cronologico todos los hechos y antecedentes de la investigacion.
Esta carpeta se debera llevar en forma fisica y debera irse digitalizando
a medida que avance el procedimiento, de modo tal que al finalizar éste,
exista una version fisica y una digital de la carpeta.
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5.4.- Esta investigacion interna debera realizarse dentro de los 5 dias
habiles siguientes, salvo que existan razones fundadas que justifiquen un
plazo mayor, de las cuales se debera dejar constancia.

5.5.- En el evento que hubiese habido agresion fisica, el investigador
velara porque el afectado sea derivado a la Asociacion Chilena de
Seguridad [ACHS], para que reciba la atencion correspondiente, y se
realice constatacion de lesiones.

5.6.- La Direccion Escolar correspondiente, segin la gravedad del hecho,
podra disponer, como medida de proteccion de la victima, la prohibicidn
de ingreso al establecimiento del padre, madre o apoderado acusado de
la agresion. Esta medida se notificara al afectado y al denunciante por
correo electrénico.

5.7.- El docente investigador debera escuchar al afectado de maltrato, y
disponer la contencion emocional y apoyo sicologico que pueda ser
necesaria.

5.8.- El docente investigador citara a la persona denunciada como autor
de la agresion. La citacion se hara mediante correo electrénico, a la
direccion electronica que el padre, madre o apoderado tenga registrado
en el colegio. En la citacién se le informara el motivo de esta, y se le
solicitara que entregue todos los antecedentes que tenga sobre la
situacion. En la reunion se escuchara su version de lo sucedido y se
recibiran los antecedentes que entregue. De la reunion se levantara un
acta. En esta reunion, el docente investigador estara acompanado de un
asistente, quien levantara el acta de la reunion. La no respuesta al correo
electrénico y la inasistencia del padre y apoderado a la reunion a la que
ha sido citado, no invalidaran el procedimiento, el cual seguira su
tramitacion, sin perjuicio que se haga una segunda citacion para el dia
siguiente.

5.9.- El docente investigador recabara toda la informacion sobre el hecho,
tomara declaraciones de involucrados y de testigos, si los hubiere.
Recopilara todo tipo de documentos y registros.

5.10.- Si de los antecedentes que se relunan, aparecen evidencias de un
delito, el colegio acompanara al afectado para realizar la denuncia a la
Policia o a la Fiscalia, para dar cumplimiento a la obligacion legal
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establecida en el Art. 175 de la letra e) del Cddigo Procesal Penal.

5.11.- El docente investigador debera elaborar un informe a la mayor
brevedad. Este informe debera presentar un resumen de los antecedentes
recogidos, las conclusiones y una propuesta de medidas y sanciones a
aplicar. El informe sera entregado al Consejo Directivo del Colegio, el
cual resolvera y aplicara las medidas y sanciones que estime procedentes.
Para estos efectos, el Consejo Directivo sera presidido por el Rector.

5.12.- Si los hechos acreditados constituyeran una falta a la convivencia
escolar, segin la gravedad de lo sucedido, el Consejo Directivo del
Colegio podra adoptar las medidas de (1) amonestacion, (2) solicitud de
cambio de apoderado, (3) solicitud de cambio de apoderado y prohibicion
de ingreso al establecimiento del agresor, o (4) no renovacion de la
matricula del o los hijos del agresor. En todo caso, la decision debera ser
fundamentada. Complementando cualquiera de las sanciones anteriores,
o si la falta no fuese grave, y de alguna forma se pudiera resarcir el mal
causado, se podra decretar la aplicacion de medidas de conciliacion o de
acercamiento entre las partes, a cargo de un mediador designado por el
Rector.

5.13.- La notificacion de la medida se hara por correo electrénico y por
correo certificado, enviados a la direccion electronica, y al domicilio que
el padre o apoderado tenga registrado en el colegio. La notificacion se
entendera realizada al dia siguiente del de la expedicion del correo
electronico.

5.14.- El padre y/o apoderado denunciado y sancionado, tendra el
derecho de presentar una apelacion escrita a la Direccion del colegio,
dentro del plazo de 5 dias habiles desde la fecha de la notificacidn de la
sancion. El Consejo Directivo resolvera en forma definitiva, dentro del
plazo no superior a 20 dias habiles. Esta resolucion se notificara de la
misma manera en que se notifico la resolucion apelada.

6.- APLICACION DE ESTE PROTOCOLO A OTROS CASOS DE VIOLENCIA.

6.1.- Este mismo protocolo se aplicara, a los casos de denuncias que hagan
padres y apoderados del colegio contra integrantes del personal de la
institucion, por malos tratos o violencia, considerando el Reglamento de
Convivencia Escolar y el Reglamento de Higiene y Seguridad del colegio.
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6.2.- Este mismo protocolo se aplicara en los casos de denuncias de
integrantes del personal del colegio de malos tratos y violencia por parte
de estudiantes del establecimiento, o de terceros ajenos al
establecimiento, en las dependencias de este.

6.3.- En caso de maltratos entre apoderados estos seran evaluados en
aplicar el protocolo si se produjeran dentro del establecimiento de forma
directa, toda accion indirecta a través de redes sociales sera de
responsabilidad de cada adulto hacer las denuncias que se estimen
convenientes a las autoridades pertinentes.

7.- Cualquier duda en la interpretacion y aplicacion de las normas de este
protocolo, o la resolucion de situaciones no previstas en él, seran
resueltas, en primera instancia, por el Rector y, si fuese necesario, en
segunda instancia por el Encargado de Convivencia Escolar del colegio.
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5.- PROTOCOLO FUNCIONAMIENTO SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

PROCEDIMIENTOS ACCIDENTES ESCOLARES

1. El Colegio San Pedro Nolasco de Vitacura, cuenta con un Sala de Primeros Auxilios,
atendida por una Técnico en Enfermeria (TENS), debidamente acreditada ante la
Superintendencia de Salud, que atiende de lunes a sabado en el horario de la
jornada escolar. La TENS depende del Director de Administracion y Finanzas. La
sala cuenta con puertas vidriadas, las que permiten ver lo que sucede en su
interior.

2. La sala de primeros auxilios funciona para ayudar al cuidado y proteccion
integral de los estudiantes durante el periodo de actividades vinculadas a
la institucion, y eventualmente, pueden asistir a otros integrantes de la
comunidad escolar que tengan emergencias de salud. Esta sala cuenta con
un desfibrilador para emergencias.

3. En la sala se prestan los primeros auxilios en caso de accidente escolar,
otorgando una atencion lo mas oportuna posible, y desde ella se gestiona
la atencion de los problemas de salud que presenten los estudiantes
durante la jornada escolar, derivando al accidentado o enfermo; de vuelta
a su sala, a su hogar, o al centro asistencial mas cercano, en este caso la
Clinica Alemana, o a aquel en el cual los padres y/o apoderados han
contratado el seguro de accidente escolar, indicado en la ficha de salud.

4.El Colegio San Pedro Nolasco de Vitacura sugiere a sus familias tomar un
seguro de accidentes escolares en alguna de las clinicas mas cercanas al
colegio. En caso de no contratar este seguro de accidentes, el Colegio San
Pedro Nolasco de Vitacura aplicara lo dispuesto en la ley 16.744, sobre Seguro
de Accidentes Escolares, y procedera a derivar al estudiante afectado hacia
alguna institucion de salud publica que corresponda segun su edad y zona de
pertinencia. Estas son, el Hospital Dr. Luis Calvo Mackenna para menores 15
anos, y el Hospital El Salvador para mayores de 15 anos.

5. Procedimiento en caso de enfermedad

5.1. Todo estudiante que durante la jornada escolar muestre sintomas de
enfermedad (exclusivamente dolores de cabeza, malestares
estomacales y menstruales), sera derivado a la sala de primeros auxilios,
donde la Técnico en Enfermeria (TENS) atendera al estudiante vy
evaluara su situacion. En caso de presentar otro tipo de malestar, se
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solicitara la concurrencia inmediata del apoderado, para que retire al
estudiante.

5.2. La Técnico en Enfermeria (TENS) consultara la declaracion de salud y
los antecedentes médicos existentes en el Colegio.

5.3. Si el malestar requiere de medicamentos y estos estan debidamente
autorizados en la declaracion de salud, seran administrados por la
Técnico en Enfermeria (TENS) quedando constancia de esto, en el
registro de atencién de primeros auxilios.

5.4. Si el malestar requiere de reposo o atencion de un especialista, la
Técnico en Enfermeria (TENS), llamara a su apoderado para que retire
al estudiante. Posterior a esto informara al inspector del nivel
respectivo, quien tramitara el retiro.

5.5. El estudiante esperara ser retirado por su apoderado en la sala de primeros
auxilios.

5.6. Si el malestar requiere de la atencion inmediata de urgencia, se
solicitara la asistencia de una ambulancia de la Clinica Alemana, se
procedera a trasladar al estudiante a este centro asistencial mas
cercano y se informara al apoderado para que concurra a ese lugar.

6.- Procedimiento en caso de accidentes:

6.1. Accidente “sin llamado al apoderado”: Es el accidente que requiere
atencion de primeros auxilios, pero que es de caracter leve, pues no
existe un compromiso del bienestar general del alumno.
Normalmente se supera y el alumno retoma sus actividades. La
Técnico en Enfermeria (TENS), consigna la atencién dada en la ficha
de salud del alumno.

6.2. Accidente “con llamado al apoderado”: Es el accidente que requiere
atencion de primeros auxilios y que, a pesar de ser menor,
compromete el bienestar general del alumno. Para esto la Técnico
en Enfermeria TENS, llamara al apoderado para que retire al alumno,
para que le realice la atencion médica respectiva. Posterior a esto,
la Técnico en Enfermeria TENS, informara al inspector de nivel quien
tramitara el retiro del alumno y luego procedera a consignar la
atencion dada en la ficha de salud del alumno.
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6.3. Accidente con envio de alumno a centro de salud: Es el accidente
que, por su gravedad, requiere atencion inmediata de un centro
asistencial.

6.3.1. Las personas (profesores, funcionarios o estudiante) que
se encuentran cerca del accidentado al momento del accidente,
deberan informar inmediatamente a personal de inspectoria, o
dirigirse a la sala de primeros auxilios, para solicitar la presencia
inmediata de la TENS, quien tomara las medidas para su primera
atencion. Quien a su vez se comunicara con el apoderado o
ambulancia, informando en todo momento al Inspector del nivel.

6.3.2. El o los profesores que la acompaien, estan para
secundarla y apoyarla en lo que la TENS solicita, especialmente
mientras habla con los apoderados. Los profesores deben
acompanar al accidentado o enfermo.

6.3.3. En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras
consideradas graves, el accidentado no debe ser movido del lugar.
Debera ser movilizado directamente por un servicio de
ambulancias, para evitar movimientos inadecuados. Durante la
espera, debe ser cubierto con una frazada, sin utilizar ningin
implemento como almohada.

6.3.4. Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera
trasladado en camilla a la sala de primeros auxilios del colegio. En
este caso, la TENS tomara los datos esenciales del accidente (hora,
lugar, causa, sintomas), aplicara los primeros auxilios respectivos
y llamara a su apoderado para informarle la situacion y consultara
al apoderado respecto a la forma de traslado del accidentado. El
apoderado debera indicar si retira personalmente al alumno, o si
el traslado se hara con servicio de ambulancia al centro médico
indicado por el apoderado, en compaiia de un inspector(a), o un
docente. En caso que el Apoderado decida utilizar el servicio de
ambulancia sin contar con el seguro escolar respectivo, estara
obligado a hacerse cargo del costo total del servicio. El colegio
procedera segun la decision del apoderado.

6.3.5. Cuando el accidente es grave, el centro médico estatal o
privado correspondiente al seguro, envia ambulancias sin costo
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para el usuario, no obstante, el apoderado debe tener presente que
los tiempos de demora son de exclusiva responsabilidad de esos
servicios.

6.3.6. En caso de extrema gravedad y cuando no se pueda ubicar
rapidamente al apoderado, el Colegio llamara a un servicio de
ambulancia privado para trasladar al accidentado al centro
asistencial mas cercano. Los servicios y costos por este servicio de
emergencia seran cancelados integramente por el apoderado del
accidentado.

6.3.7. ;Qué documento debe presentar el Colegio al Apoderado
o al Servicio de Ambulancia que retira a un accidentado? La TENS,
en caso de accidente grave, completara el Formulario de Accidente
Escolar, el cual sera entregado al apoderado o al servicio de
atencion que corresponda. Se entregara en quintuplicado al
servicio estatal y en original a los otros servicios o personas. El
colegio siempre guardara una copia.

7.Procedimientos que se realizan en la sala de primeros auxilios:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Atencion primaria de accidentes escolares.

Administracion de medicamentos solo si fue indicado por el médico
y ante exhibicion de receta médica, cuyas dosis requieran ser
entregada dentro de la jornada escolar. En caso que algin
estudiante necesitara tomar algin medicamento durante la jornada
escolar, el apoderado debera hacer entrega del medicamento en la
Sala de Primeros Auxilios, con la receta médica correspondiente. Sin
la prescripcion médica, no se autoriza la administracién del
medicamento en el colegio. Este certificado debera actualizarse
periédicamente, o en las fechas sefaladas por el especialista. No se
administra medicamento sin prescripcion médica.

En caso de que un estudiante consulte por dolor de cabeza, o
menstrual, y que requiera el uso de algin medicamento, la TENS
podra administrarlo, solo si éste fue autorizado por el apoderado en
la Declaracion de Salud, la cual debera ser llenada en el momento
de la matricula y actualizada anualmente.

Una vez entregada la atencion, la TENS debera definir si el
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estudiante vuelve a clases, o si es derivado a su casa, o al centro
asistencial. En todos los casos, la TENS, debera telefonear al
apoderado para que tome conocimiento de la situacion y registrarlo
en la ficha de salud del estudiante, asi mismo comunicarse con el
inspector, para que esté informado de la situacion.

En caso de que el estudiante requiera ser derivado a su casa 0 a un
centro médico, son los padres quienes tienen que retirarlo, o enviar
en su reemplazo a un adulto, sefalando su nombre completo y
cédula de identidad. El estudiante permanecera en la sala de
primeros auxilios, hasta su retiro. En caso de ser necesario, se hara
uso de la silla de rueda para trasladar al estudiante al auto. Antes
de salir del colegio, el adulto que retira al estudiante debe pasar a
recepcion, donde firmara el libro de retiro, en el cual se consigna el
nombre y curso del alumno, fecha, hora y motivo de retiro.

Cada vez que un estudiante consulte en la sala de primeros auxilios,
por un golpe en la cabeza, o un golpe en la zona de genitales, debe
ser derivado a la Clinica Alemana, con el consentimiento de sus
padres.

La asistente de enfermeria, debera comunicarse con el Inspector del
Nivel correspondiente, siempre que un estudiante es derivado a su
casa o a la Clinica Alemana, para comunicarle lo sucedido, quien a
su vez consignara en la hoja de vida del estudiante las razones de su
retiro.

Los estudiantes que necesiten atencién de primeros auxilios, en
horarios de clases, deberan acudir a la sala de primeros auxilios, con
la autorizacion respectiva del Profesor a cargo. El tiempo de
permanencia en la sala de primeros auxilios, no puede ser superior
a diez minutos y de requerir mas tiempo, la auxiliar de enfermeria
debera notificar a Inspectoria dicha situacion.

Los procedimientos para accidentes graves, es decir aquellos que
requieren de asistencia meédica inmediata, se llamara a la
ambulancia para su traslado a la Clinica Alemana, se avisara a los
padres, en caso de no poder comunicarse con los padres, igual se
procedera a su traslado, el estudiante accidentado sera acompanado
por la Asistente de Enfermeria, o por un Inspector o por un Docente.
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9.- Obligaciones de los integrantes de la comunidad escolar:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.

11.

Respetar y cumplir las normas de funcionamiento de la sala de primeros
auxilios.

Tener un trato respetuoso con el personal que otorga el servicio.

Cumplir las indicaciones de reposo, descanso u otras indicaciones
entregadas por la TENS.

Mantener informado al personal de la sala de primeros auxilios, de
cualquier cambio de datos en la ficha de salud del estudiante.

En caso de requerir del servicio de ambulancia, este debera ser financiado
por los padres y apoderados del estudiante.

Los estudiantes de Educacion Pre-basica, y Primero Basico deberan asistir
a la sala de primeros auxilios, siempre acompanados de una Educadora.

Los estudiantes de Segundo Basico a Cuarto Medio, si requieren atencion
en la sala de primeros auxilios en horas de clases, deben solicitar permiso
al profesor a cargo del curso.

Medida de proteccion:

Los estudiantes nifos y jovenes que tengan fiebre, enfermedades
gastrointestinales de tipo infeccioso, cuadros virales respiratorios, peste
o cuadro infeccioso de cualquier naturaleza, o sospecha de enfermedad
infecciosa o contagiosa, o indicacion médica de reposo en domicilio,
deberan permanecer en sus casas o centros de salud que los atienden, y
no podran asistir ni ingresar al colegio. Esta medida se establece en
beneficio de la propia salud del afectado, y para garantizar la salud e
integridad de sus companeros de curso y de establecimiento. Su objetivo
es evitar contagios o transmisiones de enfermedades y facilitar la
recuperacion del afectado, mediante el reposo y aislamiento adecuado.

Administracion de medicamentos:

Por ningin motivo se administraran medicamentos sin certificados
médicos, o se realizaran procedimientos no indicados claramente en la
declaraciéon de salud respectiva, otorgada por la familia del alumno y
certificadas por el médico tratante.
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12. Consideraciones para casos de vacunas:

En el caso de las vacunas que son obligatorias por norma del Ministerio de
Salud de Chile, la Asistente de Enfermeria del colegio coordinara la fecha
de vacunacion y enviara a Direccion Escolar todos los comunicados que
envie el CESFAM de Vitacura, quien a su vez hara llegar a los apoderados
la informacion con las respectivas notificaciones, para que tomen
conocimiento y en caso de tener contraindicaciones médicas para inocular
a su hijo/a, el apoderado debe informar al colegio, enviando certificados
médicos, esta decision debe ser avalada con certificado médico.
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6.- PROTOCOLO DE AUTOCUIDADO Y ACTUACION PARA
POSIBLES CASOS DE ABUSO SEXUAL

En este documento las palabras “estudiante”, “docente” y “apoderados” seran
utilizadas en sentido genérico, por lo que se referiran a personas de sexo femenino
y masculino.

PRESENTACION

Estimada comunidad Nolasquina:

Al saludarles, quisiera poner a disposicion de cada uno de ustedes el presente
Protocolo de Autocuidado y Actuacidn para posibles casos de abuso sexual, el cual
ha sido construido con la participacion de todos quienes formamos parte del
Colegio San Pedro Nolasco de Santiago y que en esta ocasion se presenta de modo
actualizado.

El caminar de nuestra sociedad y de cada uno de nosotros, es claro que ha
experimentado y vivencia cambios que es necesario advertir y poner nuestra
atencién. En esa perspectiva, el presente documento es un instrumento de gran
relevancia que, siendo un medio, esperamos sea una ayuda para tutelar el fin de
nuestra accion educativa: la formacion integral de cada uno de los estudiantes
nolasquinos. En esa perspectiva, es iluminador cdmo el Proyecto Educativo
Mercedario aborda esta linea de desarrollo y desenvolvimiento educativo que en
su centro tiene a Jesucristo y en ello la persona humana en su integralidad.

Tiempos de cambios, pero también tiempos de cuidado. En esa perspectiva la
tutela de los menores y generacion de ambientes sanos y seguros es algo que no
podemos soslayar, sino todo lo contrario: centrar nuestra preocupacion por cada
integrante de la comunidad educativa. Por lo mismo la eficacia de esta
herramienta, no estd basada solo en la letra formulada, sino en la prdctica y
preocupacion que todos tengamos en hacer de nuestra familia Nolasquina un
espacio seguro y de crecimiento para todos.

En materia de cuidado y prevencion siempre se puede crecer, por lo mismo al
presentar este documento les invito a hacerlo propio en la lectura, conocimiento
e implementacion. Dios bendiga el caminar de ustedes y sus familias; nuestra
Madre de la Merced les cobije y custodie bajo su manto bendito.

P. Ramon Villagrdn Arias O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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INTRODUCCION

Concebimos nuestra Comunidad Educativa como “un lugar de encuentro
comunitario con la persona de Jesucristo, buscamos que nuestros estudiantes
tengan una experiencia de vida cristiana y mercedaria, en un clima de oracion,
comunion, accion y participacion” (PEM 164).

Desde esta vision nace nuestra vocacion de formar integralmente a nuestros
estudiantes. Buscamos que se produzca una sintesis, marcada fuertemente por
la espiritualidad mercedaria, de fe y razon, de fe y vida. Creemos que para que
se produzca lo anterior, los espacios educativos generados al interior de nuestro
Colegio deben sustentarse en un clima de respeto mutuo, de confianza y de una
relacion asimétrica y de compromiso profesional con nuestros estudiantes.

El siguiente protocolo de autocuidado nace y se fundamenta en el ejercicio de
la confianza sostenida en limites claramente establecidos. Se sustenta en la base
de una confianza en las personas, dicha confianza no es ciega, es mas bien
licida.

Una confianza licida, es un espacio de relaciones organizadas bajo la
responsabilidad de todos los que participan de dicha interaccion. La confianza
que debemos fortalecer en nuestro Colegio, se constituye en un espacio dentro
del cual se promueve una relacién sana que establecemos con nuestros
estudiantes. Ello habla de un espacio de escucha activa, de aceptacion del otro,
de cuidado de si mismo y de los demas; entre otros valores de la convivencia
sana. El ambiente de confianza generado, para ser reconocido como tal, por
definicion tiene limites. Esos son los limites del otro. Como profesionales
adultos, dentro de estos limites, podemos compartir en un clima de aprendizaje
saludable y enriquecedor para todos.

Al ser una Comunidad formada por personas, se nos hace necesario estar siempre
alerta en la entrega de estrategias y aprendizajes para salvaguardar la
integridad fisica y emocional de nuestros estudiantes. Desde dicha perspectiva
se genera una politica de autocuidado expresado en un protocolo de acciones a
seguir, frente a un posible abuso sexual.
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A.- PROTOCOLO DE AUTOCUIDADO

A continuacion se detallan medidas preventivas que nos otorgan un marco
regulador respecto a la relacion que debemos establecer con nuestros
estudiantes, con los padres y apoderados y con el personal en general, con el
fin de generar ambientes sanos y seguros, previniendo abusos y maltratos.

1. RESPECTO A LA CONTRATACION DE PERSONAL PARA TRABAJAR EN EL
COLEGIO SAN PEDRO NOLASCO DE SANTIAGO

El proceso de seleccion de personal para todos los cargos del Colegio contempla
lo siguiente:

« Entrevistas internas con los responsables del area respectiva.

» Presentacion del certificado de antecedentes penales tanto para el
personal nuevo como antiguo una vez al ano.

« Consulta al registro nacional de pedofilia tanto para el personal nuevo como

e antiguo una vez al ano.

» Evaluacion psicologica que determine si el postulante es apto para el cargo
y para trabajar con menores de edad, independiente que se vincule directa
o indirectamente con los estudiantes.

2. RESPECTO AL TIPO DE RELACION QUE DEBEN ESTABLECER LOS
MIEMBROS DEL COLEGIO CON LOS ESTUDIANTES

El personal del Colegio debera mantener una actitud respetuosa y cordial con el
estudian- te. La relacidn sera siempre asimétrica, lo que implica que en todo
momento se debera mantener un vinculo profesional y no de paridad con los
estudiantes. Las muestras de afec- to y los habitos de cortesia, deberan estar
dirigidas a favorecer un sentido de superacion y mejora en la autoestima de
nuestros estudiantes. Dentro de las muestras de afecto se prohibiran actos que
puedan ser malinterpretados por los estudiantes o terceros que observan la
escena, procurando mantener siempre un trato cordial pero exento de excesos
en el afecto.

Considerando las caracteristicas de dicha relacion, es que el personal del
Colegio no debera utilizar las redes sociales informaticas para el contacto con
los estudiantes en donde se establezcan vinculos de amistad, y/o
manifestaciones de una relacion que exceda los limites anteriormente
mencionados. En caso de utilizar esta via de comunicacion y socializaciéon con
los estudiantes para fines académicos o formativos, es de estricta
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responsabilidad del adulto resguardar la asimetria en su relacion y trato con los
estudiantes. Junto a lo anterior, se recomienda a los miembros de la comunidad
educativa, no facilitar a los estudiantes articulos electronicos de uso personal
tales como teléfonos celulares, notebooks u otros.

Queda establecido que ningin miembro del personal del Colegio debera
quedarse a solas con un estudiante al interior de una sala de clases, laboratorios,
sala de taller, gimnasio, capilla, porteria u otro espacio cerrado. Se exceptlan
de lo anteriormente sefalado, las acciones especificas y programadas tales
como entrevistas, evaluaciones pendientes, aten- ciones de primeros auxilios u
otras, realizadas en los espacios debidamente habilitados para estos efectos.

3. DE LAS EDUCADORAS Y ASISTENTES DE PARVULOS.

3.1 Durante la jornada diaria los estudiantes de Play Group, Pre-Kinder y
Kinder iran acompanados al bafo por sus Educadoras de Parvulos
respectivas, quienes supervisaran el proceso de higiene y entregaran las
indicaciones, para que el estudiante sea auténomo en su higiene personal.

En caso de que en alguna ocasion un estudiante no lograra un adecuado
control de esfinter en el Colegio, las Educadoras, y las Asistentes de
Parvulos, NO estan autorizadas a realizar el cambio de ropa. Por este
motivo, se llamara a la familia para que retire al estudiante del
Establecimiento y asi efectuar el aseo correspondiente, pudiendo
reintegrarse a la jornada escolar, tras este proceso.

3.2 Si el estudiante realizara episodios de descontrol en forma reiterada,
donde la contencién requerida excede a las capacidades de respuesta del
personal, se contactara al apoderado para retirar al estudiante.

3.2.1  Respecto a las actividades en aula, éstas se deberan realizar con
las cortinas abiertas.

3.2.2  Las Educadoras tomaran las evaluaciones pendientes en la sala de
Educadoras de Parvulos y/o en las salas de clase; recintos que estaran con
las cortinas abiertas. De esta situacion estara en conocimiento la Direccion
Escolar.
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4.

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

DE LAS ENTREVISTAS REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES

Las entrevistas realizadas a los estudiantes por parte del Rector,
Directivos, Inspectores y Profesionales de Apoyo, se llevaran a cabo en las
oficinas respectivas, espacios que cuentan con puertas vidriadas y en
conocimiento de un tercero de dicha entrevista.

Las entrevistas realizadas a los estudiantes por parte de los Docentes Jefes
o de Asignatura, deberan llevarse a cabo en los tiempos asignados para
éstos efectos, en espacios abiertos o en los locutorios, los cuales se
encuentran habilitados con ventanas que permitiran observar lo que
ocurre en su interior.

Las entrevistas a los estudiantes, deberan ser realizadas por personal
idoneo, calificado y contratado para tales efectos. En el caso que
funcionarios auxiliares o administrativos recibieran informacion de indole
personal del estudiante y que implique alguna problematica, deberan
comunicar dicha informacion al Profesor(a) Jefe y a los integrantes del
Equipo de Formacion.

DE LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS DE INSPECTORfA, PRIMEROS
AUXILIOS Y LOS DEPARTAMENTOS DE PSICOLOGIA Y PSICOPEDAGOGIA

Los Inspectores de nivel realizaran intervenciones disciplinarias a los
estudiantes que han sido derivados por los Docentes u otros profesionales.
Estas conversaciones se realizan en las oficinas de Inspectoria (1° Ciclo
Basico, 2° Ciclo Basico y E. Media), las cuales cuentan con puertas
vidriadas las que permitiran ver lo que sucede en su interior.

Los estudiantes que necesiten atencion de primeros auxilios, en horarios
de clases, deberan acudir a enfermeria con la autorizacion respectiva del
Docente a cargo. El tiempo de permanencia en la sala de primeros auxilios
no puede ser superior a diez minutos y de requerir mas tiempo, la auxiliar
paramédica debera notificar a Inspectoria dicha situacion. Esta
dependencia cuenta con puertas vidriadas las que permitiran ver lo que
sucede en su interior.

Los prediagnosticos que se realizaran a estudiantes por parte de las
profesionales del Equipo psico-educativo, deberan contar con la
autorizacion escrita del apoderado y se realizaran en un lugar que, siendo
privado, permita la vision de terceros en el proceso.
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6.3
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7.1

7.2
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DE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

Aquellas actividades pedagogicas que se realizaran al interior del Colegio
o fuera de él, como por ejemplo: visitas solidarias, retiros espirituales,
encuentros deportivos y otras, deberan contar con la presencia de
profesionales docentes a cargo. Dependiendo del nUmero de estudiantes,
el Colegio determinara la cantidad de adultos que deberan acompanarlos.

Cuando se realice una salida fuera del Colegio, que implique pernoctar,
bajo ninguna circunstancia los profesionales a cargo podran dormir en las
mismas dependencias de los estudiantes.

En cualquier lugar donde se aloje, se debera tener dependencias
separadas para hombres y mujeres. Los varones no podran entrar a las
dependencias de las damas y viceversa.

Si el profesional a cargo necesita conversar con un estudiante, debera
realizarlo en un lugar visible y nunca a solas con el estudiante.

DE LA SUPERVISION Y VIGILANCIA EN PATIOS

El Colegio esta sectorizado por niveles; cada nivel contara con la
supervision directa de Inspectores, quienes monitorearan a los estudiantes
tanto en los recreos como en las horas de clases. Se dispondra de dos
Inspectores por cada ciclo y sector, los cuales se distribuiran para asistir
y acompanar a los estudiantes.

Se cuenta con camaras de vigilancia en puntos estratégicos del Colegio, lo
que siempre favorecera la seguridad de la Comunidad Educativa y la
deteccion de posibles problemas entre los estudiantes.

DE LOS PROCEDIMEINTOS DE LIMPIEZA DE LOS SERVICIOS HIGIENICOS

La limpieza y sanitizacion de los servicios higiénicos (bafos y duchas)
estara programada una vez que los estudiantes se hayan retirado del
Colegio, con personal masculino para el servicio de varones y personal
femenino para el servicio de las damas. En el caso de Educacion
Parvularia, el aseo de los servicios higiénicos se realizara siempre por
personal femenino.
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8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

Durante la jornada escolar, se realizaran procedimientos de mantencion
de aseo de los servicios higiénicos, los cuales se efectuaran después de
cada recreo, constatado que los banos estén sin la presencia de
estudiantes.

Si se produce un desperfecto en las instalaciones, y se requiere un arreglo
inmediato, el funcionario que concurra a reparar el problema, debera
hacerlo con su jefe directo o un tercero asignado por su jefatura. Ademas
debera procurar llamar a un Inspector para constatar que no haya
estudiantes al interior de los bafos, luego se procedera al arreglo.
Mientras se soluciona el desperfecto la dependencia quedara cerrada para
el acceso a los estudiantes.

Para cada nivel donde haya servicios higiénicos, se contara con un
Inspector, quien permanecera en los pasillos cercanos.

Los servicios higiénicos destinados a los estudiantes no podran ser
utilizados por el personal del Colegio, ni por personas externas, durante
la jornada escolar.

RESPECTO A LA RELACION DEL PERSONAL DEL COLEGIO CON LOS PADRES
Y APODERADOS

Las relaciones que se establecen con los padres y apoderados deberan
tener cla- ramente un cariz de colaboracion en pos del desarrollo integral
de estudiantes de nuestro Colegio, mas alla de los posibles vinculos de
amistad que se puedan establecer. En este punto se debera considerar lo
establecido por el Proyecto Educativo Mercedario y el Reglamento de
Convivencia Escolar. Es perentorio que tanto el personal del Colegio junto
a los estudiantes y apoderados conozcan en profundidad dichos textos y
los asimilen.

Las actividades organizadas exclusivamente por los padres y apoderados,
sin intervencion directa en la organizacion por parte del Colegio, que se
desarrollen fuera del horario de clases y fuera del Establecimiento, no
implicaran obligatoriedad de participacion por parte de los Docentes u
otro integrante de la Comunidad Educativa.

Si el Docente u otro miembro de la Comunidad Educativa asiste a dichas

actividades, sera de su exclusiva responsabilidad, ya que no va en
representacion, ni con la autorizacion del Colegio.
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En caso de que el profesional del Colegio cumpla con la condicion de
apoderado, se procedera con el mismo criterio antes mencionado.

10. RESPECTO AL CONTROL DE ACCESO A LAS DEPENDENCIAS DEL COLEGIO

10.1 La hora de ingreso de nuestros estudiantes a las dependencias del Colegio,
es a partir de las 07:30 am. Nuestro Colegio dispone de Inspectores quienes
controlan los accesos y acompanan a los estudiantes en los pabellones de
cada ciclo, realizando rondas preventivas, cautelando el orden y la
seguridad.

10.2 Los padres y apoderados dejaran a sus hijos en el hall de entrada del
Colegio, no pudiendo ingresar a las salas de clases, ni al inicio, ni al final
de la jornada.

10.3 La recepcion de los estudiantes de Educacion Parvularia por el acceso de
calle Teresa Concha sera a partir de las 07:30.am, en dicho horario, los
estudiantes podran ingresar a sus salas quienes seran acompanados por las
respectivas Auxiliares de Parvulos a partir de las 07:45 horas.

10.4 En el caso de Educacion Parvularia, al finalizar la jornada, los nifios seran
entregados a sus padres o a quienes éstos hayan autorizado por escrito,
en la nomina especificada en la primera reunion del mes de Marzo del afo
escolar.
Si el estudiante es retirado por otra persona que no fue especificada en la
nomina inicial, la autorizacién debera ser enviada a la Educadora e inspectora
del nivel, via correo electronico.
Los estudiantes que regresan a su casa en transporte escolar, deberan
esperar en sus respectivas salas de clases, para ser retirados por el
transportista escolar.

10.5 Toda persona externa al Colegio que necesite ingresar, debera
identificarse en Porteria con su respectiva Cédula de Identidad u otro
documento que acredite su identidad, el que quedara retenido hasta el
término de la visita. Los datos personales de la persona que ingresa
quedaran contenidos en un libro de visitas, especialmente habilitado para
éstos efectos, en donde se registra la hora y motivo del ingreso.

Al ingresar a las dependencias del Colegio se le asignara una tarjeta de
visita, la que debera portar en un lugar visible mientras permanezca en el
establecimiento. A su salida, debera firmar su retiro en el libro de registro
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10.6

10.7

10.8

10.9

11.

11.1

y se procedera a la devolucion de la cédula de identidad u otro
documento, finalmente debera devolver la tarjeta de visita.

Los padres y apoderados podran ingresar por la puerta principal del
Colegio solicitando la autorizacion respectiva a Inspectoria. Se prohibira
el ingreso al Colegio por la Capilla, por los portones de acceso utilizados
por el transporte escolar, por la puerta del Casino (calle Arquitecto Larrain
Bravo) y por las canchas del Colegio.

Los servicios religiosos que presta el Colegio a la comunidad externa, en
periodos de clases, se realizaran sélo dentro de la Capilla. Si una persona
requiere el uso de servicios higiénicos, debera utilizar el bafno que se
encuentra en la Capilla, accediendo a él a través de la Sacristia. Las
personas externas al Colegio, no podran ingresar a las dependencias del
establecimiento.

El ingreso de insumos y materiales requeridos por el Colegio, se debera
realizar por el portdn habilitado por calle Arquitecto Larrain Bravo y con
la supervision del personal del Colegio. De requerirse el ingreso de
personal externo, éste debera seguir el procedimiento estipulado para
este efecto en Porteria.

Sin perjuicio de lo anterior en el caso de padres separados o de quienes
mantengan conflictos ante los tribunales de familia, el Colegio se ajustara
con estricto apego a la normativa de familia establecida en la legislacion
vigente, sin perjuicio de las notificaciones que reciba por parte de los
tribunales de justicia y que impliquen obligaciones para el
establecimiento.

RESPECTO A LA UTILIZACION Y MANTENIMIENTO DE DEPENDENCIAS
DEL COLEGIO

DE LAS SALAS DESOCUPADAS

Deberan permanecer cerradas con llave todas aquellas salas que se
encuentran sin uso, no pudiendo ser utilizadas para ningln fin, ni por
Personal de Aseo, Inspec- tores, Docentes o Estudiantes, a menos que
éstas sean solicitadas expresamente a Direccidn Escolar, a través de un
medio escrito, con firma, fecha y justificacion de su utilizacion.

Al finalizar la actividad para la que fue solicitada, cada sala sera cerrada
por el Docen- te o Inspector respectivo.
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11.2 DE LA CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

Todas las actividades de mantenimiento de los edificios y demas
instalaciones, de- beran ser programadas con antelacion para efectuarlas
durante los periodos de vacaciones o fuera del horario en que los
estudiantes permanecen en el Colegio. Solamente las emergencias y
algunos trabajos que lo ameriten, se llevaran a cabo durante el periodo
de clases, con las prevenciones que impliquen cierre de espacios para
evitar el contacto con los estudiantes.

11.3 DE LAS DUCHAS Y BANOS

Al finalizar las actividades de Educacion Fisica, los Docente acompanaran
a los estudiantes, a sus respectivos camarines. Posteriormente se daran
las instrucciones necesarias respecto del orden y cuidado de las cosas y
supervisaran que todos tengan sus elementos para ducharse.

Los profesionales a cargo no permaneceran en el area de ducha durante
este proceso. Esperaran a la salida del camarin, atentos a lo que acontece

al interior de éste y realizaran rondas de vigilancia.

Los funcionarios nunca deberan utilizar los bafos y camarines destinados
a los estudiantes durante la jornada escolar.
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B.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SOSPECHA O DENUNCIA DE ABUSO
SEXUAL

Como educadores mercedarios, conscientes de que los estudiantes a nosotros
confiados merecen todo nuestro respeto y valoracion, debemos estar siempre
atentos para que no se den conductas abusivas al interior de nuestra Comunidad
Educativa, que lesionen el desarrollo y crecimiento de nuestros estudiantes.
Por lo anterior, se hace necesario conocer algunas precisiones respecto de la
definicion del abuso sexual infantil, indicadores que lo evidencien y como
proceder en caso de sospecha o denuncia.

1.  DEFINICION DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

El abuso sexual infantil (ASI) ocurre cuando un adulto o alguien mayor que un
nifo o una nifa abusa del poder, relacion de apego o autoridad que tiene sobre
él o ella y/o se apro- vecha de su confianza y respeto para hacerlo participar de
actividades sexuales que el nifo o nifa no comprende, y para las cuales es
incapaz de dar su consentimiento, aun cuando el nifio o nifa se dé cuenta de la
connotacion que tiene la actividad (Unicef, 2011).

Esta situacion implica la imposicion a un nifio o nifia en base a una relacion de
poder, de una actividad sexualizada en la que el agresor obtiene una
gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por medio de chantaje, fuerza
fisica, amenaza, intimidacion, engaio, utilizacion de la confianza, el afecto o
cualquier otra forma de presion (Barudy, 1998).

Este hecho constituye un delito en cualquiera de sus formas, aun cuando la
victima no haya evaluado dicha experiencia como sexual y/o abusiva.

2. INDICADORES DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

La prevencion del ASI es una tarea ineludible de la comunidad educativa en su
conjunto, incluyendo al sistema escolar y a las familias. Es en este ambito donde
se espera contribuir a que los estudiantes logren un desarrollo social y afectivo
pleno y saludable.

La tarea preventiva en torno al abuso sexual pasa por el poder potenciar y
fortalecer capa- cidades personales, de autodesarrollo y de autocuidado de los
estudiantes, sin embargo no es de absoluta competencia de ellos, pues dicha
tarea concierne principalmente a los adultos de nuestra sociedad, en su deber
de proteger y movilizarse para evitar hechos abusivos en contra de ellos, asi
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como también subsanar las consecuencias de éstos cuando ocurren.

De acuerdo a una recopilacion de diversas fuentes nacionales, como el Ministerio
de Salud, Fondo Nacional de Investigacion y Desarrollo, Ministerio de Justicia y
UNICEF, se establecen indicadores generales que pueden hacer presumir que
existe abuso sexual infantil o ado- lescente. Estos son los siguientes:

2.1 INDICADORES FISICOS:

2.1.1
2.1.2
2.1.3

2.1.
2.1,
2.1.
2.1
2.1.
2.1.9

2.1.10
2.1.11
2.1.12

o NOUT A

Trastornos alimenticios.

Embarazo temprano.

Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir,

se orinan (enuresis) y/o defecan (encopresis).

Dificultades manifiestas en la defecacion.

Enfermedades venéreas.

Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales.
Hemorragia vaginal en nifias pre puber.

Infecciones genitales y urinarias.

Dolor, enrojecimiento o picazén en la zona vaginal y/o anal.
Dolor abdominal o pélvico.

Dificultades para andar y/o sentarse.

Lesiones, hematomas o erosiones en la zona genital y/o en los pechos.

2.2 INDICADORES PSICOLOGICOS, EMOCIONALES Y CONDUCTUALES:

2.2.1
2.2.2
2.2.3
2.2.4
2.2.5
2.2.6
2.2.7
2.2.8
2.2.9

2.2.10
2.2.11

2.2.12
2.2.13
2.2.14

2.2.15

Trastornos del sueno.

Temores nocturnos.

Conductas agresivas.

Resistencia a cambiarse de ropa para hacer gimnasia.
Miedo a estar solo.

Fugas del hogar.

Intento de suicidio o autolesiones.

Rechazo a alguien de forma repentina.

Aislamiento social.

Pudor excesivo.

Existen retrocesos conductuales tales como orinarse o chuparse el
dedo.

Culpa o verglienza extrema.

Depresion, ansiedad y/o llantos frecuentes.

Baja repentina en el rendimiento escolar, fracaso escolar y
retraso en el habla.

Relato de actos sexuales que dan cuenta de una vivencia.
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2.2.16 Conductas sexuales inesperadas para su edad, manifestadas a
través del relato e incluso dibujos.

2.2.17 Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.

2.2.18 Conductas masturbatorias excesivas o inadecuadas.

2.2.19 Reproduccion de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o
animales.

2.2.20 Comportamiento sexualizado.

2.2.21 Evitar el regreso al hogar después de la jornada escolar.

3. ACCIONES A SEGUIR ANTE SOSPECHA O DENUNCIA DE ABUSO

Cuando se observan conductas que puedan hacer sospechar de abuso sexual o
cuando exista la comunicacion explicita, ya sea por parte del o los estudiantes,
o de un adulto de la Comunidad Educativa o, de un abuso sexual sufrido por un
menor o adolescente, se esta- blecen las siguientes medidas basicas:

3.1 INDICACIONES GENERALES DEL PROCESO

3.1.1 Actuar con la maxima rapidez, cautela y respeto que la situacion
amerite.

3.1.2  Como educadores y trabajadores ligados a la formacion de nifios
y jovenes tenemos la obligacion ética y legal de denunciar
cualquier situacion de abuso.

3.1.3 La denuncia formal a Fiscalia debe efectuarse dentro de las 24
horas siguientes al momento de tomar conocimiento del hecho
penal.

3.1.4 Tener en cuenta que lo primero sera acoger al estudiante,
asegurandose que éste no quede expuesto a la persona que pudo
haber realizado el abuso.

3.1.5 Ante todo aviso o denuncia recibida no se debe minimizar ni
quitar importancia a lo ocurrido, diciendo por ejemplo: “ya
pasd”, “ahora tienes que olvidar”, “después conversaremos”,
“menos mal que no fue tanto”.

3.1.6 Poner en duda un relato de este tipo puede causar una
victimizacion secundaria (se refiere a las consecuencias negativas
que puede tener, para las victimas, la relacion con quienes le
atienden con posterioridad al delito a raiz de la necesidad de
relatar o revivir la victimizacion en muchas oca- siones).

3.1.7 El afectado de una situacion de abuso sexual debe dar su
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informacion por escrito, sin dilacion.

3.1.8 En el caso de los menores de edad, la entrevista que se tenga
debe ser rapidamente puesta por escrito por el profesional
responsable y seguir los conductos regulares estipulados para
tales efectos.

3.1.9 Las denuncias formales deben ser siempre por escrito por parte
de los padres o apoderados responsables legales de sus hijos e
hijas, ya que las denuncias se acogen de esta forma.

3.2 PROCESO A SEGUIR EN EL COLEGIO

Si un estudiante le relata a un Docente, a un asistente de educacion u otro
adulto presente en el Colegio, el haber sido abusado por un familiar, un
estudiante o alguna persona externa o interna al Colegio, o si el mismo
Docente sospecha que su estudiante esta siendo victima de abuso, recibira
el relato, debiendo dejarlo por escrito, y procedera a su derivacion
inmediata, como primera instancia a la Direccion de Formacion, Psicologia
y Orientacion.

Estas instancias informaran inmediatamente al Rector y a los padres y
apoderados del estudiante o estudiantes mencionados en esta situacion.

En paralelo se recopilara la informacion disponible, incluyendo los escritos
de las entrevistas u observaciones, en un sumario interno y procedera a
entregar dicha informacion a Rectoria.

Ademas de sugerir medidas preventivas que apoyen la proteccién de los
involucrados.

Tras la finalizacion del sumario es la Direccion del Colegio la instancia que

informara a los apoderados del estudiante respecto del procedimiento
legal y el acompanamiento a seguir al interior del Colegio.
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Quien reciba la denuncia, tras movilizar la informacién, continuara con su rol de
apoyo al estudiante afectado, acompanado por el Equipo Profesional de la
Direccion de Formacion.

Si la denuncia o sospecha involucra a un miembro de nuestra comunidad
educativa, se procedera inmediatamente a la suspension de sus actividades
laborales, sin perjuicio de su situacion contractual.

Esta suspension sera reevaluada terminado el proceso investigativo que realicen
las instancias legales externas al Colegio.

El procedimiento a seguir debe ser el indicado en el punto nimero 3 y conforme
a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En caso de que la denuncia involucre a dos o mas estudiantes de nuestro Colegio,
el procedimiento sera el indicado en este protocolo, considerando lo establecido
en el Reglamento de Convivencia Escolar.

Por ultimo, en caso de que la denuncia involucre a una persona externa a la
Comunidad Educativa, se realizara el procedimiento indicado en este protocolo,
acudiendo inmediatamente a las instancias legales pertinentes y resguardando la
integridad de la victima.

4.INDICACIONES PARA REALIZAR LA ENTREVISTA AL ESTUDIANTE

4.1 Realizar la entrevista en los lugares asignados.
4.2 Informar al entrevistado que la conversacion sera privada y confidencial.
4.3 Si toma nota en el momento, explique que lo realiza s6lo para
tener un registro de lo conversado.
4.4 Dar a la entrevista todo el tiempo que sea necesario.
4.5 Demostrar al estudiante que es comprendido y que su relato se
tomara con seriedad y respeto.
4.6 Si el relato es ambiguo, considere el tiempo necesario para que el
entrevistado pueda explicar con sus propias palabras lo sucedido.
4.7 No sugerir, ni inducir respuestas.

4.8 No presionarlo para que conteste preguntas o dudas con las que el
entrevistado se sienta incomodo o afectado.

4.9 No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion, tanto del nifio como
del agresor.

4.10 No hacer preguntas tales como: ;Han abusado de ti?, ;Te han violado?

4.11 No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.
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4.12 Actuar serenamente, lo importante es contener y acoger al estudiante.
4.13 No solicitar detalles excesivos.

4.14 Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

4.15 Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado por otras personas.
4.16 Es necesario dejar registro escrito y confidencial de lo acontecido.

El rol fundamental que le compete al Colegio en estas situaciones pasa
principalmente por la contencion, por el acoger y dar un espacio de confianza
ante la crisis presentada y realizar la denuncia correspondiente.

Es importante asumir que este tipo de delitos se presentan a todo nivel social,
por lo que asumir una actitud de negacion no contribuye a romper el circulo
abusivo, sino mas bien se incorpora a éste a través del silencio.

La tarea del Colegio se relaciona con recibir bien a todo aquel que relate una
situacion traumatica, entregando un espacio de contencion, resguardo, y
escucha activa.

Los profesionales del Colegio deben mantener una actitud acogedora,
manteniendo la calma y serenidad.

Apoyese en el equipo especialista del Colegio para comentar sus propias
impresiones y el impacto emocional que puede tener a nivel personal el recibir
este tipo de relatos.
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Decreto de Rectoria

En Vitacura,
diciembre de 2024.

Vistos

1. La constante modificacion de las normas de educacién y en
general de la legislacion vigente.

2. La necesidad de contar con un protocolo en que se establezca
la forma en que nuestro Colegio enfrenta las situaciones de
denuncia o sospecha de abusos sexuales.

Considerando

1. Que en nuestra actual sociedad han surgido en mayor medida
y complejidad situaciones que deben ser abordadas con
criterios y procedimientos claros por parte del Colegio.

2. La propuesta de nuestra Comunidad Educativa de contar con
un documento en que se indiquen detalladamente las normas
y criterios del Colegio con respecto a dichas situaciones.

Resuelvo

Apruébese el Protocolo de Autocuidado y Actuacion para Posibles
Casos de Abuso Sexual del COLEGIO SAN PEDRO NOLASCO DE
SANTIAGO, a contar de esta fecha.

Comuniquese y otorguese copias a los estamentos involucrados y

dese acceso por el medio mas expedito a objeto que la Comunidad
Educativa acceda de modo eficaz al documento.

P. Ramon Villagrdn Arias O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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7.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES
RELACIONADAS CON ALCOHOL Y DROGAS

Para nuestra comunidad, que basa su accionar en la persona de Cristo Redentor,
“de quien obtiene la fuerza necesaria para la realizacion de su proyecto”(PEM
11), “el colegio mercedario, formara la personalidad del educando para que
pueda superar dificultades en lo personal y comunitario. (PEM 96). Por esto este
protocolo es una pauta para abordar situaciones relacionadas con el tema del
alcohol y drogas.

“Los colegios mercedarios optan en primer lugar por el valor de la libertad en
el amor, para formar una comunidad libre y liberadora”(PEM 100), por ello
debemos estar siempre alertas a situaciones relacionadas con el consumo, porte
y distribucion de drogas y alcohol y otras sustancias prohibidas por la ley en el
colegio.

Debemos tener presente que con esta reglamentacion, estamos protegiendo la
vida, la integridad fisica y psicologica, de las personas y familias que se ven
involucradas en estos temas, sin dejar de mencionar que ademas se contribuye
con la seguridad ciudadana en general.

Sobre que es una droga

La definiremos como cualquier sustancia que al interior del organismo humano,

modifique su percepcion, su estado aminico, sus facultades cognitivas, motoras
y su conducta. 'Debemos considerar que definiciones de droga hay muchas,
como también maneras de entenderla, ya que incluye, substancias prohibidas,
como marihuana, cocaina entre otras; algunos medicamentos, los que se indican
con receta retenida; drogas sintéticas, como esteroides, anabdlicos, entre
otros; sustancias quimicas, como solventes u hongos, entre otros; el alcohol y el
tabaco.

(1) Definicion adaptada de la contenida en el Decreto N° 867 del Ministerio del Interior, publicado el
19 de febrero de 2008, que establece el reglamento de la Ley N° 20.000 (Ley de drogas).
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Abordaje del tema

El primer abordaje de este tema es la prevencion y los destinatarios son todos
los integrantes de la comunidad. Para ello nuestro colegio ha adherido al trabajo
de Senda Vitacura y actualmente estamos en proceso de la adecuacion a nuestra
realidad del Modelo Islandés de Prevencion de adicciones. Que ha involucrado
un trabajo en conjunto entre el colegio, el centro de estudiantes y el centro de
padres.

La labor en esta etapa es capacitar e informar. Capacitar a los integrantes de la
comunidad, a los docentes en los sistemas de alerta temprana, deteccion de
conductas de riesgo; a los apoderados en factores protectores frente al
consumo; con los estudiantes en trabajos de orientacion, graduados por nivel
desde educacién Parvularia a IV medio.

Frente al consumo, primero queremos enumerar algunos indicadores que nos
pueden hacer sospechar sobre el consumo de alguna droga:

Senales fisicas:

e Pronunciacién lenta o mala.

e Hablar rapido o de manera explosiva

¢ 0Ojos enrojecidos o inyectados de sangre.

e Tos que no desaparece

e Olor o aliento inusual

e Pupilas extremadamente grandes (dilatadas) o extremadamente
pequenas (puntiformes)

e Movimiento ocular rapido (nistagmo)

¢ Inapetencia

¢ Aumento del apetito (con el consumo de marihuana)

e Marcha inestable

Senales conductuales:

e Somnolencia y apatia

e Exceso de energia motora

e Mal rendimiento

e Aumento del ausentismo escolar

e No participar de las actividades habituales
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e Cambio de grupos de amigos
e Actividades de las cuales no quiere relatar nada
e Mentir o robar

Situaciones a considerar para activar este protocolo Este protocolo se activara
cuando exista:

e Sospecha de consumo o porte de alguna droga en un estudiante.

e Sospecha de distribucion de alguna droga por parte de un estudiante.

e Evidencia de consumo o porte de alguna droga en un estudiante, dentro
del contexto escolar.

e Evidencia de distribucion de alguna droga en un estudiante, dentro del
contexto escolar.

e Consumo de tabaco en el contexto escolar.?

Fases de actuacion del protocolo: Activacion del Protocolo:

e Activacion del protocolo por denuncia: Cuando algun integrante de la
comunidad, evidencia consumo, porte o distribucion de alguna droga,
quien recibe la denuncia debe informarlo de inmediato a Direccion.

e Plazo: de inmediato, una vez constatada la situacion.

e Responsable: todos los integrantes de la comunidad.
Indagacion:

e Plazo: 5 a 10 dias habiles maximo.

e Responsable: Encargado de Convivencia Escolar

e Acciones: recabar pruebas, entrevistas con el o los estudiantes
mencionados, entrevistas con sus padres, manteniendo siempre la
confidencialidad y conteniendo emocionalmente. Aplicacion de medidas
de apoyo psicoemocionales y pedagogicas, apoyo interno y derivacion a
profesionales externos.

¢ Informe de cierre: esta etapa finaliza con un informe que se hace llegar
a la Direccidon del ciclo y Direccion del colegio. Debe contener los
contenidos indagados, los apoyos sugeridos y las medidas de
acompanamiento a futuro.
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Ejecucion:
e Citacion al apoderado desde Direccion de Ciclo.
e Aplicacion de medida disciplinaria, si procede, articulos 48, 49 y 50 de
nuestro Reglamento de Convivencia Escolar.
e Aplicacion de medida pedagdgica, si procede.

e Aplicacion de medidas de reparacion.
e Denuncia, si procede.

Acompanamiento:

e Activacion de un plan de acompafnamiento al o la estudiante y su familia.
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8.- PROTOCOLO DE ACTUAC’I()N FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

1. Existe una vulneracion de los derechos de un estudiante cuando no son
atendidas sus necesidades fundamentales, y es responsabilidad de quienes
se encuentran a cargo de su cuidado, que esto no suceda. Los estudiantes
se encuentran bajo el cuidado de sus padres, y durante la duracion de la
jornada escolar, bajo el cuidado de los docentes del colegio. Esto requiere
una actitud diligente de los padres en el ambito familiar, y de los docentes
del colegio en el ambito escolar. El objetivo de este protocolo es prevenir
y superar toda situacion que vulnere derechos de los estudiantes en el
ambito escolar, que es el que corresponde al colegio. El personal del
colegio debe ser diligente en detectar situaciones que puedan estar
ocurriendo en el ambito familiar, que repercutan o afecten negativamente
la vida escolar de los estudiantes.

2. Los educadores del colegio deberan estar atentos a cualquier evidencia de
carencia de alimentacion, vestuario, higiene, salud, descanso, atencion
médica o cualquier otro sintoma de precariedad, inestabilidad o
vulnerabilidad, o de abandono parental en los estudiantes. Si se detectare
alguna se aplicara el siguiente procedimiento:

2.1. Entrevista al estudiante y registro escrito de esta.

2.2. Comunicacion al Profesor Jefe del estudiante.

2.3. Comunicacion al Director Escolar del Ciclo.

2.4. Citacion a los padres y apoderados del estudiante a una entrevista y
registro de ésta. En esta entrevista se informara a los padres de la
situacion, se requerira antecedentes de la situacion, y se tratara de
concordar medidas de solucion a la situacidn que vive el estudiante.

2.5. Si los padres no concurrieren a la citacion, se hara una segunda citacion.

2.6. Si los padres no concurrieren a la segunda citacion, o si habiendo

concurrido a cualquiera de las citaciones no estuviesen dispuestos a
concordar medidas de solucion a la situacion que afecta a su hijo, el
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colegio, segun la gravedad de la situacion, podra pedir una medida
de proteccion al Centro de Medidas Cautelares de los Juzgados de
Familia de Santiago. Si hubiese evidencia de que la situacion pudiese
constituir un delito, se hara la denuncia correspondiente a la Policia
o al Ministerio Publico (Fiscalia).

Para evitar vulneraciones y proteger la seguridad de los estudiantes,
durante la jornada escolar, se aplicaran las siguientes medidas:

3.1. Ningln estudiante podra hacer abandono del establecimiento
durante la jornada escolar, salvo que sea retirado por uno de sus
padres y con autorizacion del responsable del colegio.

3.2. Durante la jornada escolar, todo estudiante debe estar en la sala o
sitio que le corresponde de acuerdo al horario de actividades del
curso al que pertenece. Esto debe ser controlado por el registro de
asistencia.

3.3. Los docentes son responsables de los estudiantes que estan bajo su
cuidado o tuicion directa, durante la realizacion de los cursos o
actividades que ejercen de acuerdo al contrato individual de trabajo
de cada uno de ellos.

3.4. Los docentes deben estar atentos a cualquier indicio de relaciones
inadecuadas que pueden generar situaciones de menoscabo o
agresion para cualquier estudiante, y deben intervenir e informar,
para que, en caso de algun maltrato o conducta indebida, se abra el
protocolo correspondiente, se investiguen los hechos y se apliquen
las medidas que correspondan segun las normas de Convivencia
Escolar del Reglamento Interno del colegio.

3.5. Los padres de los estudiantes que deben tomar medicamentos por
prescripcion médica durante la jornada escolar, deben informarlo al
colegio, haciendo llegar copia de la receta o certificado médico
correspondiente.

3.6. Elcolegio llevara un registro de alumnos con necesidades educativas
especiales por curso y por nivel, y velara por la aplicacion de las
adecuaciones curriculares y adaptaciones de los procedimientos de
evaluacion que en cada caso correspondan, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Evaluacion, Calificacion vy
Promocioén de alumnos.

147



Reglamento de Convivencia Escolar

4.

En caso de situaciones de maltrato o violencia escolar, se aplicara el
protocolo respectivo.

Cualquier integrante del personal del colegio puede recibir una denuncia
por vulneracion de derechos, y tiene la obligacion de registrarla, y ponerla
en conocimiento del encargado de convivencia escolar del colegio, para
que este analice la denuncia y abra el protocolo que corresponda segun lo
denunciado.

Todo integrante de la comunidad escolar, tiene la obligacion de colaborar
en cualquier investigacion en la que se le pida colaboracion, para aclarar
cualquier hecho que pudiere constituir una vulneracion de derechos de
uno o mas estudiantes. Esta colaboracion implica la entrega voluntaria de
toda la informacion, el respeto a la verdad y el no ocultar informacion
relevante para esclarecer lo sucedido.

Si en cualquier hecho que pudiere implicar la vulneracion de derechos de
un estudiante apareciere involucrado un menor de edad, se adoptara la
medida de separacion o distanciamiento, o la de suspension temporal de
funciones del adulto, segln la gravedad del caso.

Las solicitudes al Centro de Medidas Cautelares de los Juzgados de Familia
de Santiago y las denuncias a la Policia o al Ministerio Publico (Fiscalia),
se haran por medio de correos electronicos, dentro del plazo de 24 horas
desde que no sea posible otra solucion en el caso de la solicitud de
medidas, o0, en el caso de las denuncias, desde que exista evidencia de lo
que sucede o ha sucedido.

Desde que se tome conocimiento de una vulneracion de derechos, se
procurara resguardar la intimidad e identidad de los nifios o alumnos
involucrados. Se evitara la sobreexposicion del nifo o alumno hacia la
comunidad, y la interrogacion inoportuna de manera de evitar su
revictimizacion. Segln el caso, el Colegio determinara los tiempos y las
formas de socializar con quién estime pertinente los hechos susci- tados.
En situaciones delicadas y de alto impacto en la comunidad escolar, el
colegio comunicara lo sucedido a todos los padres y apoderados, por los
medios que estime pertinentes.
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Medidas de resguardo de estudiantes afectados:

10.1. Apoyo psicosocial y pedagogico tales como intervencion del equipo
de convivencia escolar o de un sicologo, revision por el equipo
académico de la posibilidad de eximicion del deber de asistir al
Colegio por un tiempo prudente, recalendarizacion de trabajos y
evaluaciones, entre otras.

10.2. Evaluar, junto con la familia, la conveniencia de la derivacion del
estudiante afectado a instituciones y organismos externos
competentes.

Las infracciones a lo establecido en este protocolo se consideraran
negligencias laborales y profesionales, y daran lugar a las medidas que
correspondan segln el Reglamento Interno Laboral y de Higiene y
Seguridad.
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9.- PROTOCOLO SOBRE IDEACION SUICIDA Y ACCIONAR
ANTE SITUACIONES DE CRISIS

SOBRE IDEACION SUICIDA

Para nuestra comunidad, que basa su accionar en la persona de Cristo Redentor,
“de quien obtiene la fuerza necesaria para la realizacion de su proyecto” (PEM
11), la vida es un Don de Dios, que promovemos y defendemos (PEM 139). Por
esto este protocolo es una pauta para abordar el tema de la ideacion suicidas
en el contexto escolar.

Lo primero es recordar que cada ser humano es Unico y particular, por ello no
debemos llegar a generalizar, pero si a analizar cada situacion en particular,
para lograr brindar una ayuda mas pertinente a cada estudiante y familia donde
aparece el tema de la ideacion suicida, el que se manifiesta en el sentimiento
de estar cansado de vivir, en manifestar que la vida no tiene sentido y en el
pensar en una accion de auto eliminarse.

Lo segundo, debemos estar siempre alertas a la aparicion de una sospecha de
ideacion suicida en algln(a) estudiante y hay que verbalizarla y realizar acciones
para atender la situacion y asi evitar lamentaciones posteriores. En este tema,
cualquier minimo comentario al respecto, tiene importancia.

Como educadores debemos estar atentos a la aparicion de algunos indicadores
en nuestros estudiantes, que nos pueden hacer sospechar de la ideacion suicida.
Algunos de estos son:

Senales de alerta indirecta:

Desinterés, desanimo, irritabilidad.

Disminucion del rendimiento escolar.

Poca motivacion para interactuar con los otros y otras.

Aumento en el consumo de substancias como formas de evasion de la
realidad.

e Alteracion de los patrones de sueno y alimentacion.
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Senales de alerta directa:

e Expresion verbal o escrita sobre deseos de morir.

e Expresion oral o escrita y manifestaciones de autoagresion.

e Sentimientos de desesperacion y/o bloqueo emocional.

e Manifestacion de sufrimiento que no puede soportar.

e Sentimientos de ser una carga para otros.

e Manifestacion de sentimiento de soledad.

e Manifestacion de ser responsable de todo lo malo que sucede.

¢ Sentimientos de no encajar en el medio social en que se desenvuelve.

e Busqueda de modos para matarse en internet o redes sociales.

e Intentos por acceder a medios letales.

e Relatos de quiebre con alguna figura emocional importante.

e Realizar actos de despedida: envio de cartas o mensajes por redes sociales,
dejar regalos o hablar como si ya no fuera a estar mas presente.

Acciones a realizar: Ante la constatacion de uno o mas de estos indicadores,
solicitamos a los integrantes de la comunidad educativa, proceder de la siguiente
manera:

Cuando un profesor reconoce uno o mas de estos indicadores:

1. Actuar con tranquilidad y prudencia, como adulto a cargo de ninos ninas y
jovenes, no debe usted tratar el tema de manera abierta, en el grupo de
estudiantes, esperar indicaciones de la psicologa.

2. Escuchar el relato del o la estudiante y no pedirle en la oportunidad que lo
repita por segunda vez.

3. Avisar de manera inmediata a la psicéloga del colegio.

Cuando un apoderado da a conocer al profesor una situacion de ideacion
suicida:

1.  Se citara al apoderado en conjunto con orientador y psicologa.

2 Se indagara los pasos que han seguido.

3. Si no han realizado consulta psiquiatrica, se les solicita lo hagan de
inmediato.

4.  Se solicitara un informe de la atencién psiquiatrica.

5. Se contactara al profesional externo, para entrevista conjunta con

profesor(a) jefe, orientador(a), y psicologa del colegio.
6.  Se hara seguimiento.
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Cuando un, o una estudiante le manifiesta uno o mas indicadores al
profesor(a) jefe, de asignatura, inspector, orientador, directivo:

1.

w

5.

Mantener la tranquilidad, demostrar calma y mostrar una actitud
contenedora.

No enjuiciar, solo contener.

Agradecer explicitamente la confianza demostrada.

Hay que explicar que ante una informacion asi y para protegerlo(a), ya que
es una persona importante para la comunidad, la informacion entregada,
debe ser entrega- da a la psicologa del colegio.

Avisar a la psicéloga sin dejar solo(a) al o el estudiante.

Cuando la psicdloga del colegio toma conocimiento de la situacion:

A e

Acude a entrevistar al o el estudiante.

Explica la importancia de avisar a los padres.

Cita a los padres a entrevista, el mismo dia.

Dependiendo de la situacion, no se deja solo(a) al o el estudiante.
Deriva a profesional externo, psiquiatra.

Hace seguimiento del caso.

Cuando el tema se plantea abiertamente en el grupo curso, situacion que
puede ocurrir con mayor recurrencia en horas de clases con el o la
profesora jefe:

1.
2.

Noeu AW

Actuar con calma, con un lenguaje que contenga, sin juzgar.

Hay que indicar abiertamente que es un tema delicado y que hay que
tratarlo, en forma individual con la persona y con los demas que
escucharon el relato.

No solicitar mas antecedentes de los expuestos.

Verbalizar la importancia de la presencia de todos en el grupo curso.
Terminada esa sesidn, conversar con la persona.

Dependiendo de la situacion, no dejarla sola.

Acudir de inmediato al orientador y psicologo.
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ACCIONAR ANTE SITUACIONES DE CRISIS

Dentro de la dinamica del contexto escolar, se evidencian también, algunas
situaciones de desregulacion emocional de los estudiantes, complejos momentos
que se evidencian en problemas conductuales y/o desmotivacion para estar en
clases, que distintos agentes de la comunidad abordan.

Ante situaciones de crisis de nuestros estudiantes, en nuestro Colegio se realizan
algunos procedimientos que son necesarios para contener y ayudar en la
situacion puntual y también otros, en forma posterior, gestionando acciones con
las familias.

A continuacion, describimos situaciones que presentan algunos estudiantes, que
nos hacemos un deber abordar:

a) Llanto intenso.

b)  Retraimiento.

c) Esconderse en algun lugar de las dependencias del colegio.

d) Intento de huir de la sala o establecimiento.

e)  Expresion de rabia en forma de insulto y/o golpes hacia compaiieros.
f)  Agresion fisica entre estudiantes.

g) Comportamiento auto-agresivos (provocarse autolesiones).

Ante la presencia de estas situaciones, se realiza el siguiente
procedimiento:

1. Si un estudiante presenta una crisis en la sala o en cualquier espacio del
colegio, el funcionario que toma conocimiento de ella avisa la situacion a
inspectoria, para proceder a identificar a qué nivel corresponde el
estudiante.

2. El inspector del nivel correspondiente acude hasta donde esté el
estudiante, si es en la sala de clases lo sacara de alli, e intentara
contenerlo, favoreciendo la comunicacion a través del dialogo. Es
importante que a esta contencion se le dé un tiempo y espacio para que
el estudiante se tranquilice (En este momento generalmente se le lleva a
la oficina de inspectoria o sala de enfermeria y se le ofrece un té o agiiita
de hierbas, para ayudarlo a estabilizarse)

3. Generalmente, estos casos de crisis en los estudiantes son abordados en
primera instancia en los inspectores, quienes deben informar a la
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brevedad al profesor o profesora jefe, a Direccidon Escolar, ya sea por
llamado telefonico o radio.

4, Luego, se avisa inmediatamente al Equipo de Formacion, ya sea al
orientador (a) y/o a la psicéloga, para acudir hasta donde esté el
estudiante, para realizar la intervencion correspondiente.

5.  Ante situaciones indicadas entre las letras a) a la f ), si con la intervencion
entregada, el estudiante logra regular su estado emocional, permanece
en el colegio el resto de la jornada, y se solicita al profesor (a) jefe,
informe a los apoderados, citandolos en fecha posterior a entrevista con
orientador.

6.  Ante situaciones indicadas entre las letras a) a la f ), si a el o la estudiante
le cuesta regular su estado emocional, y la intervencion no hace el efecto
de ayudarlo a calmarse, se procede a citar a los padres con calidad de
urgencia al colegio, para que luego de una conversacion con los
profesionales del colegio (inspector, profesor(a) jefe, orientador y/o
psicologa), donde se les informa lo sucedido y sugerir pasos a seguir, sean
ellos (los padres) quienes retiren en ese momento al estudiante del
establecimiento.

7.  Ante la situacién indicada en la letra g), siempre se procede a citar a los
padres con calidad de urgencia al colegio, para que luego de una
conversacion con los profesionales del colegio (profesor(a) jefe,
orientador y/o psicologa), donde se les informa lo sucedido y sugerir pasos
a seguir, sean ellos (los padres) quienes retiren en ese momento al
estudiante del establecimiento.

8. En los casos anteriores, se realiza seguimiento para constatar el
restablecimiento de salud integral de nuestros estudiantes.
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10.- PROTOCOLO PARA ASISTENCIA DE ESTUDIANTES
EMBARAZADAS Y MADRES

El articulo 11 de la Ley General de Educacion dice: “El embarazo y la
maternidad en ningln caso constituiran impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.” Este
protocolo del Colegio San Pedro Nolasco de Santiago, tiene como objetivo
regular los aspectos practicos del ejercicio del derecho establecido en la
norma legal citada en este establecimiento.

El Proyecto Educativo Mercedario, en su capitulo IV dice que debemos
acompanar al estudiante en cada una de las experiencias educativas,
sociales, espirituales, psicologicas y biologicas, ya sea a través del proceso
sistematico y/o informal, ayudandolo a encontrar una respuesta personal
a las interrogantes y/o problematicas inherentes a su desarrollo. El
embarazo y la maternidad no son situaciones ideales ni acordes a la edad
de una mujer en edad escolar; pero estas situaciones excepcionales deben
ser acogidas y acompanadas. Acoger y acompanar a una estudiante
embarazada o a una estudiante madre sera un signo visible de amor por la
vida, especialmente en el cuidado y respeto por la madre y su hijo. Cuando
se producen estos casos, es necesario compatibilizar el embarazo y la
maternidad con la vida escolar, y evitar situaciones de aborto.

Una estudiante embarazada o madre requiere de apoyos familiares,
médicos y pedagogicos para resguardar el desarrollo de su trayectoria
educacional e integridad personal. Las estudiantes en situacion de
embarazo o maternidad tienen derecho a continuar sus estudios y
actividades curriculares y extraprogramaticas que se realicen al interior o
fuera del establecimiento, considerando las excepciones que se deriven
de las recomendaciones e indicaciones del médico tratante, o de los
informes técnico-pedagdgicos y/o sicologicos, o de solicitudes de la propia
estudiante y su familia.

En caso de una estudiante en situacion de embarazo o maternidad, como
establecimiento educacional se procedera a realizar las siguientes

acciones: Colegio San Pedro Nolasco Convivencia Escolar
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

El apoderado de la estudiante embarazada debera presentar a la
Direccion Escolar y Profesor/a Jefe un certificado médico que
acredite su estado de embarazo.

El apoderado de la estudiante madre debera presentar a la Direccion
Escolar y Profesor/a Jefe un certificado de nacimiento de su hijo/a
que acredite la relacion madre-hijo/a.

Las estudiantes embarazadas tendran facilidades horarias para
asistir a controles médicos propios del embarazo y/o lactante,
justificando inasistencias con los debidos certificados médicos.

Las estudiantes madres recibiran facilidades para compatibilizar su
condicién de estudiantes y madres en periodo de lactancia.

La familia de una estudiante embarazada debera informar al
establecimiento sobre la fecha posible del parto, con la finalidad de
programar actividades académicas y facilitar su proceso de
aprendizaje.

Tanto la estudiante embarazada como la estudiante madre podran,
si lo solicitan expresamente, recibir apoyos puntuales desde el area
de orientacion durante su periodo de prenatal y postnatal.

Direccion Escolar, en conjunto con Direccion Académica,
estableceran un plan académico escolar para ajustar los procesos de
aprendizaje y evaluacion a la situacion de salud de cada estudiante
embarazada o madre, de manera que cada una de ellas pueda
desarrollar sus actividades escolares en la forma mas normal posible,
y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles de su
condicién de embarazo o maternidad.

La programacion del trabajo escolar sera coordinada por las
Direcciones Escolar y Académica bajo el apoyo y seguimiento del
Departamento de Psicopedagogia de nuestro establecimiento.

En el proceso de admision se aceptaran postulantes embarazadas o
madres con los mismos derechos que cualquier otra postulante, y su
incorporacion a la comunidad escolar dependera de los resultados
del examen de admision y del nimero de vacantes disponibles.
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4.10. En casos especiales y debidamente fundados, el colegio, después de
haber escuchado a la estudiante y a sus padres, a los especialistas
que la asisten, y a los docentes que la atienden, podra suspender el
semestre o el ano escolar. Colegio San Pedro Nolasco Convivencia
Escolar.

4.11. Cualquier situacion especial no prevista en este protocolo, sera

resuelta por el rector del colegio, previa consulta a los docentes o
especialistas pertinentes.
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11.- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE VULNERACIONES DE
CONNOTACION SEXUAL

Protocolo de actuacion ante hechos de connotacion sexual en contexto
escolar

El Colegio San Pedro Nolasco promueve el cuidado y la calidad de vida de su
comunidad a través de la consolidacion de una cultura del respeto y buen trato.
Todo acto de violencia, incluyendo la sexual y de género, es contrario a los
valores y principios de la convivencia escolar que queremos impulsar en nuestra
comunidad.

Como educadores e integrantes de una comunidad escolar mercedaria, debemos
estar atentos a la generacion de ambientes de buen trato y respeto a todos,
pero también a las manifestaciones que transgredan la libertad personal y que
involucren un trato inadecuado a cualquier integrante de nuestra comunidad,
para investigarlas y segln sea el caso, sancionarlas.

En general, segun las leyes de nuestro pais, la normativa civil sobre delitos
sexuales, para la proteccion de bien juridico que es la libertad e indemnidad
sexual de toda persona, define explicitamente lo qué es un delito. Segun esa
definicion, cuando un adulto ejecuta algun tipo de violencia sexual contra un
menor de 14 anos, el consentimiento del menor es irre- levante y siempre esa
transgresion es un delito, por lo que, al tener conocimiento de ello, debemos
denunciarlo a fiscalia. Cuando la situacion de transgresion del limite personal,
es entre personas de entre 14 y 18 ainos, la legislacion describe circunstancias
objetivas, para su consideracion.

No obstante, lo anterior, a nivel escolar, entenderemos por un acto de violencia
sexual, cualquier conducta, tocacion, comentario, insinuacion, gesto de
connotacion sexual, no consentido por la persona que lo experimenta, en
menoscabo de su dignidad. Asimismo, comprendera la captacion o difusion de
imagenes, sonidos o cualquier otro registro audiovisual, que incluya partes
intimas o desnudas del otro, sin su consentimiento, realizadas en forma
presencial o por cualquier otro medio, como redes sociales o correo
electronico,no siendo necesario que haya existido contacto fisico. Esto sera
considerado una falta gravisima y sancionado segin nuestro
Reglamento de Convivencia Escolar.
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Se entiende por violencia de género cualquier acto de caracter fisico o
psicologico, cometido en contra de un miembro de la comunidad en razén de su
género, en menoscabo de su dignidad, e integridad. Esto sera considerado
una falta grave y sancionado segiin nuestro Reglamento de Convivencia
Escolar.

Finalmente, es importante destacar que, ante la develacion de un hecho de
connotacion sexual, por parte de un estudiante, es deber del adulto que toma
conocimiento de la situa- cion, activar el Protocolo de actuacion, entregando
contencion en el minuto y sin dejar solo al estudiante, llamar a la psicologa del
nivel y posteriormente, generar un informe escrito de lo relatado por el o la
estudiante.

Definicion de acoso sexual

Son actos de connotacion sexual, que sean capaces de provocar una situacion
objetivamente intimidatoria, hostil o humillante para una persona, siempre que
sean cometidas en lugares publicos o de acceso publico. Actos de caracter
verbal, gestos, acercamientos o persecuciones, de exhibicionismo obsceno, de
contenido sexual.
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12.- PROTOCOLO DE ACCIONAR ANTE SITUACIONES DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

ACCIONAR ANTE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC)

Antes: accionar ante situaciones de crisis, pagina 86

Dentro de la dinamica del contexto escolar, se evidencian también, algunas
situaciones de desregulacion emocional y conductual de los estudiantes,
complejos momentos que se evidencian diariamente y que distintos agentes de
la comunidad abordan.

Ante situaciones de desregulacion de nuestros estudiantes, en nuestro Colegio
se realizan algunos procedimientos que son necesarios para contener y ayudar
en la situacion puntual y también otros, en forma posterior, gestionando
acciones con las familias y la comunidad escolar.

A continuacion, describimos situaciones que presentan algunos estudiantes, que
nos hacemos un deber abordar:

a) Llanto intenso.
b) Retraimiento.
c) Esconderse en algun lugar de las dependencias del colegio.
d) Intento de huir de la sala o establecimiento.
e) Expresion de rabia en forma de insulto y/o golpes hacia compaieros.
f) Agresion fisica entre estudiantes.
g) Desregulacion ante un cambio de rutina o contexto (sonidos
muy fuertes o cambio de actividades).
h) Comportamiento auto-agresivos (provocarse autolesiones).
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Ante la presencia de estas situaciones, se realiza el siguiente procedimiento:

1. Si un estudiante presenta una desregulacion emocional o conductual en la
sala o en cualquier espacio del colegio, el funcionario que toma
conocimiento de ella debe avisar la situacion a inspectoria, para proceder
a identificar a qué nivel corresponde el estudiante.

2. El inspector del nivel correspondiente acude hasta donde esté el
estudiante, si es en la sala de clases lo sacara de alli, e intentara
contenerlo, favoreciendo la comunicacion a través del dialogo. Es
importante que a esta contencion se le dé un tiempo y espacio para que
el estudiante se tranquilice (En este momento generalmente se le lleva a
la oficina de inspectoria o sala de enfermeria y se le ofrece un té o agiiita
de hierbas, para ayudarlo a estabilizarse). Se aplican primeros auxilios
psicoldgicos para lograr que el estudiante pueda expresar aquello que le
ocurrio y pueda volver a su cotidianeidad.

3. Generalmente, estos casos de desregulacion emocional en los estudiantes
son abordados en primera instancia en los inspectores, quienes deben
informar a la brevedad al profesor o profesora jefe, a Direccion Escolar,
ya sea por llamado telefonico o radio. En el caso que el profesor/a jefe no
se encuentre disponible o si la desregulacion es mayor, inmediatamente
se solicita a otros funcionarios.

4. Posteriormente, avisa inmediatamente al Equipo de Formacion, ya sea al
orientador (a) y/o a la psicologa, para acudir hasta donde esté el
estudiante, para realizar la intervencion correspondiente.

5. Ante situaciones indicadas entre las letras a) a la g), si con la intervencion
entregada, el estudiante logra regular su estado emocional, permanece en
el colegio el resto de la jornada, y se solicita al profesor (a) jefe, informe
a los apoderados, citandolos en fecha posterior a entrevista con orientador
y/o psicéloga. Durante el tiempo que dura la desregulacion, el estudiante
siempre debe estar bajo la tutela de un adulto (inspector, profesor/a jefe,
tens, orientador/a y/o psicéloga) interactuando y/o redirigiendo
momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion con alguna
actividad que esté a mano (pedirle que ayude a distribuir ma- teriales, con
el computador u otros apoyos tecnologicos, realizar alguna actividad
manual, etc)
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6. Si el estudiante solicita estar unos minutos solos, se le puede permitir,
siempre bajo la mirada de un adulto y luego que psicéloga indique que no
exista riesgo suicida.

7. Ante situaciones indicadas entre las letras a) a la g), si a él o la estudiante
le cuesta regular su estado emocional, y la intervencién no hace el efecto
de ayudarlo a calmarse, se procede a citar a los padres con calidad de
urgencia al colegio, para que luego de una conversacion con los
profesionales del colegio (inspector, profesor(a) jefe, orientador y/o
psicologa), se les informa lo sucedido y se sugieren pasos a seguir,
indicandoles en primera instancia que ellos (los padres) retiren en ese
momento al estudiante del establecimiento.

8. Ante la situacion indicada en la letra h), siempre se procede a citar a los
padres con calidad de urgencia al colegio, para que luego de una
conversacion con los profesionales del colegio (profesor(a) jefe,
orientador y/o psicéloga), donde se les informa lo sucedido y sugerir pasos
a seguir, sean ellos (los padres) quienes retiren en ese momento al
estudiante del establecimiento.

9. En los casos anteriores, se realiza seguimiento para constatar el
restablecimiento de salud integral de nuestros estudiantes. Si luego de la
reincorporacién al colegio, de un estudiante que se ha desregulado
emocionalmente, y si volviese a ocurrir la misma situacion, y si se constata
que no ha sido atendido por algun profesional del area de la salud mental,
se procedera a citar nuevamente a los apoderados, en conjunto con el
Director Escolar del ciclo.
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PREVENCION DE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC)

Es importante visualizar las conductas de desregulacion emocional y conductual
como una forma de expresion de una emocion que el estudiante no puede
transmitir por medio del lenguaje verbal, por lo que es importante establecer
ciertos lineamientos basicos que permitan orientar a la comunidad escolar y a
las familias, estrategias que disminuyan la probabilidad de una DEC.

1. Conocer a los estudiantes e identificar aquellas situaciones o contextos
que puedan suscitar una desregulacion emocional y conductual.

2. Otorgar a los estudiantes en los que existe mayor probabilidad de
aparicion de una DEC, tiempos de descanso para poder enfrentar mejor la
situacion contextual.

3.  Anticipar a los estudiantes cuando exista un cambio de rutina.

4, Ensenarles estrategias de autorregulacion.
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13.- TIiTULO XVIl: PROTOCOLO DE DESREGULACION
EMOCIONAL 'Y CONDUCTUAL PARA ESTUDIANTES CON
DIAGNOSTICO DE TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA.

El presente protocolo tiene como proposito establecer lineas de accion dentro de
nuestra comunidad escolar, respecto a la prevencion y manejo de situaciones de
desregulacion conductual y/o emocional de estudiantes diagnosticados por un
profesional externo e idéneo, con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Este
documento se elabora en virtud de lo establecido por la ley N° 21.545.

Objetivos:

e Contener y apoyar al estudiante.

¢ Promover un ambiente seguro, acogedor e inclusivo para toda la comunidad
escolar.

¢ Involucrar activamente a toda la comunidad educativa.

¢Qué es el TEA segun DSM-V?
Los criterios diagnodsticos del Trastorno del espectro autista son:

A. Deficiencias persistentes en la comunicacién social y en la interacciéon
social en diversos contextos, manifestado por lo siguiente, actualmente o por
los antecedentes (los ejemplos son ilustrativos, pero no exhaustivos):

1. Las deficiencias en la reciprocidad socioemocional varian, por ejemplo, desde
un acercamiento social anormal y fracaso de la conversacion normal en ambos
sentidos, pasando por la disminucion de intereses, emociones o afectos
compartidos, hasta el fracaso en iniciar o responder a interacciones sociales.

2. Las deficiencias en las conductas comunicativas no verbales utilizadas en la
interaccion social varian, por ejemplo desde una comunicacion verbal y no
verbal poco integrada, pasando por anomalias del contacto visual y del
lenguaje corporal o deficiencias de la comprension y el uso de gestos hasta una
falta total de expresion facial y de comunicacion no verbal.

3. Las deficiencias en el desarrollo, mantenimiento y comprension de las
relaciones varian, por ejemplo, desde dificultades para compartir juegos
imaginativos o para hacer amigos, hasta la ausencia de interés por otras
personas.
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B. Patrones restrictivos y repetitivos de comportamientos, intereses o
actividades, que se manifiestan en dos o mas de los siguientes puntos,
actualmente o por los antecedentes (los ejemplos son ilustrativos, pero no
exhaustivos):

1. Movimientos, utilizacion de objetos o habla estereotipados o repetitivos
(p. €j., estereotipias motoras simples, alineacion de los juguetes o cambio
de lugar de los objetos, ecolalia, frases idiosincrasicas).

2. Insistencia en la monotonia, excesiva inflexibilidad de rutinas o patrones
ritualizados de comportamiento verbal o no verbal (p. €j., gran angustia
frente a cambios pequenos, dificultades con la transiciones, patrones de
pensamientos rigidos, rituales de saludo, necesidad de tomar el mismo
camino o de comer los mismos alimentos cada dia).

3. Intereses muy restringidos y fijos que son anormales en cuanto a su
intensidad o foco de interés (p. ej. fuerte apego o preocupaciéon por
objetos inusuales, intereses excesivamente circunscritos o perseverantes).

4. Hiper o hiporreactividad a los estimulos sensoriales o interés inhabitual por
aspectos sensoriales del entorno (p. e€j., indiferencia aparente al
dolor/temperatura, respuesta adversa a sonidos o texturas especificos,
olfateo o palpitacion excesiva de objetos, fascinacion visual por las luces
o el movimiento).

C. Los sintomas deben estar presentes en las primeras fases del periodo
del desarrollo (pero pueden no manifestarse totalmente hasta que la demanda
social supera las capacidades limitadas, o pueden estar enmascarados por
estrategias aprendidas en fases posteriores de la vida).

1. Los sintomas causan un deterioro clinicamente significativo en lo social,
laboral u otras areas importantes del funcionamiento habitual.

2. Estas alteraciones no se explican mejor por la discapacidad intelectual
(trastorno del desarrollo intelectual) o por el retraso global de desarrollo.
La discapacidad intelectual y el trastorno del espectro autista con
frecuencia coinciden; para hacer diagnosticos de comorbilidades de un
trastorno del espectro autista y discapacidad intelectual, la comunicacién
social ha de estar por debajo de lo previsto para el nivel general del
desarrollo.

Especificar la gravedad actual:
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La gravedad se basa en deterioros de la comunicacion social y en patrones de
comportamiento restringidos y repetitivos.

TEA y Desregulacién Emocional.

Desregulacion Emocional: Refiere a una reaccion motora y/o emocional a
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el estudiante no logra
comprender su estado emocional, ni logra expresar sus emociones o sensaciones,
presentando dificultades para autorregularse y volver a un estado de calma,
percibiéndose externamente como una situacion de descontrol (Construccion
colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

Como es sabido la desregulacion emocional y conductual es considerada como una
“situacion desafiante”, entendida en este contexto como aquella que ocurre con
estudiantes en el Espectro Autista que, por su frecuencia, duracién o intensidad,
requiere una atencion particular y especifica por parte de una persona adulta.
Estas situaciones, al no disminuir ante estrategias que generalmente se utilizan en
situaciones similares que ocurren en este tramo etario, significan un desafio por
parte de la persona adulta, ya que supone indagar con mayor precision en las
causas que la provocan.

El acompanamiento emocional y conductual debe considerar especialmente la
relevancia del contexto en la estabilidad y bienestar de los y las estudiantes
autistas en el espacio educativo, y la importancia de concretar una mirada
sensible, integral y ecologica ante cada conducta desafiante, o aparentemente
desadaptativa, con el fin de mitigar su agudizacion o cronificacion. De este modo,
los apoyos requeridos se pueden conceptualizar desde tres ejes:

Fase 1:
1.1Conocimiento de antecedentes familiares relevantes.

El profesor jefe junto al equipo de apoyo correspondiente, debe establecer
contacto con la familia del estudiante, con el fin de recabar antecedentes
relevantes, y consultar cuales son las estrategias que utiliza la familia para
calmar y/o regular al estudiante, conocer sus gustos/disgustos e intereses.
(Entregar y completar documento “Plan de Acompaniamiento Emocional
y Conductual”)

La cooperacion y el compromiso del grupo familiar son fundamentales, ya
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que cada caso es particular.
1.2Conocimiento del estudiante:

Es importante que los actores de la comunidad educativa conozcan al
estudiante, sus caracteristicas e intereses, con el fin de contar con los
antecedentes necesarios en caso de una DEC.

1.3 Comunicacién con especialistas tratantes:

El equipo de apoyo junto al profesor jefe debe realizar entrevistas con los
especialistas externos tratantes, con el fin de intercambiar informacion y
observaciones, ademas, de aunar criterios de apoyo, estrategias para el
trabajo diario con él o la estudiante y un adecuado seguimiento de la o las
terapias correspondientes.

1.4Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas.

Es de suma importancia la observacion del estudiante por parte de todos
los docentes; mientras mas conozcamos al estudiante, de mejor manera
podremos anticiparnos a situaciones que le puedan causar desregulaciones.

Se recomienda reconocer, en los casos que esto es posible, las senales
previas a que se desencadene una situacion desafiante. Mostrarse como
personas ritualistas, tendientes a la inflexibilidad, que presentan
hipersensibilidades acompanados de estados de ansiedad frecuentes, es de
suma importancia anticiparles cualquier tipo de cambio en su estructura o
rutina diaria.

Estos elementos por lo general son los que estan a la base de una
desregulacion frente a determinados contextos y situaciones; lo cual puede
ir desde conductas como el aumento de movimientos estereotipados
(balanceo, aleteo de manos), a expresiones de incomodidad o disgusto,
agitacion de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.
También, es importante reconocer los elementos del entorno que
habitualmente preceden a la desregulacion con el fin de evitarlos (uso de
espacio personal).
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Fase 2:

2.1 Primera intervencion:

El adulto a cargo debe mantener la calma, actuar empaticamente y no
alarmar a los estudiantes.

El adulto a cargo debe hacer el intento de manejar la situacion con
tono de voz

pasivo, bajo y amable. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, al
contrario,

tranquilidad, procurando no alterar mas la situacion.

Luego, se deben reducir estimulos que consideren que pueden estarle
provocando inquietud o ansiedad, por ejemplo: luz, ruidos o cambios.
Alejar a los estudiantes que se encuentran alrededor para resguardar
su

integridad y la del estudiante en crisis.

Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos ninos,
nifas o adultos.

El adulto a cargo debe reportar los hechos y situaciones de manera
objetiva al equipo de apoyo correspondiente.

2.2 Segunda intervencion

En caso de crisis mayor (ejemplo: golpes o autoagresion), se debe
llamar al profesional del equipo de apoyo correspondiente y avisar a
inspectoria. Para ello se asignara a un estudiante tutor o encargado, o
en caso de los cursos pequeios sera la Co-Educadora, quien debera
avisar a los especialistas de la situacion.

Alguno de los integrantes del equipo de apoyo se dirigira a buscar y
acompanar al estudiante segln afinidad.

Se aplicaran las estrategias adecuadas segln las caracteristicas del
estudiante.

Una vez que se haya vuelto a la calma, cuando la intensidad vaya
cediendo, se

hablara con el estudiante respecto a cdmo se siente, con una persona
que

represente algun vinculo para él o ella (adulto a cargo o miembro de
equipo

de apoyo).
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Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido
y se

trasladara a un espacio de contencion definido y propicio para entregar
el apoyo adecuado. (Este espacio podra ser la oficina de orientacion o
la sala de psicopedagogia).

El resto de la comunidad educativa no debe intervenir durante la crisis
de

manera directa (no invadir el espacio de intervencion).

No generar comentarios inapropiados y juicios personales por ningun
medio de

comunicacion. Esperar informacion oficial y transmitir a la comunidad
educativa esto mismo, siendo cuidadosos con el lenguaje.
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Fase 3: Una vez terminado el episodio de desregulacion:

e El profesional del equipo de apoyo, evaluara y determinara si él o la
estudiante se encuentra en condiciones para continuar su jornada escolar
o si debe ser retirado por su apoderado.

e En el caso que el equipo de apoyo determine que el estudiante pueda
continuar con su jornada escolar, éste sera acompanado por el profesional
que corresponde a su sala de clases.

e El profesional del equipo de apoyo, contactara e informara al apoderado.
De ser necesario, también coordinara estrategias con especialista externo
tratante.

e Evitar volver a mencionar y/o recordar la situacion o factor causal de la
desregulacion.

e Indagar con los adultos presentes en la desregulacion, sobre la situacion
acontecida, considerando los factores desencadenantes y posibles
remediales a futuro.

e En caso de ser necesario solicitar la presencia de los apoderados en el
colegio para poder contener al estudiante en su hogar, esta sera
considerada como una medida para proteger y resguardar tanto la
integridad y bienestar del estudiante como el de la comunidad educativa.
Cabe destacar que dicha accion es utilizada como una estrategia de
regulacion emocional y conductual, entendiendo que la primera red de
contencion emocional seran sus padres o cuidador principal. En ninglin caso
correspondera a una sancion punitiva.

e Para ambas situaciones sera el profesional del equipo de apoyo
correspondiente, quien dejara constancia de la crisis en la bitacora DEC del
estudiante TEA.

Finalmente es necesario mencionar que la contencion fisica no es una estrategia
de manejo recomendable en el contexto educativo, de manera que solo sera
posible utilizarla en casos excepcionales, en que una restriccion de movimiento
tutelada pueda evitar el riesgo o danos a la integridad fisica del estudiante
afectado y de terceros.

Solo en caso de ser necesario, activar el protocolo de accidente escolar
correspondiente.
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Decreto de Rectoria

En Vitacura,
diciembre de 2024.

VISTOS
1. La constante modificacion de las normas de educacion y en
general de la legislacion vigente.
2. La necesidad de las readecuaciones al Reglamento de

Convivencia Escolar del Establecimiento
CONSIDERANDO

1. Que la experiencia del anterior Reglamento de Convivencia
Escolar y su aplicacion practica demostré que requeria
adecuaciones a la legislacion vigente.

2. La necesidad de optimizar el clima de aprendizaje y la
convivencia en las salas de clases.

3. El diagnostico, analisis y estructuracion de nuevas medidas
disciplinarias y pedagogicas propuestas por la Comunidad
Educativa.

RESUELVO

Apruébese el nuevo Reglamento de Convivencia Escolar del COLEGIO
SAN PEDRO NOLASCO DE SANTIAGO, a contar de esta fecha.

Comuniquese y otérguense copias a los estamentos involucrados y dese

acceso por el medio mas expedito a objeto que la Comunidad Educativa
acceda de modo eficaz al documento.

Fr. Ramon Villagran Arias, O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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Presentacion

“Entendemos por Evaluacion el proceso continuo que estd presente des- de que
se inicia el aprendizaje y permanece durante todo él. El cardcter mds significativo
en el Curriculum Liberador reside en su compromiso inalienable de promover la
libertad del hombre y por lo tanto, a través de la evaluacion, se lleva al alumno
a mejorar sus actitudes afectivas y académicas para adquirir su madurez plena
como opcidén personal.

La Evaluacién no es un fin en si misma, es un medio para conocer en profundidad
al educando”. (PEM, 224).

Estimada Comunidad Educativa del Colegio San Pedro Nolasco:

Sostener un camino formativo desde el Proyecto Educativo Mercedario es
ocasion para adentrarnos cada dia en el desafio de mejorar. Es en esta
perspectiva que nuestros esfuerzos estan orientados, para de ese modo hacer
que el proceso de ensenanza aprendizaje de los estudiantes tenga una realidad
mas fecunda y llena de frutos.

Un curriculum liberador como el que sostiene el estilo de educacion mercedaria,
necesita comprenderse desde principios rectores que apunten a una formacion
integral de nuestros estudiantes, es por esta razéon que presento a ustedes la
actualizacion del Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar, el cual se
coloca a disposicion incorporando las necesarias implicaciones de nuevos
contextos, como a su vez las nuevas normativas que desde la autoridad
ministerial se nos mandata.

Colocar en sus manos este instrumento de evaluacion permita conocer los
criterios que rigen el desenvolvimiento interno del Colegio San Pedro Nolasco,
y a su vez sea una invitacion a involucrarse en ese desafio formativo que no solo
implica protagonicamente al estudiante, sino con fuerza convoca la
participacion de sus familias y por cierto del personal docente.

Que el Senor Jesus, centro y vida de nuestro Proyecto educativo permee la vida
y caminar de todos ustedes; a El pedimos nos envie con fuerza la sabiduria de
su Espiritu Santo: autor y dador de vida.

Fraternalmente en Cristo

Fr. Ramon Villagran Arias, O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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Titulo I
Introduccion

ARTICULO 1: IDENTIFICACION DEL COLEGIO
1.1 Nombre Oficial: Fundacion Educacional Colegio San Pedro Nolasco de Santiago.
1.2 Direccion: Av. Kennedy 5850 - Vitacura - Santiago - Region Metropolitana.
1.3 Cooperador de la Funcion Educacional Del Estado, Decreto N° 1.444 de 1929.

1.4 Rol Base de Datos N° 008919-2.

ARTICULO 2 PRESENTACION DEL COLEGIO

2.1 El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago es un colegio dependiente desde
su origen de la Provincia Mercedaria de Chile, tanto por su historia como
por el sentido de su quehacer educativo. De esta forma ha permanecido,
desde su fundacion aprobada el 8 de julio de 1885, bajo su alero. Esta
relacion solo ha cambiado parcialmente al modificarse la dependencia
legal del Colegio, el cual ha pasado en el ano 2009 a tener como
sostenedor a la Fundacion Colegio San Pedro Nolasco de Santiago, la cual
adopta los principios y valores que la Provincia Mercedaria de Chile ha
establecido para sus Colegios.

2.2 Los fines para los cuales fue creado el colegio eran para contrarrestar las
doctrinas reinantes y demostrar “la voluntad de trabajar por la
necesidades modernas de la sociedad y en ser Utiles al projimo” (PEM N°
67).

2.3 Lo que define a nuestro Colegio es su Proyecto Educativo, el cual expresa
el sentido que, como comunidad, le atribuimos a nuestro quehacer
pedagogico Mercedario.

2.4 El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago, por otra parte, es un colegio

particular pagado que centra su atencion en los estudiantes de los sectores
adyacentes al colegio.
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ARTICULO 3: PRINCIPIOS DEL COLEGIO

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

El Colegio San Pedro Nolasco de Santiago es una comunidad educativa,
perteneciente a la Provincia Mercedaria de Chile, que ejerce su accion
formativa sobre la base de los valores evangélicos que promueve la Iglesia
Catolica. Como colegio mercedario tiene como modelo y maestro a Cristo
Redentor y desde El tiene sentido su mision educativa como accién
liberadora (Cfr. PEM N° 94).

Concibe a la comunidad escolar como inspirada por Maria de la Merced,
guia de la obra liberadora, porque es Madre y Modelo del discipulo fiel que
guarda y realiza las ensenanzas de Jesucristo (PEM N° 93).

Tiene un ideal de hombre, nacido de la vision de San Pedro Nolasco, a
saber: un hombre integral, libre, en plena comunién con Dios y con los
hermanos y, por lo tanto, agente de cambio (PEM N° 88).

Concibe la sociedad como una comunidad de hombres libres y solidarios
que optan por el amor redentor de Cristo, que se fundamenta en la
justicia, la solidaridad, el servicio, respetuosa de la persona y promotora
del bien comUn para construir la civilizacién del amor (PEM N° 91).

Imparte una educacion humanista, que considera al hombre como persona
creada a imagen de Dios y redimido por Cristo. Con este hombre los
formadores desarrollan, con los elementos de que la comunidad dispone,
el proceso liberador y redentor iniciado en el bautismo, de modo que
pueda lograr la sintesis entre fe y vida, entre fe y ciencia, entre fe y
cultura (PEM N° 98).

Considera que el estudiante es el primer agente de su propia educacion,
es el protagonista de su propio crecimiento; sin embargo, necesita el
apoyo de la familia y del Colegio para desarrollarse armonicamente en
todos los aspectos de su persona. (Cfr. PEM N° 178).

Considera que los padres son los primeros y principales educadores, lo que
los obliga a formar un ambiente familiar animado por el amor, que
favorezca la educacion integral, personal y social de sus miembros. (Cfr.
PEM N° 179).
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3.8 Considera al apoderado como el representante legal de la familia ante el
Colegio y, por lo tanto, responsable directo de la formacion del estudiante
en la linea del Proyecto Educativo Mercedario. (Cfr. PEM N° 179).

ARTICULO 4: OBJETIVOS DE LA EDUCACION MERCEDARIA

4.1 OBJETIVO FUNDAMENTAL:
La Orden Mercedaria, fiel a su carisma, asume el apostolado de la
educacion en la linea del servicio a la fe, para formar personalidades
integradas y lograr comunidades educativas en comunién y participacion,
segln el modelo de la plenitud de Cristo Redentor. (Proyecto Educativo
Mercedario [PEM N° 118).

4.2 OBJETIVOS GENERALES:

4.2.1  Lograr que la educacion sea libre y liberadora. (P.E.M., N° 119).
4.2.2  Formar alumnos maduros en la fe, con sentido critico de la vida,
capaces de descubrir, denunciar y superar las formas de

cautiverio moderno. (P.E.M., N° 120).

4.2.3 Formar a los alumnos en la vivencia del carisma a través del
conocimiento de los hechos fundamentales de nuestra historia y
de las experiencias de servicio mercedario para ser hombres
libres y solidarios. (P.E.M., N° 121).

4.2.4 Formar alumnos en la linea del Humanismo Cristiano. Sensibles y
solidarios frente a las situaciones de cautiverio moderno. (P.E.M.,
N° 122).

4.2.5 Iniciar al alumno en la experiencia de Dios segin el Evangelio
desde la perspectiva de San Pedro Nolasco. (P.E.M., N° 123).

4.2.6  Proporcionar al alumno, durante su formacion, momentos fuertes
de reflexion y oracion, que le ayuden a discernir y cultivar su
vocacion especifica. (P.E.M., N° 124).

4.2.7 Formar en el carisma y en los principales valores de la Orden a
profesores y a todo el personal que trabaja en el Colegio. (P.E.M.,
N° 125).

4.2.8 Proporcionar a los Padres y Apoderados de los educandos el
conocimiento de Cristo Redentor, de Nuestra Madre la Virgen de
la Merced y de la Orden. (P.E.M., N° 126).
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ARTICULO 5: OBJETIVOS DE ESTE REGLAMENTO

El presente Reglamento, tiene como objetivo establecer normas vy
procedimientos de evaluacion y promocion escolar del Colegio San Pedro
Nolasco de Santiago, que apunten a dar sentido y criterios pedagogicos de
referencia al momento de evaluar los aprendizajes. El siguiente reglamento
tiene como horizonte los siguientes objetivos:

5.1 Contribuir a la formacion de nuestros estudiantes a través de la entrega
de una educacion de calidad caracterizada por los principios que nuestro
Proyecto Educativo declara.

5.2 Mejorar el aprendizaje de nuestros estudiantes mediante el desarrollo de
procesos de evaluacion conocidos por la comunidad escolar, congruente
con las disposiciones del Ministerio de Educacion de Chile y orientada por
el estilo propio de la Educacion Mercedaria.

ARTICULO 6: SENTIDO QUE LA EVALUACION DEBE TENER EN NUESTRO
COLEGIO

6.1 La funcidn basica de la evaluacion educacional es la de mejorar el proceso
de ensehanza-aprendizaje y puede ser definida como un proceso de
recopilacion de informaciones a través de medios formales, con el fin de
emitir juicios valorativos que sirvan de base para la toma de decisiones.
En otras palabras, la evaluacion sirve para reunir antecedentes acerca del
qué y del como mejorar durante el proceso educativo (Cfr. Evaluacion
Educativa y Promocion Escolar).

6.2 El caracter mas significativo de la evaluacion en el curriculum liberador
de nuestro colegio reside en su compromiso inalienable de promover la
libertad del hombre y, por lo tanto, conducir al estudiante a mejorar sus
actitudes afectivas y académicas para adquirir su madurez plena como
opcion personal. La evaluacion no es un fin en si misma, es un medio para
conocer en profundidad al educando. (PEM N° 22.4).

6.3 Criterios de la Evaluacion en la Educacion Mercedaria:
6.3.1 Integrador: Que aporte informacion en torno a los dominios
cognitivos, afectivo y activo del aprendizaje (PEM N° 225).
6.3.2 Liberador: Generador de informacion que posibilite al educando
un analisis critico de su propio desarrollo, para apuntar al cambio
personal (PEM N° 226).
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6.3.3  Actitudinal: Que entregue informacion sobre el desarrollo de
actitudes del educando en los diferentes dominios (PEM N° 227).

6.3.4 Valorico: Centrado en la formacion y vivencia de valores
cristianos mercedarios (PEM N° 228).

6.3.5 Formador: Que aporte informacion en relacion a la persona del
alumno, para reforzar sus actitudes positivas y disenar e
implementar acciones que permitan superar los aspectos menos
logrados de su desarrollo integral (PEM N° 229).

6.3.6  Continuidad: Que esté presente desde que se inicia el proceso
de aprendizaje y permanezca durante todo él (PEM N° 230).

6.3.7 Flexibilidad: Que permite al educando el logro de los objetivos,
teniendo como referencia su propio desarrollo (PEM N° 231).

6.4  Objetivos de la Evaluacion en nuestro Proyecto Educativo Mercedario:

6.4.1 Responder a los requerimientos y necesidades propias del
proceso educativo (PEM N° 232).

6.4.2  Recoger informacion que permita reorientar y apoyar el proceso
educativo, posibilitando la toma de decisiones pertinentes (PEM
N° 233).

6.4.3  Apoyar el proceso educativo a través del analisis coherente de
la informacion obtenida (PEM N° 234).

ARTICULO 7: ALCANCE

7.1 El presente Reglamento de Evaluacion y de Promocion Escolar, se aplicara
en el proceso educativo de los estudiantes de Educacion Parvularia,
Educacion Basica y Educaciéon Media.

7.2 Atendiendo a las normas del Ministerio de Educacion, este reglamento se
hace participe de los siguientes Decretos, de acuerdo a los ciclos del
proceso educativo:

7.2.1 Decreto 0289/2001, que establece las Bases Curriculares de la
Educacién Parvularia y sus modificaciones.

7.2.2 Decreto 67/ 2018

7.2.3 Decreto 83/2015

7.2.4  Decreto Supremo de Educacion N° 232/2002 y sus modificaciones.

7.2.5 Decreto Supremo de Educacion N° 220/1998 y sus modificaciones.
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7.3

Este Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar podra ser modificado
cada vez que sea necesario ajustarlo a las propuestas indicadas en el
Proyecto Educativo de los Colegios Mercedarios, a las sugerencias e
indicaciones que puedan plantear los integrantes de nuestra comunidad
educativa o a las necesidades del Colegio.
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Titulo II: Concepto de evaluacion y sus
momentos

(Segun Santiago Castillo Redondo y Jesus Cabrerizo Diago)

ARTICULO 8

1.1 Para este Reglamento, se concibe a la evaluacion como un proceso
permanente y sistematico como parte del proceso educativo global,
mediante el cual se obtiene y analiza informacion relevante sobre la
ensenanza y sobre el aprendizaje, permitiendo formular juicios valorativos
y tomar decisiones para mejorar el proceso educativo en todas sus
dimensiones, principalmente sobre los factores o condiciones que influyen
en la calidad y en el logro de aprendizajes de los estudiantes.

1.2 En este proceso se evaluaran y, cuando sea pertinente, se calificaran los
conocimientos, habilidades, procesos, actitudes, productos, valores
actitudinales, destrezas y, en general, todos aquellos elementos
susceptibles de ser considerados como evidencias relevantes de
aprendizaje. Dicho proceso se verificara en todos los ambitos del marco
curricular.

1.3 Los fines de la evaluacion son: diagnosticar aprendizajes previos,
descubrir falencias en los procesos de ensefanza y aprendizaje, calificar

el nivel de logro de los objetivos, conocimientos y aprendizajes, mejorar
los aprendizajes, y aportar informacién para la toma de decisiones.

ARTICULO 9
Segun la intencionalidad de la evaluacion se aplicara:

9.1 Evaluacion Diagnéstica: Esta evaluacion se realiza al principio del periodo
escolar y de una unidad de aprendizaje.

9.1.1 Esta permite conocer y configurar un panorama real y actualizado de las

condiciones de los estudiantes (necesidades, aprendizajes previos, estilos
de aprendizaje), contrastadas con las metas propuestas.
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9.2

9.3

9.1.2

9.1.3

9.1.4

Al mismo tiempo, permite realizar ajustes en la planificacion y
orienta la provision y seleccion de los recursos pedagogicos.

Para efectos practicos de programacion, el diagnoéstico sobre
aprendizajes previos de los estudiantes sera realizado, al menos,
al inicio del Ano Escolar, como finalizacion del desarrollo de una
unidad de reforzamiento, nivelacion o apresto debiendo
registrarse su resultado por medio de un concepto que refleje el
nivel de logro e informando a los apoderados en el corto plazo.

Por ninglin motivo debera considerarse esta evaluaciéon como
medio de calificacién. Los resultados de esta evaluacion
diagnodstica deberan ser analizados por el docente, quien
entregara un informe a la Direccion Académica del
establecimiento en la cual tendra que incorporar un plan de
trabajo para mejorar las deficiencias en caso de ser detectadas.

Evaluacion Formativa: Esta evaluacion tiene por objetivo proporcionar
informacion para la mejora de los aprendizajes y compromete la
implementacion de estrategias de retroalimentacion.

9.2.1

9.2.2

9.2.3

Los profesores deberan declarar a los estudiantes tanto los
objetivos como los criterios de estas evaluaciones formativas.
Sera registrada como informacion objetiva y permanente de
logros y avances de los estudiantes y podra traducirse y
registrarse como calificacion parcial, seglin criterio pedagoégico
del Profesor en acuerdo con la Direccion Académica, cuando en
su conjunto la informacion sea necesaria para tomar decisiones
sobre acreditacion del proceso de aprendizaje.

A partir de lo previamente expuesto, los profesores deberan
incluir espacios para evaluar formativamente aquellos
aprendizajes que buscan desarrollar, integrando instancias
exclusivas para la retroalimentacion de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Todas las evaluaciones formativas y sumativas
deberan llevar retroalimentacion.

Evaluacion Sumativa: Esta Evaluacion se realiza al término de un ciclo,
periodo, unidad de aprendizaje, tema o conjunto de contenidos. Permite
verificar, evaluar y calificar los aprendizajes logrados y no logrados y
tomar las decisiones respecto de ellos que correspondan al final de un
periodo escolar.
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9.3.1 Los profesores deberan declarar a los estudiantes tanto los
objetivos como los criterios de estas evaluaciones sumativas.

ARTICULO 10
Segun el momento en que se realiza la evaluacion sera:

10.1 Inicial: Al inicio de un proceso de ensefanza - aprendizaje permite
detectar la situacion de la cual parten los estudiantes, las ideas previas
respecto de un tema, el nivel de requisitos etc.

10.2 Procesual: Durante un proceso de ensenanza - aprendizaje posibilita la
valoracion continua del aprendizaje de los estudiantes y de la ensefianza
realizada por el profesor, detectando los progresos o bloqueos que
impiden el aprendizaje.

10.3 Final: Al final de una unidad didactica, semestre, curso o ciclo. Permite
evidenciar los resultados obtenidos.

ARTICULO 11
Segun el normotipo o referente de la evaluacion:

11.1 Nomotética: Externo al sujeto evaluado.
11.1.1 Normativa: La valoracion del sujeto se realiza en funcién del nivel
del grupo al cual pertenece.
11.1.2 Criterial: La valoracion se ejecuta a partir de criterios externos
que son fijados previamente, los cuales constituyen el punto de
referencia para valorar al sujeto.

11.2 lIdiografica: Interno al sujeto evaluado.
11.2.1 Se considera como referente para la evaluacidon los estados
anteriores del estudiante, sus capacidades y sus posibilidades de
desarrollo.

185



Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar

ARTICULO 12
Segun los agentes que realizan la evaluacion:

12.1 Interna: La realizan los propios actores del proceso.
12.1.1 Autoevaluacion: Un sujeto evalla su propia actuacion.
12.1.2 Coevaluacion: Los sujetos de un grupo se evallan mutuamente
en torno a una tarea realizada en comun.
12.1.3 Heteroevaluacion: un sujeto o grupo evalla los procesos o
productos realizados por otros, en los cuales él no ha
participado.

12.2 Externa: La evaluacion es realizada por agentes que no participan en el
proceso.

ARTICULO 13
Segln la extension de la evaluacion:

13.1 Global: Abarca a la persona en forma integral, al sujeto (area cognitiva,
afectiva, motriz).

13.2 Parcial: Considera componentes especificos o dimensiones puntuales del
objeto a evaluar.

ARTICULO 14

Entre los instrumentos que se emplearan para evaluar o calificar el logro de los
aprendizajes se considerara, entre otros, los siguientes instrumentos: pruebas
escritas u orales, discusion, observaciones, ensayos, informes, mapas
conceptuales, proyectos, entrevistas, bitacoras o agenda de trabajo del
estudiante, cuestionarios, disertaciones, debates, sintesis, compromisos de
trabajo, juegos, asambleas, hojas de cotejo, pautas de observacion y portafolio
entre otros.

ARTICULO 15

Se destinara tiempo en reunion de coordinadores de departamentos a fin de
discutir y acordar criterios de evaluacion en cada asignatura.
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ARTICULO 16

Se entiende por evaluacion diversificada “La aplicacion de procedimientos de
evaluacién adecuados para atender a la diversidad de estudiantes existentes en
cualquier grupo curso”. Nuestro colegio apunta a que nuestros estudiantes
tengan la posibilidad de acceder a diferentes tipos de actividades, promoviendo
el aprendizaje de todos los estudiantes y considerando la diversidad, aspecto
propio del ser humano.

Con la intencidn de promover un enfoque inclusivo, que aborde la diversidad y
considere su importancia, es que hemos buscado que las practicas pedagdgicas
se diversifiquen, tanto en su experiencia de aprendizaje como en la forma en
que se evaluan los objetivos. Con el fin de salvaguardar esta diversificacion, se
ha establecido que toda asignatura o modulo debera integrar como minimo un
30% de evaluaciones diversificadas (autoevaluacién, coevaluacion, exposiciones,
monologos, fichas de trabajo, proyectos, etc.) a fin de atender lo previamente
expuesto.
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Titulo III
Ano escolar y sus periodos

ARTICULO 17

17.1

17.2

17.3

El Colegio San Pedro Nolasco se adscribe al régimen de evaluacion
semestral, para efectos de planificacion, desarrollo y evaluacion escolar.
En este lapso las evaluaciones se aplicaran de acuerdo a la naturaleza de
la asignatura y conforme a la planificacion que realice el docente
responsable.

Los dos semestres lectivos, incluyendo los periodos de vacaciones, se
extenderan de acuerdo a las fechas que determine el Calendario Escolar
del Ministerio de Educacion.

El Colegio, segln el cumplimiento del nimero total de horas de clases
durante el afo, podra hacer modificaciones relacionadas con las fechas de
inicio y término de clases, cambios de actividades comunitarias y posibles
recuperaciones de suspensiones de clases en dias entre feriados, en el
caso del no cumplimiento con las horas esperadas.
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Titulo IV: Evaluacion en

Educacion Parvularia
ARTICULO 18

18.1 La evaluacidon puede concebirse como una instancia formadora y una
herramienta de apoyo al aprendizaje, que aporta efectivamente al logro
de los OA. Vista asi, es una evaluacién para el aprendizaje y no solo del
aprendizaje, trascendiendo la nocion de que solo es un juicio de qué o
cuanto aprendié una nifia o nifio para constituirse en una oportunidad mas
de aprendizaje.

ARTICULO 19

Las educadoras aplicaran, también como modalidad, procesos de evaluacion
diagnostica, formativa y sumativa, entendiendo por cada una de ellas, lo
siguiente:

19.1 Evaluacion diagnostica: proporciona informacion sobre los conocimientos
y las habilidades de los nifos y de las nifias, en relacion con los nuevos
contenidos de aprendizaje. Se utiliza para ajustar o modificar aquellas
actividades que se habian preparado en funcion de los conocimientos y las
dificultades que muestran los ninos y nifas al inicio del proceso de
ensenanza aprendizaje.

19.2 Evaluacion formativa: se realiza de manera progresiva y paralelamente a
las diferentes situaciones y actividades que se llevan a cabo. Proporciona
informacion aportando nuevos antecedentes en relacion a los aprendizajes
de los nifos y de las nifas. La evaluacion formativa se puede realizar a
partir de la informacion cualitativa obtenida a través de registros de
observacion, asi como también a partir de instrumentos evaluativos que
pueden elaborar las educadoras.

19.3 Evaluacion sumativa: la evaluacion final o sumativa, permite verificar el
logro de los Objetivos de Aprendizajes, suele coincidir con otros
propositos, como informar a las familias y tomar decisiones de la
transicion del nino y la nifa entre niveles. Posibilita contar con
informacion valiosa acerca de lo que son, saben, conocen y hacen los
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parvulos. Lo importante es que se desarrolle siempre desde una
perspectiva de evaluacion auténtica y formadora, sin juicios perentorios,
preparando el camino para seguir avanzando en el aprendizaje. Del mismo
modo, permite una evaluacion de las acciones docentes emprendidas,
para identificar en qué medida es necesario cambiar o afirmar esas
practicas educativas. (BCEP, 2018).

ARTICULO 20

Para evidenciar los aprendizajes de los nifios y de las nifias de Educacion
Parvularia se utilizaran una serie de instrumentos y técnicas centrados en la
observacion tanto grupal como individual de ellos. Estos instrumentos pueden
ser abiertos o cerrados, y sus evidencias recopiladas se pueden obtener a través

de:

20.1

20.2

20.3

20.4

Registros anecdoticos individuales: dan cuenta descriptivamente de las
respuestas de los ninos y de las nifas a un determinado aprendizaje. Este
registro deja constancia de un hecho significativo protagonizado por el
nifo o la nifia a través de una manera descriptiva y lo mas objetiva posible.

Listas de cotejo o de control: posibilitan registrar la presencia o ausencia
de los aprendizajes esperados previamente delimitados a través de
indicadores cuantificables.

Escalas de apreciacion, calificacion o evaluacion: son un instrumento mas
estructurado, supone un listado de conductas especificas en funcion al
objetivo planteado, y en funcion a cada conducta se presentan diferentes
alternativas que senalan grados en que se puede dar esa respuesta por
parte del nifo y de la nifa.

Rubricas: es una herramienta de valoracion en la cual se establecen los
criterios y los indicadores de competencia mediante el uso de escalas para
determinar la calidad de la ejecucién de los estudiantes. Permite obtener
una medida aproximada tanto del producto como del proceso de
aprendizaje, asi como del estudiante.
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ARTICULO 21

21.1 Los criterios utilizados para designar la aprobacion o la constatacion de
los aprendi- zajes en el proceso evaluativo son:

L : Logrado 90 a 100%
P/L  : Por lograr 70 a 89%
M/L  : Medianamente logrado 60 a 69%

I/P : Iniciando proceso 59% o0 menos

21.2 La escala de apreciacion se utiliza al término de cada semestre y en ella
se encuentra contenida las evaluaciones formativas con los siguientes

criterios:

S : Siempre Permanencia y continuidad en la
evidencia del rasgo

F  : Frecuentemente En forma frecuente manifiesta el rasgo
A/V : A veces Sélo algunas veces manifiesta el rasgo
R/V : Rara vez Rara vez se manifiesta el rasgo
N  : Nunca No se manifiesta el rasgo
N/E : No evaluado Conducta que no ha sido evaluada

ARTICULO 22
Los padres y/o apoderados seran informados sobre la evolucion y el progreso de
su nifo o nina de forma frecuente a través de entrevistas personales y/o envio

de documentos que ayuden a visualizar y apoyar el proceso educativo que se
esta realizando.

ARTICULO 23

Los informes de evaluacion al término de cada semestre seran informados a los
padres a través de la plataforma educativa del colegio.

ARTICULO 24

La planificacion, implementacion y ejecucion del proceso evaluativo estara a
cargo de la educadora del nivel, con la correspondiente supervision de la
coordinacion y direccién académica de Educacion Parvularia.

191



Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar

Titulo V: Calificaciones escolares en
Educacion Basica y en Educacion Media

ARTICULO 24

24.1 Las calificaciones de los estudiantes de Ensefianza Basica y Media, seran
expresadas en una escala de uno coma cero (1,0) a siete coma cero (7,0),
hasta con un decimal.

24.2 La calificacion uno coma cero (1,0) sera la minima y correspondera a un
0% de evidencia o demostracion de logros de aprendizajes o dominio de
contenidos. La calificacion siete coma cero (7,0) sera la maxima y
correspondera a un 100% de logros de aprendizajes o dominio de
contenidos.

ARTICULO 25

Los decimales de promedios y ponderaciones deberan ajustarse a la décima,
considerando la centésima. Cuando la centésima sea igual o superior a cinco,
debera aumentar la décima en una unidad. En el caso contrario la décima
permanecera sin modificacion alguna. Por ejemplo, el promedio 4,39
correspondera a 4,4 y el promedio 3,94 correspondera a 3,9.

ARTICULO 26

En todos los cursos, asignaturas o actividades curriculares calificadas, el minimo
de aprobacion sera de 60% de rendimiento y correspondera a la calificacion
cuatro, cero (4.0).

ARTICULO 27

27.1 La escala de calificaciones solo podra ser modificada en aquellos casos en
que el instrumento no sea una Prueba Semestral. Esta modificacion solo
podra corresponder a un aumento en el minimo de aprobacion, es decir,
sobre el 60%. Para tomar esta decision se debera informar previamente a
la Direccién Académica.
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27.2 En el caso de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, y que
estén sometidos a Procedimientos de Evaluacion Diferenciada, se
mantendra el porcentaje minimo de aprobacion, es decir 60%.

ARTICULO 28

Para las evaluaciones y calificaciones, el Profesor podra usar procedimientos e
instrumentos dentro de una amplia y variada gama de ellos: pruebas escritas,
ensayos, interrogaciones orales, listas de cotejo, disertaciones, portafolios,
trabajos practicos, construcciones, repre- sentaciones, etc. Lo esencial es que
el procedimiento de evaluacion sea congruente con los contenidos
efectivamente tratados en clases - tanto en extension como en nivel de
profundidad - , con el tipo de actividades de apoyo y aprendizaje, y con la forma
de evidencia de aprendizaje que se espera.

ARTICULO 29

29.1 Cuando se trate de las pruebas escritas semestrales y como minimo una
de las parciales del semestre, el profesor entregara a la respectiva
Direccion Académica, a lo menos una semana antes de su aplicacion, la
prueba que se aplicara y la Tabla de Especificaciones correspondiente, en
la cual se indicaran los Aprendizajes Esperados (Contenidos y Habilidades)
a evaluar y los puntajes correspondientes a cada uno de ellos.

29.2 Cuando se trate de trabajos de otros tipos, el Profesor sefalara previa y
claramente a los estudiantes los indicadores que seran evaluados y los
puntajes correspondientes a cada uno de ellos.

ARTICULO 30
Los estudiantes podran tener los siguientes tipos de evaluaciones sumativas:

30.1 Evaluacion de proceso (acumulativas): corresponderan a evaluaciones
coeficiente uno, ya sea orales, escritas o de otro tipo, sobre los contenidos
y habilidades trabajados en clases o actividades de investigacion o
desarrollo asignadas para realizarse fuera del Colegio y que no requieren
de calendarizacion previa, es decir, podran ser aplicadas sin aviso. Seran
evaluaciones sumativas fraccionadas y podran realizarse varias en un
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30.2

30.3

30.4

mismo dia, aunque el curso tenga otras evaluaciones. Para convertir los
resultados de estas evaluaciones de proceso en una nota parcial en la
asignatura, el profesor respectivo debera promediar, a lo menos, dos
notas de cada estudiante cuyo registro se consignara en el libro de clases.

Evaluacion de proyectos, investigaciones, monografias,
experimentaciones, presentaciones, portafolios, ensayos, y otras tareas
de ejecucion: seran evaluaciones de actividades de ejercitacion,
investigacion o creacion realizadas por los estudiantes, ya sea en forma
individual o grupal, a las cuales se les asignara coeficiente uno o
coeficiente dos dependiendo de su envergadura o complejidad. Seran
calendarizados por el profesor e informadas a los estudiantes con un
minimo de dos semanas.

Evaluacion escrita: corresponderan pruebas, que comprendan contenidos
y habilidades efectivamente trabajados en clases, de una o mas unidades
y a las cuales se les asignara coeficiente uno o coeficiente dos
dependiendo de su envergadura o complejidad. Seran calendarizados por
el profesor e informadas a los estudiantes con un minimo de dos semanas.

Evaluacion semestral: corresponderan a la evaluacion de los contenidos
mas relevantes efectivamente tratados en las clases durante el semestre
en las asignaturas de Lenguaje y Matematica. Se aplicaran hacia el término
del semestre y tendran una ponderacién del 30% del promedio semestral.
Seran calendarizados e informadas a los estudiantes con un minimo de dos
semanas y solo podra aplicarse en un mismo dia y en un mismo curso solo
una de ellas.

ARTICULO 31

Las Pruebas Semestrales seran elaboradas por los profesores del nivel
correspondiente y revisadas y aprobadas por el respectivo Coordinador de
Departamento o Director Académico.

ARTICULO 32

Las Pruebas Semestrales seran programadas de tal manera que puedan aplicarse
en un mismo dia y en un mismo curso sélo una de ellas. Seran calendarizadas
por Direccion Académica, en conjunto con los profesores respectivos e incluidos
en el Calendario de Evaluaciones de cada curso, que sera entregado al inicio de
cada semestre.
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ARTICULO 33

Se distinguiran tres tipos de calificaciones segun criterio de importancia en el
tiempo: parciales, semestrales y finales.

33.1 Parciales: son aquellas calificaciones obtenidas durante el proceso de
ensenanza de las evaluaciones sumativas y/o formativas y son registradas
en el libro de clases y en la base de datos en forma de dato numérico entre
1.0y 7.0, hasta con un decimal.

33.2 Semestrales: son aquellas calificaciones que corresponden al promedio
aritmético de las notas parciales del semestre en cada una de las
asignaturas del Plan de Estudios. Se calculan aproximando la centésima
0.05 a la décima superior, para expresar la calificacion semestral hasta
con un decimal.

33.3 Finales: son aquellas calificaciones que se calculan como promedio entre
las dos notas semestrales de cada Asignatura. Corresponden, por lo tanto,
a la calificacion anual de la Asignatura. Se expresan y se calculan por la
misma norma de las calificaciones semestrales.

ARTICULO 34

En el caso que en una prueba, trabajo u otro tipo de evaluacion resulte un 25%
0 mas de estudiantes con calificacion inferior a 4,0, el docente postergara su
registro en el Libro de Clases, informando por escrito al Coordinador de
Departamento correspondiente y a Direccion académica, para analizar en
conjunto las posibles causas de tales resultados, decidir la colocacién o no de la
nota y establecer, si fuere necesario, las medidas remediales a adoptar.

ARTICULO 35

Para el calculo del promedio semestral de cada asignatura, los estudiantes
tendran, como minimo en cada semestre, el siguiente niUmero de calificaciones:

35.1 En las asignaturas con dos a tres horas de clases semanales: dos calificaciones.

35.2 En las asignaturas con cuatro a cinco horas de clases semanales: tres
calificaciones.

35.3 En las asignaturas con seis a ocho horas de clases semanales: cuatro
calificaciones.
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ARTICULO 36
Los promedios generales se calcularan de la siguiente forma:

36.1 Promedio general semestral de la asignatura: comprendera el promedio
aritmético de las calificaciones semestrales de la asignatura, con
aproximacion.

36.2 Promedio General Final: correspondera al promedio aritmético de las
calificaciones finales de todas las asignaturas.

ARTICULO 37

Después de calculada y registrada la calificacion final anual de la Asignatura, no
habra ningln tipo de examen posterior, prueba especial u otro tipo de instancia
de calificacion, excepto lo que se sefala en el articulo 73 para los estudiantes
de Cuarto Ano Medio.

ARTICULO 38

De Primero a Sexto Aho Basico, las calificaciones de las asignaturas de Artes
Visuales y Artes Musicales corresponderan a promedios separados y propios de
su area.

ARTICULO 39

39.1 En la asignatura de Religion, las calificaciones parciales se expresaran en
una escala de 1 (uno) a 7 (siete), hasta con un decimal, mientras que las
calificaciones semestrales y finales se expresaran en conceptos, los que
se obtendran del promedio aritmético de las calificaciones parciales y
semestrales, respectivamente, segun la siguiente equivalencia:

1,0 a 3,9 I (Insuficiente)
4,0a4,9 S  (Suficiente)
5,0a5,9 B  (Bueno)
6,0a7,0 MB  (Muy Bueno)
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Los promedios aritméticos de cada semestre de la asignatura de Religion
seran colocados como una nota parcial coeficiente uno, en el semestre
respectivo, en las siguientes asignaturas y cursos:

Primero a Sexto Ano Basico: Historia, Geografia y Ciencias Sociales. En estos
niveles la evaluacién no incidira en la promocion de los estudiantes.

La Asignatura de Educacion y Cultura Mercedaria a partir de Séptimo
Basico a Cuarto Medio sera calificada en escala de 1,0 a 7,0. En estos
niveles la evaluacion incide en la promocion y en el promedio final.

La calificacion final numérica de Religion sera considerada internamente
para calcular un promedio general final, en base al cual se otorgaran los
premios a los tres primeros lugares en rendimiento de cada curso.

Considerando la naturaleza confesional catolica de nuestro colegio, esta
asignatura cumplira con todos los aspectos curriculares del plan de estudio
en los dos semestres, en concordancia con nuestro Proyecto Educativo
Institucional.

No obstante lo sefalado en el articulo anterior, el Colegio respeta la
libertad de cultos y creencias; y por ende, esta abierto a recibir
Estudiantes de otros credos religiosos.

ARTICULO 40

El Profesor podra calcular una calificacion parcial sobre la base de un puntaje
Unico obtenido en un instrumento de evaluacion aplicado al estudiante.
Asimismo, el docente podra obtener una calificacion parcial o semestral de un
tema, unidad o unidades a partir de dos o mas asignaciones, trabajos, tareas o
controles escritos u orales. En este caso, podra asignar ponderaciones diferentes
a distintas tareas; por ejemplo, en una unidad de aprendizaje la prueba podria
valer 40%, el trabajo de la unidad 2 un 30%, el ensayo sobre la unidad 3 un 20%
y el trabajo grupal un 10%.

ARTICULO 41

Ningun estudiante sera calificado durante un periodo de ausencia o inasistencia
al Colegio. Asimismo toda calificacion que el docente registre en el libro de
clases debera corresponder a una evaluacion fundamentada.
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Titulo VI: Programacion e
informacion de evaluaciones

ARTICULO 42

42.1

42.2

42.3

42.4

Por la necesidad de obtener informacion continua y permanente en
relacion a los avances y logros de aprendizaje, el estudiante tiene la
obligacion de contar con el material solicitado por los profesores y
prepararse en forma constante, y el Profesor esta facultado para realizar
evaluaciones clase a clase y sin aviso previo, sobre los contenidos tratados
en las dos sesiones o clases inmediatamente anteriores. Para ello, podra
realizar o aplicar interrogaciones orales, controles escritos u otros
procedimientos a uno o mas estudiantes o a todo el curso si lo estima
pertinente, siendo esta una calificacion acumulativa y no parcial. Esto
incluye las tareas, guias de ejercicios, etc.

Consecuentemente, los procedimientos de verificacion de aprendizajes
clase a clase, llevan la condicion de que la calificacion de sus resultados
debe ser inmediata.

También se incluyen en los procedimientos de obtencion de informacion
permanente, aquellas acciones de evaluacion que realiza el Profesor al
inicio, durante o al término de una clase (interrogaciones, revision de
cuaderno, revisiones de trabajos inmediatos, revision de tareas,
resolucion de problemas, montaje de experimentos, trabajos grupales en
la misma clase, desarrollo de procedimientos y otros similares), los que
también podran ser calificados.

A fin de informar a nuestros apoderados, y de acuerdo a lo senalado en el
Decreto 67, los profesores, al fijar una evaluacion sumativa, informaran
mediante la plataforma Schooltrack la fecha en que los estudiantes seran
evaluados, junto con los contenidos incluidos y el tipo de evaluacion a
rendir.
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ARTICULO 43

Las evaluaciones de trabajos practicos que requieren de la aplicacion de varias
habilidades en desarrollo, o aquellos en que la calificacidn de resultados no sera
inmediata, como es el caso de las asignaturas del area técnico-artistica,
necesariamente deberan ser programadas e informadas al menos con una
semana de anticipacion.

ARTICULO 44

Las evaluaciones de unidad y trabajos de aplicacion o elaboracion mas
complejos equivalentes a una unidad, como los de las asignaturas técnico-
artisticas, deberan ser programadas e informadas con un mes de anticipacion o
al comienzo de la unidad.

ARTICULO 45

En relacion a las evaluaciones programadas previamente, para un mismo dia se
podran programar hasta dos evaluaciones de caracter sumativo.

Este criterio no incluye la entrega de trabajos y otros similares, ni tampoco las
evaluaciones practicas de las asignaturas de Artes Visuales, Artes Musicales, Ed.
Fisica y Tecnologia las cuales podran agregarse como una tercera evaluacion
sumativa.

ARTICULO 46

46.1 Ningln procedimiento de evaluacion programado para una fecha
especifica, podra ser aplazado; exceptuando los casos en que por eventos
especiales o situaciones emergentes del Colegio o del sistema
educacional, se imponga cambio de actividades o que las clases sean
suspendidas.

46.2 Las evaluaciones programadas con anticipacion y los controles clase a
clase, seran aplicados independientemente del nimero de Estudiantes que
asista a las clases, asumiendo los Estudiantes las nhormas que existen para
los casos de inasistencias.
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ARTICULO 47

47.1 Las situaciones emergentes o las dificultades técnicas para disponer de
una prueba multicopiada en la fecha prevista, no seran argumentos para
la postergacion de una prueba o de cualquier procedimiento de
evaluacion. En los casos en que esto ocurra, el Profesor debera tener la
prevision necesaria y aplicar un procedimiento alternativo usando otros
medios materiales.

47.2 De todos modos, se establece que cumpliéndose las disposiciones de
plazos para que el Profesor entregue, en la oficina que corresponde, los
materiales que deben ser multicopiados, no debiera ocurrir que dichos
insumos no estén para las fechas definidas.

ARTICULO 48

Como norma general, se establece que los resultados de una evaluacion deben
ser entregados por el profesor a sus estudiantes dentro de un plazo maximo de
dos semanas después de la fecha de aplicacion. La calificacion correspondiente
debera quedar consignada en el libro digital en la primera clase posterior a la
entrega de resultados. Para trabajos de investigacion, informes de mayor
extension u otros similares, el plazo podra extenderse como maximo a tres
semanas, tanto para entregar los resultados a los estudiantes como para
registrar las calificaciones en el libro de clases y en el sistema digital.

ARTICULO 49
Los instrumentos de evaluacién, debidamente corregidos, seran entregados a
los estudiantes simultaneamente con los resultados de la evaluacion, previa

revision en clases de los items que componian cada prueba. En el caso de las
pruebas de nivel, sera entregado un informe sobre dicho instrumento.
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Titulo VII: Premios por trayectoriay
rendimiento académico

En el marco de la formacion integral que postula el Proyecto Educativo
Mercedario, existiran premios para estimular y destacar a los estudiantes con
los mejores resultados académicos en sus cursos y ademas, en el caso de los
estudiantes de Cuarto Ao Medio, en las distintas areas de estudio. Estos premios
seran los siguientes:

ARTICULO 50: PREMIOS POR MEJOR RENDIMIENTO EN LOS CURSOS

En cada curso de Primer Ano Basico a Cuarto Ao Medio se otorgaran premios
correspondientes al Primer, Segundo y Tercer Lugar en rendimiento, los cuales
se asignaran en base al Promedio General de los estudiantes, incluyendo la nota
de Religion. Para determinar los lugares, los Promedios Generales seran
calculados hasta la milésima. Estos premios solo se otorgaran si, ademas del
Promedio General, se cumplen los siguientes requisitos, cuyo proposito es
asegurar la igualdad de condiciones y exigencias académicas para todos los
estudiantes:

a)  Asistir a las pruebas fijadas para el curso en las fechas correspondientes;

b)  No ser sorprendido soplando o propiciando la copia durante ese ano
lectivo; y

c)  Rendir todas las pruebas parciales y semestrales fijadas para el curso,
exceptuando las semestrales en las que tenga derecho a ser eximido.
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ARTfCULO~51: PREMIOS ESPECIALES POR RENDIMIENTO ESTUDIANTES DE
CUARTO ANO MEDIO

Ademas de los premios correspondientes al Primer, Segundo y Tercer Lugar en
rendimiento, los estudiantes de Cuarto Ao Medio seran distinguidos por obtener
los mejores resultados académicos en algunas areas de estudio. Estos premios
especiales son los siguientes:

51.1 PREMIO “TIRSO DE MOLINA” (seudonimo del ilustre escritor mercedario
Fray Gabriel Téllez, en cuyo honor es conferido). Este premio esta
destinado al estudiante que haya logrado el mejor promedio en las
asignaturas de Lenguaje de la Formacion Comun y Formacion Diferenciada
durante los cuatro anos de Ensefianza Media.

51.2 PREMIO “FRAY FLAMINO RUIZ” (destinado a recordar al insigne hermano
mercedario que obtuvo reconocimiento mundial por sus estudios en
entomologia). Este premio esta destinado al estudiante que haya logrado
el mejor promedio en la asignatura de Biologia de la Formacion Comun,
Ciencias para la ciudadania y Biologia Formacién Diferenciada durante los
cuatro anos de Ensenanza Media

51.3 PREMIO “FRAY MIGUEL LUIS RIOS MEZA” (que se otorga en memoria de este
sacerdote mercedario, profesor de matematica y destacado cronista de la
Provincia Mercedaria de Chile). Este premio esta destinado al estudiante
que haya logrado el mejor promedio en las asignaturas de Matematica de
la Formacion Comun y Formacion Diferenciada durante los cuatro anos de
Ensenanza Media.

51.4 PREMIO “FRAY ALFONSO MORALES RAMIREZ” (destinado a recordar a este
sacerdote mercedario, profesor de Historia, destacado cronista de la
Provincia Mercedaria de Chile y de la Orden Mercedaria). Este premio esta
destinado al estudiante que haya logrado el mejor promedio en las
asignaturas de Historia de la Formacion Comun, Educacion ciudadana e
Historia Formacion Diferenciada durante los cuatro anos de Ensefianza
Media.

51.5 PREMIO “MONSENOR PEDRO ARMENGOL VALENZUELA POBLETE”
(instaurado para honrar la memoria del ilustre sacerdote que fue "Maestro
General de la Orden de la Merced durante 31 afos). Este premio esta
destinado al estudiante que haya obtenido el mejor Promedio General
durante los cuatro anos de Ensenanza Media.
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51.6 Los premios especiales por rendimiento para los estudiantes de Cuarto Ano
Medio sélo se otorgaran si, ademas de las exigencias de rendimiento
académico o trayectoria indicados para cada uno de ellos, se cumplen los
siguientes requisitos:

a) Haber cursado toda la Ensefanza Media en nuestro Colegio.

b) Haber cursado los cuatro anos de Ensenanza Media en forma
completa y continuada, sin haberse eximido de ninglin semestre.

c) No haber sido sorprendido copiando o propiciando la copia durante el
respectivo ano en curso.

ARTICULO 52: PREMIOS ESPECIALES POR TRAYECTORIA ESTUDIANTES
DE CUARTO ANO MEDIO

52.1 PREMIO DE DEPORTES DAMAS Y VARONES (determinados por el
Departamento de Educacion Fisica y Deportes del Colegio). Este premio
esta destinado al estudiante y a la alumna que se hayan destacado por su
constante participacion y trayectoria en las diferentes categorias del
deporte practicado, y por el compromiso, la constancia y la actitud de
respeto hacia el entrenador y companera y companeros de equipo, entre
otras virtudes

52.2 PREMIO DE ARTES (designado por el Departamento de Artes del Colegio).
Este premio se otorga al estudiante que se haya destacado en forma
sobresaliente en el campo de las Artes Visuales o Musicales, y que durante
toda su trayectoria en el Colegio haya participado con entusiasmo y alegria
en las diferentes actividades artistico-culturales y actos del Colegio.

52.3 PREMIO “FRAY FIDEL PINTO VALDIVIA” (determinado por la Direccion del
Colegio). Esta destinado al estudiante que haya demostrado durante su
trayectoria un alto espiritu de sacrificio, esfuerzo, dedicacion y
perseverancia en sus estudios, convirtiéndose en un verdadero ejemplo y
testimonio de superacion.

52.4 “PREMIO MAXIMO SAN PEDRO NOLASCO“ (instaurado en el afio 1918, al
cumplirse los setecientos afos de la fundacién de la Orden de la Merced,
acaecida el 10 de agosto de 1218). Es determinado por la Direccion del
Colegio y esta destinado al estudiante que haya demostrado a lo largo de
toda su trayectoria cualidades extraordinarias de talento, aplicacion y
conducta.
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52.5

Los nombres de los candidatos a este premio deben ser presentados por
los respectivos profesores jefes de Cuarto Ao Medio, acompanando el
detalle de su trayectoria académica y de su participacion en actividades
artisticas, solidarias, deportivas, pastorales y en el Centro de alumnos del
Colegio. Este premio solo se concede si el postulante cumple con todos los
requisitos para obtenerlo y ademas, y ademas, no ha sido sorprendido
copiando o propiciando la copia durante toda su ensenanza media.

Los premios especiales por trayectoria para los alumnos de Cuarto Medio
solo se otorgaran si, ademas de cumplirse con las exigencias especificadas
en cada uno de ellos, se cumplen los siguientes requisitos:

a) Haber cursado toda su ensenanza en nuestro Colegio.

b) No haber sido sorprendido copiando o propiciando la copia durante el
respectivo ano en curso.

c) No haber repetido ningln curso.
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Titulo VIII: Evaluacion de los
objetivos fundamentales
transversales

ARTICULO 53

53.1

53.2

Los estudiantes seran evaluados y calificados en todas las asignaturas del
plan de estudio del Colegio, excepto en las asignaturas de Orientacion y
Consejo de Curso y en lo que se refiere a los Objetivos Fundamentales
Transversales, en que seran evaluados, pero no calificados.

Se evaluaran los objetivos valdricos y actitudinales que estan
comprendidos en los Objetivos Fundamentales Transversales y en el Plan
de Formacion del Colegio.

ARTICULO 54

Esta evaluacion se realizara con un instrumento de observacion directa, que
permitira obtener informacion objetiva del desarrollo personal y social de los
estudiantes. Este instrumento estd confeccionado con indicadores que se
establecen en las siguientes areas:

54.1

54.2

Educacién Basica:

54.1.1 Area ética

54.1.2 Area Crecimiento y formacion

54.1.3 Area de relaciones personal y su entorno.

Educacion Media:

54.2.1 Area ética

54.2.2 Area Crecimiento y formacion

54.2.3 Area de relaciones personal y su entorno.
54.2.4 Area de desarrollo del pensamiento

ARTICULO 55

Los indicadores a evaluar seran modificados segin las necesidades que se
presenten en el sistema educacional en particular y en la sociedad en general.
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ARTICULO 56

Los criterios utilizados para realizar los indicadores del informe de desarrollo
personal y social del estudiante son:

¢ No evaluado: No se ha evaluado el rasgo.

e Siempre: Permanencia y continuidad en evidencia del rasgo.
e Generalmente: En forma frecuente manifiesta el rasgo.

e Ocasionalmente: El estudiante sélo a veces manifiesta el rasgo.

e Nunca: No se manifiesta el rasgo.

¢ No observado: No se ha observado el rasgo.

ARTICULO 57

La evaluacion de los Objetivos Fundamentales Transversales sera realizada por
el respectivo profesor jefe y revisada por el Orientador correspondiente.

ARTICULO 58

El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrara en el
Informe de Desarrollo Personal y Social del estudiante, el que se entregara a los
padres y apoderados junto al Informe de Calificaciones del final de cada
semestre.
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Titulo IX: Informes de
rendimiento escolar

ARTICULO 59

Los apoderados de Educacion General Basica y Media, seran informados de las
calificaciones obtenidas por sus pupilos a mediados y al final de cada semestre,
a través de un Informe de Calificaciones entregado por el Colegio.

ARTICULO 60

Una vez finalizado el proceso, el Colegio extendera un certificado anual de
estudios en que se indicaran las calificaciones obtenidas por cada estudiante en
las distintas asignaturas y la situacion final correspondiente.

ARTICULO 61

Los informes de evaluacion de Educacion Parvularia seran dados a conocer tal
como lo sefala este reglamento en el articulo N° 23.

ARTICULO 62

Junto con el Informe Semestral de Calificaciones, el Profesor Jefe entregara al
Apoderado, al final de cada semestre, un Informe de Desarrollo Personal y Social
de su pupilo, que refleja el logro de los Objetivos Fundamentales Transversales.

ARTICULO 63

Independientemente de lo anterior, los Profesores de Asignatura, los Profesores
Jefes, Di- reccion Escolar y Departamento Apoyo Pedagodgico, cada uno con su
responsabilidad y al nivel que corresponde, deberan mantener informado
oportuna y adecuadamente durante todo el ano, al Apoderado de la situacion
escolar del estudiante. Al mismo tiempo, deberan generar instancias de dialogo
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constructivo y colaborativo para desarrollar estrategias cuando se verifiquen
dificultades en el desempeno escolar general, incluyendo la conducta y el
rendimiento.

ARTICULO 64

Cada vez que se entregue un informe de calificaciones escolares, y
principalmente al final del semestre, las evaluaciones acumulativas deficientes,
deberan ser considerados como senales inequivocas de un inadecuado
rendimiento escolar y comprometen al estudiante y a su apoderado a tomar la
iniciativa de buscar las medidas que sean necesarias para revertir dicha
situacion y evitar el riesgo de no promocion de curso.

ARTICULO 65

Por lo anterior, las calificaciones escolares deficientes de un estudiante, mes a
mes y princi- palmente al final del Primer Semestre, son senales de alerta para
el Profesor, de modo que éste tiene el deber de explorar las causas, informarlas
oportuna y adecuadamente a quien corresponda y colaborar en revertir la
situacion si tiene la oportunidad de intervenir sobre los factores causales segun
sus responsabilidades y competencias docentes.

ARTICULO 66

Todas las instancias de informacion, reuniones y entrevistas entre Profesores y
Apoderados deberan ser registradas y firmadas en las fichas existentes para tales
efectos. En ellas se describiran los tipos de informaciones dadas y recibidas, las
solicitudes especificas, los acuerdos y las consecuencias a las faltas cometidas
por los estudiantes. La informacion de dichas fichas debe mantenerse al dia, por
el profesor jefe, en el sistema de computacion.
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Titulo X: Necesidades
educativas especiales

ARTICULO 67: CONSIDERACIONES GENERALES

67.1 El concepto NEE implica una transicion en la comprension de las
dificultades de aprendizaje, desde un modelo centrado en el déficit hacia
un enfoque propiamente educativo, situando la mirada no sélo en las
caracteristicas individuales de los estudiantes, sino mas bien en el
caracter interactivo de las dificultades de aprendizaje. (Decreto 83/2015)

67.2 Se entendera por alumno o alumna que presenta Necesidades Educativas
Especiales a aquél que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sea
humanos, materiales o pedagdgicos, para conducir su proceso de
desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacion
(LGE art. 23).

67.3 Es responsabilidad del profesor jefe junto a los profesores de asignatura
aportar antecedentes que permitan al departamento de psicopedagogia
detectar a los estudiantes con NEE. Al mismo tiempo el departamento de
psicopedagogia debera informar a los profesores de aquellos estudiantes
que hayan sido detectados ya sea con evaluaciones anteriores, baterias
psicopedagogicas aplicadas al grupo o estado de avance enviados por
especialistas externos (psicopedagogos, neurologos, fonoaudiologos y
terapeutas ocupacionales); siendo el departamento de psicopedagogia
junto a Direccion Escolar quienes determinaran cuales son las medidas
viables de ser aplicadas de acuerdo a normativa interna.

67.4 Es responsabilidad de los Padres y del Apoderado, informar y aportar
antecedentes de su hijo o pupilo que permitan identificarlo con NEE.
Ademas, también es de su responsabilidad asumir la situacién y colaborar
con el Colegio en el desarrollo de estrategias para estimular las areas
deficitarias, facilitando su desarrollo y potenciando sus capacidades. Asi
mismo es responsabilidad de los padres y apoderados facilitar la
comunicacion y las instancias de entrevista con especialistas externos,
para aunar criterios y lograr lineamientos comunes que favorezcan el
avance permanente del estudiante.
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ARTICULO 68: EVALUACION DIFERENCIADA

68.1

68.2

68.3

68.4

68.5

Se entendera por Evaluacion Diferenciada al procedimiento pedagodgico
que le permite al docente, identificar los niveles de logro de aprendizajes
curriculares, que alcanzan aquellos estudiantes que por diferentes
necesidades educativas estan en una situacion temporal o permanente,
distinta de la mayoria.

El Colegio San Pedro Nolasco establece la Evaluacion Diferenciada,
temporal o permanente, para los estudiantes que tengan dificultad para
cursar en forma regular alguna asignatura. Esto con el objetivo de dar el
tiempo necesario para que el estudiante o alumna pueda seguir los
tratamientos adecuados y sugeridos por su especialista.

El Colegio San Pedro Nolasco establece la Evaluacion Diferenciada como
una mediacion que recibira un estudiante o alumna durante las clases y
en el momento de la evaluacion a objeto de atender sus NEE. El detalle
de las mediaciones realizadas estara consignado en la Pauta de Evaluacion
Diferenciada, la cual sera compartida con los apoderados, desde el
Departamento de Psicopedagogia.

Los estudiantes con evaluacion diferenciada tendran una ubicacion
preferencial en la sala de clases, la que podra variar de acuerdo a las
necesidades, a lo solicitado por el especialista externo y las estrategias
utilizadas por el profesor o profesora en el aula. Durante las clases y el
proceso evaluativo, el Docente a cargo realizara una mediacién para
favorecer, por ejemplo: la comprension de las instrucciones dadas, el
monitoreo de la focalizacion de la atencion, entre otros aspectos. Los
instrumentos evaluativos mantendran el nivel de exigencia, es decir, no
sufrird modificaciones en su escala de calificacion.

En cuanto al instrumento evaluativo, si el especialista del Equipo de Apoyo
interno de nuestro establecimiento en conjunto con el profesor o
profesora lo estiman conveniente, éste podria presentar modificaciones
en las instrucciones, cantidad de preguntas, vocabulario, apoyo grafico,
entre otras; asi como también se diversificara el tipo de evaluacion,
manteniendo siempre la proporcion de contenidos a estudiar y el nivel de
exigencia, sin modificaciones en su escala de calificacion. Lo anterior sera
siempre considerando las NEE del estudiante.
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ARTICULO 69

Todos y cada uno de los estudiantes con NEE de nuestro establecimiento,
tendran derecho a planes de atencion diferenciada en las asignaturas, segun la
planificacion y el desarrollo supervisado que realicen los especialistas internos
en estas materias (psicopedagoga, orientador/a u otros) y segun los recursos
humanos y materiales del establecimiento.

ARTICULO 70

70.1 Las solicitudes del Colegio en relacion a diagnosticos y/o tratamientos
sugeridos por el equipo de especialistas internos del Colegio, tienen
caracter de obligatorias. Es responsabilidad del apoderado proveerse de
los recursos humanos para tales fines. Segin la NEE, los estudiantes con
evaluacion diferenciada deberan mantener sistematicamente un apoyo
especifico externo en el area deficitaria, con el profesional que
corresponda (Psicopedagogo, Fonoaudiologo, Terapeuta Ocupacional o
Profesor de Apoyo Pedagdgico), con el fin de favorecer la evolucion del
estudiante

ARTICULO 71

71.1 Para la postulacion al proceso de evaluacion diferenciada el Apoderado
debera presentar un informe médico donde la solicite, especificando
diagndstico y asignaturas en las cuales se debe realizar dicho proceso.
Ademas de esto se debe informar el programa de tratamiento, los
dispositivos utilizados para informar los avances (semestral), y las
sugerencias al establecimiento educacional.

71.2 En el caso de estudiantes de nuestro Colegio a los que les fue concedida

la Evaluacion Diferenciada el afio anterior y necesitaran continuar con este
proceso, de igual forma se acogen a lo establecido el articulo 70.1

ARTICULO 72
72.1 Para generar un proceso de evaluacion diferenciada, el apoderado debera
solicitarlo por escrito a la Rectoria de Colegio, acompanando dicha

solicitud con lo estipulado en el articulo 70.1

72.2 Esta aprobacion tendra la validez del afo en curso a contar desde la fecha
de aprobacion del Rector. Al finalizar el primer y segundo semestre el
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profesional externo a cargo debera hacer llegar al Departamento de
Psicopedagogia del colegio un informe de avance de especialistas con las
especificaciones solicitadas por el Departamento de Psicopedagogia.

ARTICULO 73

El Departamento de Formacion y el Departamento de Psicopedagogia del Colegio
informara al docente sobre el estudiante que presenta evaluacion diferenciada
y la forma concreta en que se llevara a cabo dicho proceso. La evaluacion
diferenciada mantendra su vigencia durante el afio escolar en curso.

ARTICULO 74: SOBRE LA EXIMICION
“Los estudiantes no podradn ser eximidos de ninguna asignatura del plan de
estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas
que dicho plan contempla.” (Decreto N° 67, 2018)
No obstante, lo anterior segln lo dispuesto en el decreto exento N° 83/2015, el
colegio implementara las diversificaciones pertinentes para las actividades de
aprendizaje y los procesos de evaluacion en las asignaturas del plan de estudio,

en el caso de los estudiantes que la requieran.

Lo previamente mencionado estara sujeto a los mecanismos reglamentarios.
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Titulo XI Requisitos de
rendimiento para la promocion

ARTICULO 75

“En la promocion de los estudiantes se considerard conjuntamente el logro de
los objetivos de aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la
asistencia a clases” (Decreto N° 67, 2018)

75.1 “Respecto del logro de los objetivos:

75.1.1 Seran promovidos los estudiantes que hubieren aprobado todas
las asignaturas o mddulos de sus respectivos planes de estudio.

75.1.2 Seran promovidos los estudiantes que, aln no habiendo aprobado
una asignatura o moédulo, su promedio final o anual sea como
minimo un 4,5, incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

75.1.3 Seran promovidos los estudiantes que no hubieren aprobados dos
asignaturas o dos modulos, o bien una asignatura y un modulo,
siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio
general 50 o superior, incluida las asignaturas o moédulos no
aprobados.” (Decreto N° 67, 2018)

ARTICULO 76

Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, el establecimiento, a
través del Rector y bajo consulta de su consejo Directivo debera analizar la
situacion de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de
promocién antes mencionados, o que presenten una calificacion de alguna
asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso
siguiente, para que de manera fundada se tome la decision de promocion o
repitencia de estos estudiantes. Dicho analisis debera ser de caracter
deliberativo, basado en informacién recogida en distintos momentos y obtenida
de diversas fuentes y considerando la vision del estudiante, su padre, madre o
apoderado. (Decreto N° 67, 2018)

Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado
por el Director Académico, en colaboracion con el profesor jefe, inspector de
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ciclo, departamento de orientacidn, otros profesionales de la educacion y
profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de
aprendizaje del estudiante. El informe, individualmente considerado por cada
estudiante, debera considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos
y socioemocionales (Decreto N° 67, 2018):

1. “El progreso en el aprendizaje que ha tenido el estudiante durante el ano.

2. La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el
estudiante y los logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello
pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior” (Decreto N° 67, 2018); y

3.  Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la
situacion del estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos cursos
seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral (como informes
psicologicos o afines). Ademas, se permitira a los padres o apoderados el
dirigir una carta de apelacion a Direccion académica indicando situacion
del estudiante durante el afio y su proyeccion (Decreto N° 67, 2018).

“El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, podrd ser
consignado en la hoja de vida del estudiante. La situacion final de promocion o
repitencia de los estudiantes deberd quedar resuelta antes del término de cada
ano escolar. Una vez aprobado un curso, el estudiante no podrd volver a
realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa”
(Decreto N° 67, 2018).

ARTICULO 77

En la eventualidad que un estudiante no alcance el logro de los objetivos y repita
curso por primera vez, podra permanecer en el Colegio siempre y cuando no se
encuentre sancionado con una Condicionalidad de Matricula y existan vacantes
en el nivel que deba repetir.

El estudiante “tendrd derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a
lo menos en una oportunidad en la educacion bdsica y en una oportunidad en la
educacion media, sin que por esa causal le sea cancelada o no renovada su
matricula” (Decreto N° 67, 2018).
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ARTICULO 78

Los estudiantes de Cuarto Ano Medio que en las calificaciones finales registren
hasta tres promedios bajo 4,0 (cuatro, cero), tendran derecho a rendir examen
en esas asignaturas. Este examen tendra una ponderacion del 30%. El Promedio

Anual en tales asignaturas se ponderara en un 70%.
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Titulo XII: Requisitos de
asistencia para la promocion

ARTICULO 79

Todos los estudiantes tienen la obligacion de asistir a la totalidad de las horas
de clases establecidas en el horario del plan de estudio del Colegio.

ARTICULO 80

“En relacion con la asistencia a clases, serdn promovidos los estudiantes que
tengan un porcentaje igual o superior al 85% de las clases o actividades
establecidas en el calendario escolar anual” (Decreto N° 67, 2018).

ARTICULO 81

“Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de
los estudiantes en actividades previamente autorizadas por el establecimiento,
sean nacionales o internacionales, en el drea del deporte, la cultura, la
literatura, las ciencias y las artes” (Decreto N° 67, 2018), ademas de las
actividades de caracter religioso programadas por el colegio.

ARTICULO 82

“No obstante, el Rector del colegio, en conjunto con el Director Académico,
quien actua como Jefe Técnico, consultando al Consejo de Profesores del curso,
podra autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores a la
asistencia requerida” (Decreto N° 67, 2018). Las razones deberan ser
debidamente justificadas por el apoderado mediante la entrega de los
documentos respectivos (certificados médicos durante el periodo de
enfermedad o solicitudes escritas previas por viaje) en la Secretaria de Estudios
del Colegio.
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ARTICULO 83

Los documentos que justifiquen las inasistencias deberan indicar claramente la
o las fechas de ausencia a clases y ser presentados, a mas tardar, en el momento
de la reincorporacion del estudiante a clases. Su no presentacion oportuna
implicara que la inasistencia fue injustificada.
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Titulo XIII: Situaciones especiales

en la evaluacion

ARTICULO 84

Si un estudiante es sorprendido copiando o propiciando la copia en una
evaluacion, se le retirara la prueba de inmediato y el profesor decidira el
momento en que la debera rendir nuevamente con un nivel de exigencia de un
70%. Ademas, el profesor dejara constancia en la hoja de vida del estudiante e
informara del hecho al Profesor Jefe. La sancion referente a esta falta grave
esta incluida en el Manual de Convivencia Escolar de nuestro colegio.

ARTICULO 85

85.1

85.2

85.3

Si un estudiante no se presenta a rendir una evaluacion en la fecha
establecida, su apoderado debera justificar la inasistencia en Secretaria
de Estudios, personalmente o a través de certificado médico, el mismo dia
0 a mas tardar al dia siguiente de ocurrida la situacion.

Si la ausencia es justificada, el estudiante debera rendir su evaluacion en
una nueva fecha que determine el profesor y se le aplicara una escala de
notas de 1 (uno) a 7 (siete) con el mismo porcentaje estimado para la nota
4,0 (60%).

En caso que la situacion no sea justificada, se procedera de la siguiente
manera:

85.3.1 De Primero a Cuarto Afo Basico, el apoderado sera citado por el
profesor jefe correspondiente. Si se trata de un trabajo
pendiente, éste debera ser entregado por el estudiante en la
primera clase a la que asista. Si es una prueba escrita pendiente,
ésta sera aplicada en una nueva fecha.

85.3.2 De Quinto Ano Basico a Cuarto Aho Medio, el estudiante debera
rendir la evaluacion en la fecha que determine el profesor, con
un nivel de dificultad de 70% para la nota 4,0.
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85.4 Aquel estudiante que por motivos injustificados se presente a clases con
un retraso respecto a la hora oficial de ingreso, en circunstancias que
durante las horas de ausencia se haya rendido alguna evaluacion, podra
ser requerido durante la jornada por el profesor correspondiente para la
rendicion de aquel procedimiento evaluativo.

85.5 Un estudiante no podra ser retirado del colegio antes de rendir una
evaluacion sin motivo justificado.

85.6 Un estudiante debe entregar su prueba una vez finalizado el tiempo y
plazo destinado para su aplicacion. La no entrega o el uso indebido del
mismo (como llevarse dicho instrumento sin autorizacion) conllevara una
sancion de acuerdo al reglamento de convivencia escolar.
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Titulo: Disposiciones finales

ARTICULO 86

Aquellas situaciones no previstas en el presente Reglamento, seran resueltas por
el Rector del colegio, en concordancia con los decretos respectivos, una vez
escuchado el Consejo de Directivo vy, si es necesario, el Consejo de Profesores.
Entre otras situaciones, el Rector, en base a la presentacion de los documentos
que las acrediten, resolvera situaciones especiales de evaluacion y promocion
dentro del ano escolar, tales como: ausencia a clases por periodos prolongados,
ya sea por razones de viaje al extranjero o enfermedad.

ARTICULO 87

“Aquellas situaciones de cardcter excepcional derivadas del caso fortuito o
fuerza mayor, como desastres naturales y otros hechos que impidan al
establecimiento dar continuidad a la prestacion del servicio, o no pueda dar
término adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios perjuicios a los
estudiantes, el jefe del Departamento Provincial de Educacion respectivo
dentro de la esfera de su competencia, arbitrard todas las medidas que fueran
necesarias con el objetivo de llevar a buen término el ano escolar, entre otras:
suscripcion de actas de evaluacion, certificados de estudios o concentraciones
de notas, informes educacionales o de personalidad. Las medidas que se
adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacion durardn
solo el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacion y
tendrdn la misma validez que si hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las
personas competentes del respectivo establecimiento” (Decreto N° 67, 2018).

ARTICULO 88

Todas las situaciones de evaluacion de los estudiantes deberan quedar resueltas
dentro del semestre correspondiente.
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ARTICULO 89
La situacion final de los estudiantes debera quedar resuelta al término de cada

ano escolar, segln las fechas establecidas por la Secretaria Ministerial de
Educacidn en el calendario escolar del respectivo ano.

ARTICULO 90
La interpretacion, alcance y limites de este Reglamento de Evaluacion y

Promocidn seran dirimidos por el Rector del Colegio, previa consulta al Consejo
Directivo, si lo estima necesario.

ARTiCULO 91
Las situaciones no previstas en el presente reglamento seran resueltas por la

Direccion del Colegio y/o la autoridad ministerial que corresponda, dentro de la
esfera de su competencia (Decreto N° 67, 2018).

ARTICULO 92
Las situaciones de evaluacion, calificacion y promocion escolar no previstas en

el Decreto 67, seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento
Provincial de Educacion (Decreto N° 67, 2018).
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Decreto de Rectoria

En Vitacura,
12 de diciembre de 2024
VISTOS

1. La constante modificacion de las normas de educacion y en general de la
legislacion vigente, en especial la referente al Decreto 67/2018.

2. La necesidad de las readecuaciones al Reglamento de Promocion y

Evaluacion Escolar del Establecimiento, los que correspondian a los
decretos derogados 511/97, 112/99 y 83/01.

CONSIDERANDO
1. Que la experiencia del anterior Reglamento de Evaluaciéon y Promocion y

su aplicacion practica demostro que requeria adecuaciones a la legislacion
vigente.

2.  El diagnostico, analisis y estructuracion de las acciones pedagodgicas
propuestas por la Comunidad Educativa.

RESUELVO

Apruébese el nuevo Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar del
COLEGIO SAN PEDRO NOLASCO DE SANTIAGO, a contar de esta fecha.

Comuniquese y otdrguense copias a los estamentos involucrados y dese
acceso por el medio mas expedito a objeto que la Comunidad Educativa
acceda de modo eficaz al documento.

R.P. Ramon Villagran Arias, O. de M.
Rector Colegio San Pedro Nolasco de Santiago
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